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ASSEMBLEE DES FRANCAIS DE L'ETRANGER
16E SEANCE PLENIERE DE L’ASSEMBLEE
DU 5 AU 10 MARS 2012

JEUDI 8 MARS 2012 - MATIN

La séance est ouverte a 9 h 10 sous la présideaddadiame Denise REVERS-HADDAD, Vice-présidente de
I'AFE.

M OUVEMENTS AU SEIN DE L’A SSEMBLEE ET EXAMEN DES COMMISSIONS ADMINISTRATIVES

Madame la Présidente
Mes chers colleégues bonjour.

Nous commencons par les mouvements au sein deelitdée pléniére. Le changement au sein de la caiomis
temporaire de la Sécurité des Francais de I'étranglensieur Norbert CHALON est remplacé par MoasiBidier RICCI.

Madame la Présidente donne la parole & MonsieuraBEMENARD, Sous-directeur de I'administration colagre.

Monsieur Gérard MENARD, Sous-directeur de I'adminigration consulaire
Merci, Madame la Présidente.

Comme a chaque Assemblée et réunion du Bureau, dewesz procéder a I'adoption de la nouvelle contjrsides
commissions administratives qui siégent en nosegogtour arréter les différentes listes électoratessulaires. Un certain
nombre de mouvements sont intervenus depuis laéderréunion. Vous les avez sur I'écran qui seveaderriere moi. Iy en
a onze. Pour la quasi-totalité d'entre elles, elled obtenu I'agrément et l'avis favorable des merabélus de la
circonscription AFE concernée, avec deux pointsil gaut souligner. Concernant celle de Tanger, Meums Vladimir
CHOSTAKOFF, dont on me dit qu’il est souffrant, npdas pu étre contacté. La composition retenueep@ohsul général a
Tanger a recueilli l'avis favorable de Madame EL BASSI, Monsieur PLANTEVIN, Monsieur D'AGESCY et
Monsieur SAVERY. C’était le point sur lequel je Vais insister. Pour le Koweit, nous avons recui$davorable de Madame
LAURENTI et de Monsieur MAKKI. En revanche, nousambns pas pu contacter et obtenir l'avis de MadBRA¥ER AL
YOUSSOF. C'est sur ces propositions de nouvellespositions des commissions administratives quenjesvnvite a vous
prononcer, si Madame la Présidente en est d’accord.

Madame la Présidente s'informe des demandes déeparo

Une intervenante*

Juste pour vous signaler que Madame RAYER étadtesrlieux lundi, mardi et mercredi. Elle a d0 réipduier soir, parce
gu’'elle travaille et qu’elle ne pouvait pas étragtlisponible, mais vous auriez pu la contacter.

Madame la Présidente donne la parole & Monsieura@EMENARD.
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Monsieur Gérard MENARD

Nous avons essayé de contacter les deux consgiterdesquels nous attendions un avis. Nous nengsnpas parvenus a
les rencontrer.

Madame la Présidente donne la parole a Madame NeBRUQUES-WEISS.

Madame Nadine FOUQUES-WEISS, membre élu de la ciretscription de Munich
Merci, Madame la Présidente.

Monsieur CHOSTAKOFF est souffrant, il est hosp#élill est compréhensible que I'on ne puisse ppsrdre.

Madame la Présidente donne la parole & Monsieura@EMENARD.

Monsieur Gérard MENARD

C'est ce que j'avais mentionné un peu rapidementsNavons appris que son état de santé ne lui agass de nous
répondre.

Madame la Présidente le remercie et met aux vapplobation des commissions administratives. Cellemnt adoptées
a l'unanimité.

Madame la Présidente

Avant de commencer, je voudrais vous annoncer wuwealle disposition. Nous avons mis en place upadigif pour
mesurer le temps de parole.

(Applaudissements).

Le temps de parole est limité a deux minutes. Is demande d’'étre raisonnables. Ceci est nouveas,allons I'essayer
ce matin. Si nous constatons un débordement ers @rirroute, nous serons obligés de mettre en pilaadispositif peu
agréable qui coupera le micro.

(Applaudissements).

Madame la Présidente donne la parole & Monsieur SAYERY, Président de la commission des Affaiigales.

PRESENTATION DU RAPPORT DE LA COMMISSION DES AFFAIRES SOCIALES

Monsieur Guy SAVERY, Président de la commission deAffaires sociales

Merci, Madame la Présidente.

Avant de commencer la lecture du rapport qui seite fpar Madame LINDEMANN, je tenais quand mémermarcier
toutes les personnalités qui ont bien voulu acceptdre invitation, en particulier le président e Caisse nationale
d’assurance maladie, Monsieur VAN ROEKEGHEM, MadaR@SESet surtout, nous avons apprécié les interventiens d
Monsieur NICOLAS, du ministére des Affaires étramge représenté par Madame SOUPISON avec qui nvouas doujours le
plaisir d’étre ensemble, mais qui ne pourra étés@nte ce matin pour des raisons de santé. La asiomia apprécié les
interventions de Monsieur NICOLAS.

Madame la Présidente le remercie et donne la paaoMadame Francoise LINDEMANN, Rapporteur de la mission
des Affaires sociales.

Madame Francoise LINDEMANN, Rapporteur de la commision des Affaires sociales
Merci, Madame la Présidente.
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D’abord, je voulais remercier notre Président estles membres de la commission qui ont travailté &apport, puisque
nous avons travaillé tous ensemble.

Au début de notre réunion, le Président SAVERY aeoula séance en faisant une analyse des travasxadnées
précédentes. En 2004, sur proposition du Présilengmmission des Affaires sociales a I'unaniraitéit décidé de modifier
sa méthode de travail, estimant que la rédactionodex depuis des décennies n'apportait guere déiaed aux différents
problémes rencontrés par nos compatriotes rés&Bétranger. Les points prioritaires relevés derprobléme des personnes
handicapées, I'assurance chdémage, les enfants wessk les retraites étrangeéres impayées, lessiadeéau régime
d’'assurance vieillesse et les pandémies. Sur dasspoous n'avons pas eu les retours que nousgmits, donc a partir de la
prochaine Assemblée, nous recommencerons a fasreadax. Nous en avons quand méme trois cetteifois-c

L’exposé que nous a fait Monsieur SAVERY compoatgstces points et je vous conseille d’'en lire i&sits, cela est trés
intéressant. Vous en faire lecture serait sansedoop long.

Je vous demande donc de passer tout de suite aade 7p du rapport, avec lintervention de Monsieur
Frédéric VAN ROEKEGHEM, Directeur de la CNAM, quiaé accompagné de Monsieur Didier LAPORTE, le ozsable
du département Reéglementation de la CNAM. Monsi®dN ROEKEGHEM donne a la commission des informasicur la
CNAM. Cette caisse gére 33 millions d’assurés. Addment, une lettre ministérielle concerne la néseplace de mesures
visant a lutter contre la fraude, par le croisenum fichiers CNAM, CNAV et également ceux de laebiion générale des
impdts. Vous vous souvenez qu’un article dansdesnaux laissait penser que les Francais de I'gérapouvaient mettre en
péril le budget de la Sécurité sociale. Dans ceecalda été demandé a la CNAM de renforcer lesrétes quant au droit des
personnes, vis-a-vis de I'assurance maladie, poutes$ les personnes fiscalement domiciliées aahéger. Cette mesure
concerne tous les assurés francais qui ont droih@u a la Sécurité sociale, sans forcément l'etilid.es retraités, les
travailleurs détachés, les régimes de migrantsy &, VSI et VSA, ainsi que les volontaires civllsles personnes résidant
dans I'Union européenne ne sont pas concernéspzordrole.

La premiére expérimentation a eu lieu dans la reIACA. 2 600 personnes résident fiscalement eabéer. Nous avons
vu cela lors du contréle de 2009. 55 % de ces peeson’étaient pas concernées ; 45 % avaient tujdes droits a la
Sécurité sociale. Mais, seulement 50 % de ces €%a¥6nt consommateurs de soins en France. 30 %45%s ont eu une
fermeture de droits. Cela fait donc trés peu degrares concernées. Les fraudeurs ne sont pas taiagwi

L'expérience faite en PACA va étre généralisée pbamtres régions.

La commission demande qu’'une information soit faiteir faciliter cette enquéte par le ministére Bagmnces et des
Imp6ts, afin que les personnes quittant la Framee pétranger qui vont se domicilier fiscalemertéranger, préviennent les
Caisses de Sécurité sociale, de sorte que leuits dadent tout de suite arrétés en France. Conous le savez, la résidence
fiscale a I'étranger est établie quand il s’agitre résidence stable d’au moins six mois et un joes retraités d'un régime de
base francais, méme s'ils résident a I'étrangetrdes droits permanents a la Sécurité socialetsdooiverts en France, méme
s'il y a parfois des difficultés avec des caissesales et des probléemes avec la fameuse carte.Vifal cas de conventions
bilatérales, le probléme est différent.

Les retraités du régime frangais dans I'Union eéeome et la Suisse - il y a eu une inversion déastlre sur le rapport —
pris en charge par un régime local du pays de eési&l quand ils viennent en France, ont une priseharge et une
réouverture des droits. S'ils vont dans d’autregspde I'Union européenne, il faut qu'il demande @arte européenne
d’'assurance maladie, délivrée par leur derniérgsead’affiliation en France.

Profitant de la visite de Monsieur VAN ROEKEGHENM, tommission a demandé une possibilité d’accuéipbdnique
spécifique dédié aux conseillers de I'AFE. Bien, slin’est pas question de donner ce téléphoneigudinent ; la mise en
place d’'une Caisse de référence, communicatiom disté des conciliateurs départementaux et congatian des référents a
la CNAM (juridiques et gestion des dossiers, convieaisieur LAPORTE et Madame LEPEU).

Au sujet de la CMU, le Sénateur CANTEGRIT a intgggavlonsieur VAN ROEKEGHEM et lui a rappelé qu'il a
adressé deux questions écrites au Ministre dent&,seoncernant I'attribution de la CMU aux Frasgée I'étranger rentrant en
France et le délai de trois mois appliqué. Il exist CMU de base et la CMU C avec une complémentBious parlons ici
essentiellement de la CMU de base, différente AME, 'aide médicale de I'Etat attribuée gratuitemheux étrangers en
France avec trois mois de résidence. La CMU edibadie de toute fagon apres trois mois de résidence

Les deux lettres sur ce point du 30 mai 2000 eRddévrier 2007 — cette derniére spécialement eudssaient les
conditions pour les Francais de I'étranger, en gtece de leur attribuer, dés leur arrivée en Frale€MU, s'ils font une
déclaration sur I'honneur qu'ils resteront plustiaés mois. Hélas, cette proposition n’est pas eoné aux textes, car elle crée
notamment une disparité de traitement entre Frarataautres ressortissants européens. Elle estagpldifféremment selon
les caisses locales et elle est fragile. La déimgatu 7 mars 2007 n’est pas publiable.
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Il faut quand méme savoir qu’'en cas de retour @&ncg, chaque fois, les conditions des instructjmarsiculiéres sont
mises en place a ce sujet, spécialement par |ae€des Bobigny. Il faut faire évoluer les textesjsmeus nous heurtons a un
probleme d’égalité de traitement avec les Europékrs accords bilatéraux de la Sécurité socialevgr@uprévoir la
suppression du délai de trois mois. Pour touterinddion dont vous aurez besoin a ce sujet, vousgmtentrer sur le site
www.ameli.fr.

Ensuite, nous avons recu Monsieur TOUVEREY, queg’'adté de moi aujourd'hui, qui est le Directearla Caisse des
Francais de I'étranger. Monsieur TOUVEREY nous pligyé qu’a la suite de la réunion du conseil d'adstration des 19 et
20 novembre 2011, la synthése des travaux a ébSssglr aux autorités de tutelle. En 2011, il fatemane augmentation des
adhésions (3,6 %) spécialement pour les salariés @tactifs, mais une légére baisse chez lesatariés.

Du point de vue financier, les résultats sont enilige pour 2011 avec un excédent confortable pesrraccidents du
travail. Le bilan 2011 n'est pas encore disporgblee sera finalisé que dans une quinzaine de.jours

Les accords tiers-payant qui ont été faits cetteéan

Pour le premier semestre, pour le Maroc, deux aaivmes conclues a Fez et Tanger ; des négociagansours pour
Shanghai. Pour le deuxiéme semestre, il y aurasthaises a niveau de certaines conventions plugomadage de conventions
concernant le Gabon et la Céte d'lvoire.

Parlons également de I'adhésion a l'assurancdegsd. Les conditions ont un peu changé. La preeveationalité est
supprimée. La nécessité d'une affiliation a I'assge maladie durant cing ans ou la preuve de sis diaffiliation a un
régime d’assurance vieillesse obligatoire avantdsgpart dans le cadre d’'une activité salariéexpdgiation sont aujourd'hui
suffisantes. Ainsi, si vous avez travaillé six mersFrance avant votre départ & I'étranger, il &aufaire la demande dans les
six mois qui suivent votre arrivée a I'étranger.

Cette adhésion rencontre des problemes. C’est dlalmo preuve des cing ans d'affiliation, puisque lgisses ne
conservent que deux ans d’archives. Sinon, il @ntvide retrouver des feuilles de paie de la peesapum nécessite cette
affiliation ou la feuille de paie de son pére ousdemere s'il s'agit de personnes qui ont étéiédd a la Sécurité sociale en
tant qu’'ayant droit. Cela n’est pas toujours taxslé.

Au niveau de la certification des comptes, la Ga&ss un temps record est en passe d'obtenir ficaion de ses comptes
qui devrait se faire courant 2012. Il manque at#usnt un dernier contréle concernant les salaiuegersonnel. Pour obtenir
la certification de ses comptes, la CFE a mis exeldepuis 3 ans un dispositif de contr6le intequee,a été récemment
amélioré en s'assurant les services d'une sociéxpedts. Pour maintenir la qualité du contrleepée, la Caisse doit
impérativement engager au minimum 5 nouveaux ageatsemande a été faite aux autorités de Tutélle.a été refusée...
La CFE a l'intention d'exercer un recours pour estation du refus devant le Tribunal administratif.

Juste un mot pour les VVT (Voyages vacances tragail sont spécialement sur le Canada et 'Augtrdla CFE a mis en
ligne sur Internet, sur le site CFE, sur les résesaciaux, et le site www.diplomatie.gouv.fr polrtairiane, toutes les
informations a ce sujet.

Je passe maintenant a l'intervention de MadameAR@®SES, Directrice des relations internationake$adCNAV. Elle
est venue nous donner les actualités concernaatriite. VVous trouverez en annexe le documentlguieus a donné. Je vous
demande de le regarder. Il figure en page 18. Dacsélération du calendrier de transition, il gs€vu des mois
supplémentaires pour la possibilité de prendresaite.

Le montant de la retraite dans le minimum contifbegt calculé a taux plein a 50 %. Nous avons theldaa Madame
ROSES de changer cette appellation, parce quengepgue vous avez tous comme nous des problémesgyehs viennent
vous voir en disant : « J'ai un taux plein, maisifgioi n'ai-je que 50 % ? ». Nous avons donc dem@ande que le taux plein
soit libellé en tant que « taux maximum », ce guipdifierait les explications que nous avons a dord nos électeurs. Je vous
demande donc de vous y reporter. Ceux qui voudréi@mir sur ordinateur peuvent me le demandenalgs I'enverrai avec
plaisir.

Madame ROSES a également parlé du rachat destimisaour I'assurance vieillesse. La CFE, endiaiavec la CNAV,
doit mettre en place les dossiers. Les cing amthé&on a un régime obligatoire posent égalementilgme. Mais, pour des
rachats, Madame ROSES nous disait que si vous faiteelevé de carriére avec vingt trimestres disatons, les problémes
sont annulés. Sinon, il faut présenter des justife

Dans le mois qui vient, la CNAV doit présenter wiculaire avec toutes les informations a ce sajegégalement une
circulaire concernant les textes internationauxcp@s de la retraite.

S'agissant des certificats d’existence, qui sonprogbléme que nous connaissons tous, il existerojetpde mise en ligne
du certificat d’existence vierge par Internet aveccode a barres. Les personnes intéressées databohner par courriel.
Elles devront imprimer le formulaire, le remplie faire signer par une autorité locale ou par lesutat et le renvoyer par
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courrier a la Caisse. Ceci évitera les retardaugbst, dans beaucoup d’endroits, le fait que lasrrgers n'arrivent pas ou
arrivent avec trop de retard.

Le deuxiéme courrier prévoit que les certificatexistence de la CNAV soient faits en méme tempsogue des caisses
complémentaires, ce qui permettrait aux personeesadse déplacer qu'une seule fois. Pour linsten®SI, la MSA et
'IRCANTEC seraient d'accord. Quant & I'ARCO et ARC, il faut attendre un peu parce que ces caigsgsnt
trimestriellement. En 2014, ils devraient payer suglement, donc devraient se mettre au méme niygaules autres caisses.

C’est quand méme une bonne nouvelle, parce quesicadifierait un petit peu nos problémes de ciedifs de vie.

La commission a demandé plusieurs choses & Mad®SER : d’abord, la facilitation de la réception ®iB. Ceux-ci
n'existent pas comme ils peuvent exister en Fralaces beaucoup de pays et ils nous sont parfoiségfparce qu'il manque
un numéro, il N’y a pas la clef, etc. Nous avongligué cela & Madame ROSES. Nous lui avons égaledegnandé s'il était
possible que chaque retraité recoive un papieiiciamt a quelle date il doit envoyer le certifidat vie, de sorte qu'il soit au
courant et puisse prévoir la chose. Egalement, avoss demandé a revoir la possibilité de recawmér multiretraite, c’est-a-
dire en cumulant les retraites de plusieurs pay®ata travaillé et ne pas étre obligé de chasgentiellement deux pays.

Ensuite, nous avons recu Monsieur Olivier NICOLABys-directeur de I'expatriation a la scolarisatbri I'aide sociale.
Il est venu nous faire le bilan de 'aide sociald 2. Je vais vous donner quelques chiffres, mais ewez son rapport complet
en annexe. Je vous demande de vous y reportst,ehgpage 22. Vous y avez toutes les informagbnsus les détails.

Pour 2011, la dotation apres régulation budgéfone I'aide sociale était de 15,423 millions d’esirbe budget attribué a
l'aide sociale a été en fait de 15 013 409 euroi$,99,89 %. Les crédits sans emploi qui représemt®267 000 euros ont été
réaffectés : 80 000 euros en secours occasionmel sont des postes qui ont demandé des supplépentsdes raisons
exceptionnelles — 23 000 euros en aide socialé 80B euros non réattribués sont donc remontés.

Les demandeurs d'aide sociale ont diminué de 6 8 emnée, les adultes handicapés 11,8 % et laetidapés de 6 %.
Monsieur NICOLAS nous a fait part des sujets deexén qui sont en cours, sur des thématiques ous mtéressent vraiment
tous. La premiere concerne le risque de changeellmnent supporté par les allocataires. Sans cgiplémentaire,
Monsieur NICOLAS souhaiterait prévoir une résereed@0 000 euros, pour pallier ce probléme, ce epaiilsquand méme trés
intéressant pour les pays qui ont des inflatioreagonséquentes. Il demande également a voirska em place de grilles
différentes entre zones euros et zones hors edi®galuation des taux de base avec la réalité ldocaine grille plus
équilibrée ; une prise en compte des variationenédes : il demanderait de pouvoir faire une etgjmduvelle sur le codt de
la vie en monnaie locale (panier de la ménagéoatilon d’appartements, vétements, médicamentsuttatisns médicales).
La commission lui a parlé du probléeme de I'allosatenfant handicapé, qui a été augmentée de deos depuis 2004. Vous
verrez qu'il y a un veeu a ce sujet.

Pour les adultes handicapés, a I'étranger, on trepa aide a partir de 80 % d'invalidité, alorsequFrance, entre 50 et
79 %, on a déja une aide. Nous voudrions le réiégage de cette mesure. Un vceu a également étéléoente sujet.

Monsieur NICOLAS nous informe que cette annéealextde référence pour le paiement des allocatiers Ie taux du
1%" février 2012. Les années précédentes, ce tauxcéfai de la commission locale du CCPAS (septembceobre), ce qui
peut changer beaucoup dans beaucoup de pays.

Maintenant, je vais vous parler des OLES. Celaéauée surprise : I'organisation locale d'entraidele solidarité est le
nouveau nom que l'on a donné aux sociétés ou adEoE de bienfaisance a I'étranger. En 2011, latdm était de
478 000 euros, rectifiée a 450 000 euros. Nous deames plus de transparence dans le financemenritkr®s de subvention.

Les critéres d’attribution sont les suivants :

- Agir en complément de I'Etat ;

- Etre partenaire avec le travail de 'administrati

- Une ouverture et une disponibilité avec le coaiset le CCPAS ;

- Une convention pour le travail local ou le coasule peut plus rien faire ;

- L'ouverture a tout le monde, sans refus d’aide @ersonnes dans la diversité ;
- La non-exclusion de certaines catégories de pdipual

Les subventions sont acceptées sur demande dess gzt le Comité interne des subventions du mieisies Affaires
étrangeres et européennes, qui finance égalemeutre’ organismes, comme le CEFR et les ONG. Let&ém®a réunit fin
mai. La commission permanente de l'aide socialM&E n'interfeére pas dans les décisions. Les élusAfeE doivent donc
donner leur avis lors de la réunion du CCPAS etesidge compte rendu pour acceptation.

La commission s’inquiéte également du sort de wmospatriotes les plus démunis dans les pays dedtJauropéenne qui
traversent actuellement des crises financiéresa@tamiques et ou les allocations sont gelées dgj298. La commission se
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préoccupe également de la situation dramatique ldanglle se trouvent nos compatriotes qui vivemtsddes pays en conflit.
Et il y en a beaucoup maintenant.

C’est la fin de mon rapport. Ensuite, il y a unsaviotivé et des vaeux. Merci a tous.

(Applaudissements).

Madame la Présidente donne la parole a Monsielrlkssident de la commission des Affaires sociales.

Monsieur Guy SAVERY
Merci, Madame la Présidente.

Avant de passer a I'examen de l'avis motivé et\desix qui ont été émis par la commission, je vosdvaus faire part
d’une information. J'ai demandé a Monsieur TOUVERH\fecteur de la Caisse des Francais de I'étranj@&re dorénavant
a nos cobtés lors de la présentation en séanceméhil rapport de la commission des Affaires sesidle rapport fait mention
des activités de la CFE. Cependant, Monsieur TOUXERourra répondre a des questions précises qaiesgmposées par
nos collégues ici présents.

Il serait souhaitable que Monsieur TOUVEREY puiasgurd'hui faire connaitre a '’Assemblée les dspons prises par
la Caisse en matiére de contrle interne et ddication des comptes.

Puis, je demanderai a Madame la Présidente |'aatiion de permettre également l'intervention duaS&ur Jean-Pierre
CANTEGRIT, au titre de Président de la Caisse desdais de I'étranger. La commission des Affairesiales et en
particulier nos collégues administrateurs de las§kasouhaitent que les activités de cette caissptsnieux connues et bien
diffusées, du fait de I'importance que nous attashi cet organisme tant apprécié par nos comptniésidant a I'étranger.

Je vous remercie.

QUESTIONSREPONSES

Madame la Présidente donne la parole a MonsieunJdegrre CANTEGRIT, Sénateur représentant les Faanégtablis
hors de France.

Monsieur Jean-Pierre CANTEGRIT, Sénateur représentat les Francais établis hors de France
Merci, Madame la Présidente.

Mesdames et Messieurs, il me semble qu’il y a uneue de formulation sur laquelle Monsieur TOUVERPpYurrait
donner un éclairage. Il est dit :

Monsieur Michel TOUVEREY, Directeur de la Caisse Beancais de I'étranger, explique qu’'a la suite ldeéunion
du conseil d’administration des 19 et 20 noveml@X&1? la synthése des travaux a été adressée aaoxtéstde tutelle.

Monsieur TOUVEREY, je souhaiterais que vous apparia précision que ce que nous adressons a lduficonseil
d’administration a la tutelle est un relevé de siécis et que pour I'information des membres ded&ksblée des Francais de
I'étranger, nous avons rédigé une synthese deauxav

Comme le dit Madame HIRSCH, ce n’est pas en noventbais en décembre que nous avons eu la réunion.

Madame Francoise LINDEMANN
Je corrige !

Madame la Présidente le remercie et donne la pagdiéonsieur le Président de la commission.

Monsieur Michel TOUVEREY, Directeur de la Caisse de Francais de I'étranger
Merci.
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Je n'ai rien a ajouter aux propos du Sénateur CABIRH . En effet, a I'issue des travaux d’'un cong&ldministration, de
facon traditionnelle et obligatoire, un documentasressé aux autorités de tutelle. Le Code dédaré sociale I'exige. Ce
document, qui n'est pas désigné par le Code deétaré sociale, nous I'appelons « relevé de ddmsse. |l s’agit, pour
chaque point de I'ordre du jour examiné lors dasaux du conseil d’administration, de faire parfaldécision que le conseil
d’administration a prise sur ce point. C’est ceuoent qui est adressé aux autorités de tutellejiaistére chargé du Budget
et au ministére chargé de la Sécurité sociale. digerités de tutelle ont le droit de s’opposer déxisions du conseil
d’administration. En la matiére, la Caisse des ¢a@nde I'étranger n’est pas du tout différentend’@autre caisse de Sécurité
sociale. Les régles sont les mémes. C’est biemcendent qui est adressé aux autorités de tuteléelatsuite d'un engagement
qui a été pris de plus grande transparence a tédgs élus de I'’Assemblée des Francais de I'étrailgeété décidé de rédiger
un autre document plus synthétique et surtout ldilde, parce que des relevés de décisions neEitres lisibles, ni trés
intéressants pour les non-gestionnaires de la €ads faire une synthése des débats qui ont liegoaws du conseil
d’administration. Ce nouveau document a été admmsela premiére fois aux élus de '’Assembléeltencais de I'étranger a
l'issue des travaux du conseil d’administration mois de décembre. En principe, vous avez di recegite synthése
d’environ deux pages. Cette derniére n’est pasuarévtitre obligatoire par les textes de la Sééwgdciale, mais elle a été
considérée souhaitable pour la bonne informatianélies de I’Assemblée des Francais de I'étranger.

Madame la Présidente le remercie et donne la paadiéonsieur Francis HUSS.

Monsieur Francis HUSS, membre élu de la circonscrijion de Madrid
Merci.

Je voudrais poser deux questions a Madame le Rapporen ce qui concerne l'organisation des OLESuwdlle
appellation des sociétés de bienfaisance : quiddégue les sociétés de bienfaisance vont changepme? Ce sont a ma
connaissance des associations privées. Qu'estiosadas obliger a changer de nom ? Je connais deciétés en Espagne.
Une a changé de nom il y a dix ans ; l'autre s'#ipgeujours Société générale de bienfaisance daesutre ville.

Deuxiemement, il y a une dotation de 478 000 euposirrions-nous savoir combien de sociétés de digarice sont
impliqguées dans cette répartition ?

Madame la Présidente donne la parole & Monsielrksident de la commission des Affaires sociales.

Monsieur Guy SAVERY

Monsieur NICOLAS nous a bien précisé que le tittdeQ était une convention a l'intérieur du MAE qeidoit changer en
rien le nom méme des sociétés de bienfaisance entrdide a I'étranger. C'est le terme qu'il condem d'utiliser au
ministére.

Quant a la question du nombre de sociétés béndfidizs subventions, la réponse est 97. Nous ayaprssdors de cette
réunion que contrairement a ce qui était dans iiesle beaucoup de personnes, la commission penmt&mE protection
sociale — qui doit d’ailleurs se réunir mardi praich— qui étudie les propositions des consulatlestCCPAS pour attribuer ou
modifier un taux, n'a pas compétence s'agissansdbgentions pour les sociétés de bienfaisancedépuis un certain temps,
cela n'est plus le cas et un comité interne étleienontant des subventions demandées par les alifé&y sociétés de
bienfaisance, OLES. C’est la raison pour laguaetlesmn’avons aucun droit a connaissance des morgtritsiés, a I'occasion
des travaux de cette commission permanente, mais navions pas méme le moindre accord a donnex défendre la
position d'un poste en la matiére. C'est pour noms nouveauté ; Monsieur NICOLAS nous a indiquél g était ainsi
depuis un certain nombre d’années.

Madame la Présidente le remercie et donne la pagdiéonsieur Claude GIRAULT.

Monsieur Claude GIRAULT, membre élu de la circonsciption de San Francisco

Merci, Madame la Présidente.

Je vous remercie pour cet excellent rapport. Aalgeps, concernant la carte vitale, vous indiquezlgulélivrance de cette
carte est devenue une réalité. Cependant, quetjuestions restent en suspens. Quelles sont-ellrgfit a la carte vitale,

comment sera-t-elle délivrée ? Sera-t-elle envpgrda Poste aux pensionnés du régime général deteiers devront-ils se
rendre dans I'hépital de leur choix en France pawécupérer ?
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Je vous remercie.

Madame la Présidente donne la parole a Monsielrkssident de la commission des Affaire sociales.

Monsieur Guy SAVERY

Soit vous avez votre carte vitale et elle vous sedit vous ne I'avez pas et vous faites une deegrar le canal de la
Caisse d’'Indre-et-Loire a Tours, qui gere cela.

Madame la Présidente donne la parole & Madame Be@AUVAGE.

Madame Brigitte SAUVAGE, membre élu de la circonsdption de Montréal
Effectivement, les personnes qui ont une cartdevitielévent de la fameuse caisse a laquelle votes feéférence dans le

rapport. Mais a ma connaissance, la carte vitastribujours pas accessible aux personnes querglév régime général. Ou
alors, vraiment, il s’est passé une révolution spresnous le sachions, c’est trés étonnant.

Madame la Présidente la remercie et donne la paadidonsieur Jean-Pierre CAPELLI.

Monsieur Jean-Pierre CAPELLI, membre élu de la cironscription de Genéve

Je voulais relever tout a I'heure, quand il y acette présentation, qu’une précision manquait dansoint sur les cartes
vitales. Lorsque le président mentionnait les astipassées, il s'agissait des pensionnés de la CFE.

Madame la Présidente donne la parole & Madame ManlgORALES.

Madame Monique MORALES, membre élu de la circonscption de Madrid

En ce qui concerne la commission des Affaires sexiqui ne pourrait pas intervenir, il faut précigae nous avons posé
la question trés précise a Monsieur VAN ROEKEGHBE.lui ai demandé de nous dire si oui ou non neighs droit a la
carte vitale en tant que pensionnés. Il n'a pasa#péble de répondre, il faut bien dire les chasesme elles sont. Donc, pour
I'instant, nous restons dans le flou au sujet dealée vitale, sauf pour les pensionnés en Eurapéq c’est acquis, et pour les
adhérents a la CFE. Pour le reste, c’est toujaufisl.

Madame la Présidente donne la parole a Monsieuu@&aGIRAULT.

Monsieur Claude GIRAULT
Je vous remercie, Madame la Présidente.

Le probleme est évident. Je ne pense pas simpleinentgroupe de personnes. Je pense d’'une facbalgla tous les
pensionnés du régime de la Sécurité sociale, epasrau fait qu'ils vivent en Europe ou qu'ils aiappartenu a la CFE ou
autres. Il est absolument inadmissible que nousrsoyes Francais a part entiére dans le mondeeet@us n’'ayons pas les
mémes devoirs, bien sdr, mais aussi les mémessdyoé tout Francais qui est pensionné du régimérgkde la Sécurité
sociale. On ne va pas nous opposer que nous sodesefsaudeurs. Nous sommes quand méme des genscgubns une
pension de la Sécurité sociale. Nous demandonsstmglement d’avoir la carte vitale pour que noesigns nous faire
soigner en France. On nous oppose depuis des adesdas de problémes juridiques ou autres. Celéenepas la route,
sS0yons Sérieux.

J'ai posé la question, si vous voulez bien vous@ivenir, au mois de décembre, a Monsieur COURTHAL,a indiqué
gue Monsieur VAN ROEKEGHEM devait répondre a ceesuyladame MORALES vient d'indiquer que quand lagiion a
été posée, il ne savait pas quoi répondre. |l fienis mois pour répondre a une question aussi sifn@ela fait des années
gu’on en parle. Soyons sérieux !

Je vous remercie.

(Applaudissements).

Madame la Présidente le remercie et donne la paadiéadame Marie-Claire GUILBAUD.
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Madame Marie-Claire GUILBAUD, membre élu de la circonscription de Sydney
Merci, Madame la Présidente.

Je crois gu'il ne faut pas faire I'amalgame. Noossibattons depuis des années pour avoir la déate pour les retraités
francais d’'un régime frangais vivant en Europe.s€la ou le bat blesse et c'est la ou I'aberraésn parce que dans le Code
de la Sécurité sociale, il est trés clair qu'umaiéé francais d’un régime francais a le droit aoins gratuits. Du reste, sur sa
retraite, il est pris une petite cotisation a dfdtell ne faut pas faire 'amalgame avec les esiffrancais vivant hors Europe. |l
s’agit des retraités d'un régime francais. Nougiooerons a nous battre.

Madame la Présidente la remercie et donne la paédonsieur le Président de la commission.

Monsieur Guy SAVERY

Je suis trés intéressé par toutes ces interrogaioor la bonne raison que cela va faire quatsayan j'ai été a l'origine de
la convocation du Directeur de la Caisse d’Indreate pour expliquer exactement ce que vient de Monsieur GIRAULT,
a savoir qu'a partir du moment ou I'on a le statatpensionné du régime — général ou des pensioniiésst inadmissible
au’'un Francais de I'étranger puisse étre excluamdntion de la carte vitale. C'est la raison ptaquelle, a cette époque,
nous avons pu obtenir de la Caisse d’Indre-et-L.@jue la carte vitale soit délivrée. Mais, pour tp€aisse d’'Indre-et-Loire
puisse délivrer, il fallait qu’elle ait un lien aveles Francais de I'étranger. Le seul lien qu'allait sur le plan de la protection
sociale était la Caisse des Francais de I'étrarigepremier pas réalisé dont nous ne pouvons qus fidiciter, est que tous
les pensionnés faisant partie de la Caisse degdisatie I'étranger ont pu et peuvent obtenir aedtée vitale. Cependant, tout
le monde est bien conscient que cela n'est pasalo@rest la raison pour laquelle nous avons demd@aeda au Président de la
CNAM. Mais, Monsieur le Directeur n'a absolumenspaulu aborder le probléme de la protection seci@lest la raison
pour laquelle notre commission va s’attacher awterngfin de compte, ce qui est demandé par I'ens&ed nos compatriotes,
a savoir pensionnés a I'étranger, aient obtentmfacarte vitale, quelle qu’elle soit, quitte ageee la Caisse d’Indre-et-Loire
soit désignée comme caisse pivot. Il est inadnessh effet que les autres retraités du régimeciianqui ne sont pas a la
Caisse des Francais de I'étranger ne soient paaitits de la carte vitale.

Madame la Présidente le remercie et donne la paidiéadame Catherine RIOUX.

Madame Catherine RIOUX, membre élu de la circonscption de Munich
Bonjour.

Dans les critéres d’attribution des aides OLES swdites :

Ouverture a tout le monde, sans refus d’'aide aus@mes dans la diversité.

Pouvez-vous préciser ce que signifie :

A tout le monde ?

Madame la Présidente donne la parole & Madame [gpReeur.

Madame Francoise LINDEMANN

C’est-a-dire a toutes les personnes que le congolet indique. Nous avons marqué « dans la digessitarce que tels sont
les termes qu’a employés Monsieur NICOLAS. Parmigersonnes dans le besoin, vous avez des persuirssit en prison,
des personnes qui ont un probléme subit, etc., cefeerne tout le monde. Il faut aider au maxim@®s $ociétés de
bienfaisance, qui sont les « adjoints » du conqdat les aides a toute personne en ayant besoin.

Madame la Présidente donne la parole a Madame CathéRECHENMANN.

Madame Catherine RECHENMANN, membre élu de la circascription d’Abidjan
Merci.
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Sur les critéres d'attribution, je n’ai pas compris

Convention pour un travail local, Ia ou le consufet peut plus rien faire.

Madame la Présidente donne la parole a Madame [gpBeeur.

Madame Francoise LINDEMANN

Peut-étre que le terme de convention n'est pasuad€ll s’agit d'une association dans le travaddh quand le consulat ne
peut plus rien faire, faute de moyens et de crégiézifiques, il procéde a un accord avec la sbdétbienfaisance pour que
I'aide soit apportée.

Madame la Présidente donne la parole & Madame Be@AUVAGE.

Madame Brigitte SAUVAGE

Excusez-moi, je n'avais pas compris que nous étaiés au bout du point précédent. Je demande Hifiocation du
rapport, parce que ce n’est pas parce que I'omifrd&ns un rapport que les personnes ont dessdjai cela leur en donne.
Or, ce rapport laisse a supposer que tout retratémpris du régime général hors Europe, a act@sarte vitale, ce qui n’est
pas la réalité. C’est une revendication que noassdepuis fort longtemps qui n'a pas abouti. Jeatele la modification du
rapport.

Ensuite, ma seconde question concerne l'allocafienfant handicapé. Vous demandez qu'il n'y aitsptie critére de
ressources. Mais de ressources de qui ? Actuelteft@iocation pour enfant handicapé ne prend gasompte le revenu des
parents. Cela est déja acquis.

Monsieur Guy SAVERY
Pas a I'étranger.

(Mouvements dans la salle).

Madame la Présidente donne la parole & Madame MarSCHOEPPNER.

Madame Martine SCHOEPPNER, membre élu de la circongiption de Munich

On ne peut demander ainsi une modification du repfidaut présenter un amendement par écrit, paigernier doit étre
voté. Tel est le reglement intérieur.

Monsieur Guy SAVERY

Quelle proposition de modification faites-vous &pprécie I'intervention de Madame le Rapporteutadeommission des
lois, mais s'il y a une erreur dans un rapportugt gous pouvons le modifier, je ne vois pas pourgoos ne le ferions pas.

Madame la Présidente donne la parole a Monsie8daateur Jean-Pierre CANTEGRIT.

Monsieur le Sénateur Jean-Pierre CANTEGRIT

Tout ceci me parait un peu confus. Nous avonstectur de la Caisse des Francais de I'étrangensior TOUVEREY,
qui connait parfaitement ces questions. Ne potitrpés, d'une fagcon bréve et synthétique, fairpdat sur ce probleme de la
carte vitale ? J'ai I'impression qu'il y a eu beaup de confusion.

Madame la Présidente donne la parole a Madame Bei@AUVAGE.
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Madame Brigitte SAUVAGE

Dans la seconde partie de ma question précédaritd;atiocation orphelin a I'étranger hors Europma ne prend pas en
compte les revenus des parents, il en a toujoéraigsi ; ensuite, la ou il y a une différence @ffement, c’est dans les pays
ou il y a une aide aux enfants, d'allocation ponfaats handicapés, on applique le différentiel eetitide du pays local et
I'aide francaise. Ceci est en application depuis jple dix ans.

Madame la Présidente donne la parole a MonsieunJegrre CAPELLI.

Monsieur Jean-Pierre CAPELLI
En page 5, je demande que I'on rajoute :

Puisque la délivrance de cette carte est deveneea¢atité pour les pensionnés de la CFE.

Monsieur Guy SAVERY
C’est exactement ce qui est déja marqué.

Monsieur Jean-Pierre CAPELLI

C’est quand méme incroyable. Je connais la corwermfiii a été passée. Sur ce plan-1a, la Suissatesthée a I'Europe.
Je n'ai jamais eu de carte vitale. Je ne sais jpassortent de telles certitudes, affirmées parideités, je deviens méfiant. Je
demande simplement que I'on rajoute :

Pour les pensionnés de la CFE.

Madame la Présidente donne la parole & Monsielrksident de la commission.

Monsieur Guy SAVERY
Merci, Monsieur CAPELLI.

Cela était déja fait. Je vous remercie pour vatrervention.

Madame la Présidente donne la parole a Monsieuhigid OUVEREY.

Monsieur Michel TOUVEREY

Sur la carte vitale, je ne suis pas sr de pouais apporter les éclaircissements que vous sezhaibus avez parlé des
pensionnés. Pourquoi les pensionnés sont-ils damsituation particuliére et pas les autres ? Pguiedes pensionnés ont un
droit attaché a perception de leur pension, dit drtassurance maladie. Ce dernier nait de dessources. Pour un salarié, il
nait du fait qu'il paie des cotisations. Donc, sigalarié quitte la France pour étre employé pagraployeur américain, il ne
paie plus de cotisations en France, donc il n’a pieidroits — je simplifie... - ; pour quelqu’un geléve de la CMU et qui n'a
aucune ressource, aucun salaire, son droit vaendétrla résidence en France ; pour un pensionné, flaitre du fait qu'il
percoit une pension et donc, le pensionné qui s continue a percevoir sa pension et donc,tdugours des droits en
France. Maintenant, la carte vitale n'est pas Balige de droit. C'est simplement une modalité puatid’utilisation de ses
droits. Il se trouve que pour des raisons proprés GNAM, historiquement, il a été décidé que lemgionnés qui étaient
adhérents a la Caisse des Francais de I'étranggesetous rattachés a la Caisse de Tours. GeGNAM qui en a décidé
ainsi. La Caisse de Tours ne délivrait pas plusatées vitales que les autres caisses primaireswfance maladie pour les
pensionnés a I'étranger. Jusqu’au jour ou le ditgctle la Caisse primaire de Tours est venu desatte Assemblée pour
expliquer pourquoi il ne délivrait pas de carteabldt Les pensionnés avaient un droit & I'assuramaadie, donc ils devaient
certainement avoir une carte vitale. Le directeutadCaisse de Tours étant incapable d’expliquarqumi il ne donnait pas la
carte vitale, a décidé de la donner aux assurésq@erés adhérents de la CFE.

Les choses sont donc venues comme cela.
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Pour ceux qui ne sont pas adhérents de la CFEplEgme n'a jamais été clairement réglé. Il estsfiide que certaines
caisses délivrent la carte vitale. Je ne le sasjmne peux pas dire ce qu'il se passe pourgqwne sont pas adhérents de la
Caisse des Francais de I'étranger. Il est certainlg délivrance de la carte vitale par la Caisgagire d’Indre-et-Loire a été
décidée par son directeur lui-méme, sans interéérenec la CNAM. Ceci résulte d’'une décision indiélle d'un directeur. Il
n'est pas certain que pour les autres, cela sai€lae chose.

Il'y a un probléme technique derriére tout celd] faut quand méme connaitre. Qui décide de lapét@nce d’'une caisse
ou d'une autre ? En France, il y a & peu prés admmaisses primaires, méme un peu plus, que pirtéénents, mais une
caisse primaire est compétente pour les assurésoqtiidans le ressort territorial de celle-ci. Doihdaut résider dans un
département et c'est la caisse du départementstjgoenpétente pour telle personne. Alors, a pdutimoment ou un assuré a
quitté le territoire francais et comme les caigsesaires sont compétentes sur une base terroenl France, qui devient
compétent ? Cette question n'a jamais été clairendsolue. La Caisse primaire du Rhdne, par exgneglecompétente pour
les assurés qui résident dans le Rhone. La Caissaire de Mont-de-Marsan est compétente pourdearas qui résident dans
les Landes. Qui est donc compétent pour les asswiésnt cessé de résider en France ? On ne l'aigatrop su. Donc,
effectivement, il est tout a fait possible que @it assurés, qui ne relévent pas de la Caissdrekt-Loire, parce qu'ils ne
sont pas assurés a la CFE, puissent rencontreliffiesltés pour I'obtention de leur carte vitale.

J'ajoute, pour ne pas simplifier le sujet, qu'untéequi date de quelques années maintenant, imsére une Loi de
financement de la Sécurité sociale, a prévu quie tpaersonne qui quittait la France pour aller &ilsr a I'étranger devait
rendre sa carte vitale. Tous ces textes ne sostpdintenant trés cohérents entre eux. C'est ustabgue je ne peux que faire
en tant que directeur de la CFE, mais je n'ai pasadution a donner, pour ce qui me concerne.

Madame la Présidente donne la parole a Monsielrlkssident de la commission des Affaires sociales.

Monsieur Guy SAVERY

Je reviens a ce que je disais tout a I'heure, eiicpber pour Madame SAUVAGE. J'ai bien indiquéega'était en fin de
compte un point positif pour la commission des iéfa sociales d’avoir obtenu, en son temps, lasg#ice de la carte vitale
par la Caisse d'Indre-et-Loire qui était, commediale directeur, rattachée avec la CFE pour déutaisons. A partir du
moment ou cette carte vitale avait été délivréemansionnés affiliés a la Caisse des Francaisétiatiger, nous avons essayé
— je dis bien essayé — de comprendre quel étaydeeme. D’ou linvitation qui a été faite au posit de la CNAM, qui
couvre la Caisse d'Indre-et-Loire, pour avoir deacfsions concernant la délivrance de la cartdevit’e remercie Madame
MORALES d’avoir bien indiqué que chaque fois quaim@vions parlé de la carte vitale, lors de I'mémition de cette
personne, la question a été éludée. Donc, la castumipoursuit ses travaux pour essayer d’obtergaite vitale pour tous les
pensionnés. Il n'y a pas de raison pour que seslpénsionnés de la CFE puissent avoir cet avantage

Je pense avoir été clair la-dessus.

Madame la Présidente le remercie et donne la paidiéonsieur Jean-Pierre CAPELLI.

Monsieur Jean-Pierre CAPELLI

Cela fait plusieurs années que nous avons le preblBlous avons invité Madame Madame LOZAHIC et NeunsLEVY,
ces derniéres années. Nous avons invité MadamediseanBATERON, qui a fait un rapport IGAS qui étsitr la prise en
charge des dépenses de santé des pensionnés gilue féancgais de retraite résidant a I'étrangelorSeette personne, il est
bien clair qu’en droit, nous devrions avoir la eavitale. Maintenant, nous avons bien compris dgesdnterventions de ces
dernieres années et celles de Monsieur VAN ROEKERHfLe déja il y a quatre ans, ils avaient anndaagroisement de
fichier avec la Direction des imp6ts. La CNAV await fichier, mais ne pouvait pas le communiquex @NAM. Or, que nous
a dit Monsieur VAN ROEKEGHEM, que ceci est entrénglées faits : la CNAV transmet systématiquemesiffighiers a la
CNAM et il y a un croisement avec les fichiers delirection des imp6ts, pour déterminer préciséngemta transféré sa
résidence fiscale a I'étranger, qui I'a annoncéxagui I'ont transféré et qui ne I'ont pas annoni#crois que nous sommes la
dans des difficultés techniques, ainsi que l'aaigmMonsieur TOUVEREY. Simplement, nous avonsénittla il y a trois ou
quatre ans, il ne faut pas lacher I'affaire. lltfgue nous augmentions notre pression et que raniggions chaque année a
réclamer cela. Parce qu'ils ne pourront pas s‘abderriere des arguments techniques de faisabilitent des années et des
années.

Madame la Présidente donne la parole & Madame @dIdARGARETO.
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Madame Soledad MARGARETO, membre élu de la circonsiption de Madrid

Pour ma part, je voudrais insister sur le fait pgepensionnés francais dans I'Union européennelrmitt a la carte vitale
conformément a la Directive européenne 883.2204 emisapplication le®1mai 2010. Nous avons eu des problémes au début,
puisque les caisses d'assurance sociale en Francenmaissaient pas la directive en question. Nidsgchoses se sont mises
en place et en Espagne en tout cas, bon nombrendg@pnés ont obtenu leur carte vitale sans au@bigme.

Les fonctionnaires et notamment les enseignantsiguamés s’adressent a la SEM de la MGEN au Manst 8eux qui
étaient en activité en France avant de prendrerétraite et d’aller en Espagne par exemple, os tlaut autre pays de I'Union
européenne, ils s'adressent a leur derniére cdiassurance maladie.

Madame la Présidente donne la parole & Madame M@tare GUILBAUD.

Madame Marie-Claire GUILBAUD
Merci, Madame la Présidente.

C’est un petit peu de I'hébreu pour tous ceux dappartiennent pas a la commission des Affairesatex: Je voudrais
donc résumer la situation. En définitive, je soistta fait d'accord avec Monsieur TOUVEREY, que yayez la carte vitale
ou non ne change rien a votre éligibilité. La caitale serait une facilité supplémentaire pourefaialoir vos droits. Pour des
raisons personnelles, j'ai di me battre pour ades remboursements de frais médicaux, parce quegragl, les caisses
primaires d’assurance maladie ne sont pas au dodeacette €éligibilité concernant les Frangaisaitds d’'un régime frangais.
La carte vitale ne serait qu'une facilité supplétaga.

S'’il vous arrive d’étre malade en France et ques\v@tigs retraité ou si vous connaissez des Fratigasscette situation, il
faut vous battre auprés des caisses primairesutidase maladie, parce que la plupart ne connaigsasntette éligibilité. Nous
nous sommes battus pour cette raison, ne sergit‘aa moyen supplémentaire d’'affirmer cette élityfi®i

Madame la Présidente la remercie et donne la paadidadame Nadine FOUQUES-WEISS.

Madame FOUQUES-WEISS
Merci, Madame la Présidente.

Je voudrais revenir trés brievement sur trois goihe premier concerne la possibilité de percesaimultiretraite en
cumulant les cotisations de plusieurs pays damgidds on a travaillé. Je trouve qu'il est partiétdiment scandaleux pour les
personnes qui ont travaillé dans trois ou quatke jpi@ I'Union européenne ou bien dans deux paydJden européenne et
dans un autre pays qui a signé une conventionlaviéance, que les cotisations qu'ils ont verséepuissent pas étre prises
en compte pour le calcul ultérieur de la retraktenon avis d’ailleurs, c’est une interprétation dessses de retraite et cela n'a
aucune base juridique précise. C’est le premientsuir lequel je voulais revenir.

Le deuxieme : je voulais signaler que le RIB est particularité bien frangaise et qu'il n’existespgaujours en I'Union
européenne. En Allemagne, personne ne connaitBe &1 connait I''BAN et le BIC. Je pense qu'il estportant de le
préciser.

Le troisiéme point concerne les retraités qui siehtiobtenir leur carte vitale. En I'Union europée, il peut se trouver
que les personnes rencontrent des difficultés, djgarsont des retraités qui ne sont pas connusudedisse d’origine depuis
plus de trente ou quarante ans. Je voulais lelsigna

Je vous remercie.

Madame la Présidente la remercie et donne la paadMonsieur Olivier CADIC.

Monsieur Olivier CADIC, membre élu de la circonscrption de Londres
Merci, Madame la Présidente.
Je voudrais revenir sur la présentation des congpiessuis trés heureux de lire que la Caissebtena en un temps record

cette certification des comptes. Nous nous en iggouas tous, tous ceux qui sont intéressés et qupés par ce sujet sont
assurément ravis de lire cette nouvelle.
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Il'y a eu un échange, lors de la discussion budgétar la Caisse des Francais de I'étranger aat®#tnuine demande a été
relayée par le ministre, a propos d’'une question'état des réserves de la Caisse. Avons-nousvpir & réponse a cette
question ?

Deuxiemement, vous le savez, je regrette un ped'gu@ée puisse pas avoir communication des comptess j'ai bien lu
votre note et je la comprends. Diriez-vous quangnen@ue les frais de gestion de la Caisse sont gmentation ou en
diminution, pour avoir un ordre d’idée de I'évolui prévisible de ses comptes ? Qu’en est-il dedyti®financiers ? Quelle
est la perspective a trois ans pour I'équilibre cmaptes ?

Merci.

Madame la Présidente donne la parole a Monsieutigi@OUVEREY.

Monsieur Michel TOUVEREY

En ce qui concerne la certification des comptessil exact que la Caisse a beaucoup progresséqoiale se heurte
aujourd'hui a une grosse difficulté qui ne peut pae ignorée : la Caisse a fait état de besoinsndgens de contrble
supplémentaires, que la tutelle lui a refusés. Gatg du mois de janvier. Je me garderai doncdeefaire des promesses a qui
gue ce soit sur la certification des comptes d€disse des Francais de I'étranger, puisque les msogly parvenir nous
manquent.

En tout cas, ils ne nous manquent pas aujourddams trop rentrer dans les détails, parce que awgioss recruté des
agents sous contrat a durée déterminée, avec ifedpdes pérenniser dans le budget de 2012. Cedsmnemplois dont la
caisse demandait la pérennisation qui I'ont ét&. fiz@sonnes ont donc travaillé, ce qui pourrait-géne permettre d’obtenir la
certification des comptes de 2011, je n'en sais. riéd-dessus, le commissaire aux comptes est egt@mement prudent.
Mais, cela nous expose a ne plus pouvoir I'obtpaiir les exercices suivants, ce qui serait absaltd@amatique, mais nous
sommes malheureusement dans cette situation.

Vous avez évoqué d’autres sujets, notamment lespeetives financiéres de la Caisse des Francal®tdenger et en
particulier I'évolution des taux d'intérét. Histgrement, la Caisse a fait le choix, les textestétarets sur ce point, de faire
financer ces colts de gestion par ces produitsidiees. La Caisse a I'obligation juridique, qui xise pas dans les autres
régimes de Sécurité sociale, de constituer desgioog pour les risques qu’elle court. C'est-a-djue si un assuré obtient un
droit qui peut étre extrémement long, par exemplelroit & une rente d’'accident du travail, quitdeuétre servie jusqu’a sa
mort, elle a donc une dépense qui devient cerktiette dépense doit étre provisionnée, ce quieeses bonne gestion, bien
évidemment. Cela n'existe pas dans les autresesads Sécurité sociale, ou l'affiliation est oblaiee et donc ou I'on
considere que le droit de I'assuré, qui peut exisgalement, sera couvert par I'obligation de eotdes cotisants de demain.
Mais, a la Caisse des Francais de I'étranger,ut pe pas y avoir de cotisants de demain, puisgsbht libres d’adhérer ou
non. Donc, il faut provisionner de sorte que leittle I'assuré puisse étre servi le temps nécessaast-a-dire éventuellement
jusqu'a sa mort. Ces provisions sont a l'origine pleduits financiers qui permettaient a la caissecduvrir ses frais de
gestion. La caisse a assisté a une évolution diméegle ces codts, a savoir que les produits fieemasous I'effet de la baisse
des taux, se sont considérablement réduits. Descrelcettes sont en treés forte diminution, quants d&a méme temps, ces
colts de gestion augmentaient. lls augmententlpkmalent & 'augmentation de sa charge. La Caisseiadicateur de suivi
de ses codts de gestion par rapport aux cotisatincaissées et effectivement, la Caisse est rdatéela méme limite depuis
des années, c’est-a-dire qu'il n'y a pas eu undosiqgn des codts de gestion : le pourcentage desnes consacrées a la
gestion par la Caisse des Francais de I'étrangempgort aux cotisations encaissées peut vangredannée a l'autre, mais est
relativement stable dans le temps. Il y a doncroblpme de gestion qui est uniquement lié a laskaies taux d'intérét et des
produits financiers encaissés.

Comment la Caisse va-t-elle faire a I'avenir paaiceuvrir ? Jusqu’a présent, Monsieur GOURMOND gmédans la salle
était a l'initiative de cela, elle avait d’abordnstitué une réserve de précautions pour couvriexeédent de frais de gestion
par rapport aux produits, avec I'espoir que les @intérét allaient remonter. Mais, les taux ddrét restent durablement bas,
donc cette réserve vient de venir a épuisementy kh donc plus de réserve pour couvrir les fragdstion de la Caisse. Cette
derniére va donc étre maintenant tenue de fairelapson fonds de roulement. C'est une ressourneneoune autre. La
question est de savoir si ce fonds de roulememhesacé ou non d'épuisement.

Il se trouve que la Caisse doit financer aussisear fonds de roulement en méme temps, le co(t tteitéeme catégorie
aidée. Ces deux dépenses viennent donc s'imputde Sonds de roulement. Comment ce dernier ealihenté ? Par les
résultats de la Caisse. Ces derniers seront-ifissanfs pour alimenter le fonds de roulement adatéur nécessaire pour
financer a la fois la troisieme catégorie aidékegffrais de gestion de la caisse ? Nous ne poueadise pour l'instant, mais
nous pouvons prévoir, notamment grace aux excédentgtitués grace a la gestion du régime des ausidki travail, qu'il
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sera possible, a court terme en tout cas, de faraoctes ces dépenses grace au fonds de roulelmdatcaisse. Si demain
cela ne devenait plus possible, il faudrait se uésmd a une autre solution, tout a fait classiquéefois, d’augmenter les
cotisations des assurés de la Caisse, de manpenengettre a celle-ci de faire face a l'augmentadi®ises codts de gestion.

Le financement des frais de gestion par les catisatest d'ailleurs la régle habituellement retedaas toutes les caisses
de Sécurité sociale. C'est-a-dire que les fraigetgion sont financés par un prélévement sur ldyirdes cotisations. La CFE
était parvenue a échapper jusqu'a présent a cétiessité de faire financer les colts de gestiorupgurélévement sur le
produit des cotisations, parce qu’elle bénéfiailgitses produits financiers, ce qui n'était pasake des autres caisses. Si les
produits financiers viennent a manquer, il faudratrer dans la regle de droit commun qui est de fimancer ses frais de
gestion par le produit des cotisations et, si regies, d’augmenter les cotisations. Mais, pourstamt, ce n'est pas une
perspective a 2012, voire probablement pas a 2013.

(Applaudissements).

Madame la Présidente le remercie et donne la paa&diéonsieur Philippe LOISEAU.

Monsieur Philippe LOISEAU, membre élu de la circonsription de Berlin
Merci, Madame la Présidente.

Merci, Madame LINDEMANN pour votre rapport. Je voad faire quelques remarques. Naturellement, dpréébat que
nous avons eu, elles sont beaucoup moins vitales.

Par rapport aux OLES, j'ai encore une demande éeigion s’agissant des critéres d’attribution etede ouverture a tout
le monde sans refus, qui me parait trées magnarMoas savez fort bien que dans les CCPAS et avesde®@tés de
bienfaisance, les postes regardent de prés lespiBidentité des demandeurs bénéficiaires des aigtefonds publics. Quand
il y a des fonds propres dans ces caisses de lsianf& — et certaines en ont de fort volumineuatunellement, elles font ce
guelles veulent. Pourrait-on, d’'une part, proposee péréquation par Etat ou en tout cas par payes fonds propres, afin
de permettre a toutes les zones d’'étre couvertesagare de besoin d’'aide sociale ?

Jaurai ensuite une remarque purement orthographiau rapport aux critéres d’attribution : agiraemplément de I'Etat
avec une majuscule a Etat, sinon, dans quel étanss-nous ?

Enfin, une question plus sérieuse, par rapporta@hat de cotisations en page 10, vous faites ré&féraux cing ans
d’adhésion au régime obligatoire pour demanderatehat. Y a-t-il une période particuliere pour césgi trimestres de
cotisations ?

Madame la Présidente donne la parole & Monsieuhigid OUVEREY.

Monsieur Michel TOUVEREY

Je peux apporter quelques éléments de réponsesartoute derniére question, a savoir les virigtastres de cotisation.
La régle qui a été instaurée pour I'adhésion aslieance vieillesse volontaire comme pour le ra@satd’avoir cinq ans
d’assurance maladie. Comme il a été dit assez tamgunt, il est extrémement difficile de prouver camg d’assurance maladie
puisque les caisses ne conservent pas de données. @omment peut-on le savoir ? Il y a divers emsy mais qui sont tous
trés compliqués. Un est plus simple que les avgre$;rance, si on a cotisé a la vieillesse pendagtans, comme les risques
sont indivisibles en France, on a ipso facto cotisar la maladie. Donc, la condition des cing alasglrance maladie se
trouve étre remplie.

Il est plus facile de vérifier ces cing ans pow personnes qui veulent racheter, parce qu'il siEgigénéral de personnes
qui ont cotisé a l'assurance vieillesse francasggon le rachat n'aurait pas d'intérét. lls ont d@@&néralement ces cinq ans
d'assurance vieillesse. Il n'est pas nécessairecgaecing années soient continues. Elles peuveniréervenues a n'importe
qguel moment de la vie, il suffit de vérifier quiil a effectivement cinq années a I'assurance vasidle pour dire : « On en
conclut que la condition de cing années d’assuraraadie est remplie ». Mais, cela peut étre apoirte quel moment de la
vie.

Pour I'assurance vieillesse volontaire, je répaidse question que vous n'avez pas posée : cel@pewn peu différent.
Cela peut étre effectivement cing ans d’assuraraegse, dont on induit que les cinq ans d’assteamaladie sont remplis,
mais souvent, cette condition n’est pas remplicamment par les plus jeunes. C’est que nous, CélEgdtaires de la CNAV

pour l'assurance vieillesse volontaire, avons uggatable difficulté a prouver cing ans d’assuramealadie. Souvent, la
condition de cing ans d’assurance vieillesse reocsee pas remplie.
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Madame la Présidente le remercie et donne la pagdiéonsieur Michel TIZON.

Monsieur Michel TIZON, membre élu de la circonscrigion d’Abidjan
Merci.

Je suis dans le cas ou je n'ai pas la carte vilalsuis retraité en France. Pourrions-nous agqrdcessus pour approcher
la Caisse de I'Indre-et-Loire, son adresse, lesifiteires a remplir ? Je ne connais pas et je sepssi le seul.

Madame la Présidente donne la parole & Monsieuhigid OUVEREY.

Monsieur Michel TOUVEREY

Il faut effectivement faire une demande a la Caisk®lre-et-Loire dont les coordonnées figurentsiEndocumentation de
la CFE ou sur son site Internet. Maintenant, sisvawvez une difficulté, a I'égard d’élu, nous pouvdaire un petit effort, nous
CFE, et nous essaierons de transmettre votre dematadCaisse d’Indre-et-Loire. Ce n’est pas la @QBEprend la décision,
mais bien la caisse d’'Indre-et-Loire. C’est deesponsabilité et nous n’y pouvons rien, nous, CFE.

Madame la Présidente donne la parole a Monsieurdat.LARD.

Monsieur Marc VILLARD, membre élu de la circonscription de Bangkok
Je vous remercie, Madame la Présidente, de me dtznparole.

Merci, Monsieur TOUVEREY, pour ces excellentes ifilzations quant a la carte vitale. Puisque nousemmes aux
clarifications, je pense qu’il est important deeasiv une fois encore sur ces retenues que ledtéstrant sur leur retraite.
L’intervention d’'une de nos collégues, tout a I''eua montré qu'il y avait encore de la confusiardéssus. Monsieur
TOUVEREY I'a bien dit, c'est I'état de retraité dysteme général qui ouvre les droits a la Sécsoitéale. Une fois encore,
les retenues de 3,2 % sur la retraite du systemérgket de 4,2 % sur les retraites complémentaioes des retenues de
solidarité pour renflouer le trou de la Sécuritéiale. Ce ne sont en rien des cotisations socidkesrois qu'il faut étre trés
clair la-dessus, il faut le répéter, car cela éntraine énorme confusion de la part de retraitésqus demandent souvent
comment il se fait que nous ayons des retenueales@ur notre retraite et que nous soyons égatesbéigés de cotiser a la
CFE ? Je crois qu'il faut que cela soit trés ghaiar chacun d’entre nous.

Je vous remercie.

Madame la Présidente donne la parole & Madame d0SLERI.

Madame Joélle VALERI, membre élu de la circonscripion de Libreville
Merci, Madame la Présidente.

Je voulais simplement apporter une précision au&siipn qui a été posée tout a I'heure, sur le tuims retraites. Cette
guestion a fait I'objet d’'une plainte d’une persentitulaire de plusieurs retraites, dont la CNAV vaulait pas cumuler
lintérét. Un jugement en cassation a donné ra@moplaignant contre la CNAV. A la suite de la déeote de ce document,
nous avons essayé de creuser la question, nous awerrogé la CNAV, qui persiste & ne pas voudgipliquer plus d'une
seule convention avec des pays étrangers. Le $érall. PICCHIA a posé une question au gouvernengtaguelle il a
recu une réponse qui est toujours la méme : powguceoncerne les nouvelles conventions signédsglément est pris en
compte ; pour les anciennes, rien n'est fait. Nswisons le dossier et nous en tiendrons informé&sgidée nous aurons des
réponses pragmatiques.

Madame la Présidente donne la parole a Monsie8daateur Richard YUNG.

Monsieur Richard YUNG, Sénateur représentant les Fancais établis hors de France

Je veux quand méme revenir sur le probléme podtigui est posé par le mode de financement de iEiénee catégorie
aidée. Nous en avions discuté au Sénat au momet#leht budgétaire. Il est anormal qu’une décistgalienne, qui est la Loi
de modernisation sociale, qui dit « nous allonemid » soit ensuite transférée financiérement suorganisme non régalien.
C’est un transfert de financement anormal. Pegt#és adhérents de la Caisse sont-ils heureux dieipar a la solidarité.
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Mais la vraie question estde savoir si cela vaadutre par une augmentation des cotisations. @esitte question que nous
devons avoir une réponse : I'imputation des deepstilu colt de la catégorie aidée va-t-elle saittaghar une augmentation
des cotisations pour I'ensemble des adhérents Gaitse ? Telle est la question essentielle. Nttesdons la réponse, a partir
de 13, il nous faudra faire un choix politique.

Madame la Présidente donne la parole a Monsiei8daateur Jean-Pierre CANTEGRIT.

Monsieur le Sénateur Jean-Pierre CANTEGRIT

Dans la ligne de ce que vient d'aborder le SénatelMG, il est vrai qu'il y a quelque chose de taufait inadmissible. La
loi de modernisation de 2002 a prévu une troisiéatégorie aidée. Vous vous en souvenez, nous aiimié a la caisse de
puiser sur ses réserves pour amorcer — et nousnkafait pendant deux ou trois ans — ce financemeinpuis, c’est une ligne
budgétaire du ministére des Affaires étrangerespbetée par des abondements qui permettait de fie a cette troisieme
catégorie aidée, dont le codt est de 'ordre dentllions d’euros par an. Et puis, tout d’un coop, nous a indiqué que par
suite des contraintes budgétaires, on ne pouvas fdire face a ces 2,5 millions d'euros qui petaient a environ
8 000 personnes de pouvoir adhérer, eux qui eri@vig plus besoin, a la Caisse des Francais tlariger. Réunis en conseil
extraordinaire il y a maintenant deux ans, nousnétitous d'avis et nous avons voté tous ensembdengus pourrions
participer pour moitié avec le ministére des Afaigtrangéres, a cette troisieme catégorie aidé&nal, non seulement, on
ne tient pas cette proposition a laquelle nousnsticontraints et actuellement, seul un cinquiéntefigsncé a hauteur de
498 000 euros par le ministére des Affaires étreagy@our cette troisieme catégorie aidée.

Donc, mon collégue YUNG a tout a fait raison deguosette question. Il y a quelque chose d’anormallequel je
voudrais insister : vous avez entendu tout a 'aédonsieur TOUVEREY dire qu’on nous a refusé d'emgpl cing personnes
pour arriver a la certification des comptes et [wend pour prétexte que nous sommes en diminstiotes rentrées, qui sont
les produits financiers qui nous permettaient guiettait tout a fait exceptionnel — la gestiomdére Caisse.

Alors, on nous met en charge les quatre cinquiédads troisieme catégorie aidée, mais on nousuditign ne peut pas
engager cingq personnes parce que nous avons uimeution des rentrées en ce qui concerne les plausnfi@anciers. C'est
inadmissible et c’est ce qui nous amene — cela& aliéttout a I'heure par le Président — a fairererpurs devant le tribunal
administratif, qui est prét a étre déposé.

(Applaudissements).

Madame la Présidente le remercie et donne la paaal®résident de la commission.

Monsieur Guy SAVERY

Nous avons terminé pour les questions. Nous avons dn avis motivé et deux voeux. L'exposé des mdidfure en
annexe, il n'est pas question de le lire. Nousetgns que Monsieur CASAMITJANA, Président du CEFR pas pu
intervenir.

Madame la Présidente donne la parole & Madame [gpRdeur.

EXAMEN DES VEUX ET RESOLUTIONS DE LA COMMISSION DEAFFAIRES SOCIALES

Avis n°AS/A.1/03.12

Madame Francoise LINDEMANN donne lecture de I'amtivé relatif au CEFR.

Madame la Présidente s’'informe des demandes delgaEdle donne la parole a Madame la Sénatrice €fahe
KAMMERMANN.

Madame Christiane KAMMERMANN, Sénateur représentant les Francais établis hors de France
Merci, Madame la Présidente.
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Je suis trés heureuse de cet avis motivé. |l estdd il était nécessaire. J'ai regretté, hieme@as étre avec vous, j'avais
une impossibilité, parce que jai vécu cela avecnBleur CASAMITJANA. Bravo ! Je voulais simplemeasiré une petite
rectification a I'exposé des motifs de I'avis.

Le Comité d’entraide aux Francais rapatriés, le GEFest amené a héberger dans des établissementp@sonnes
agées, un nombre de plus en plus élevé de nos taotgsm de I'étranger sans ressources. C'est duereans ce but
gu’'a été ouvert le nouvel établissement de Gailigace a I'action « soit dit en passant » de natolégue Sénateur
Christiane KAMMERMANN.

Je voudrais que I'on enléve « soit dit en passattgue I'on dise aussi :

De notre colléegue de Monsieur CASAMITJANA, présidarCEFR.

C’est lui qui a trouvé le terrain.

Et le collegue Sénateur Christiane KAMMERMANN peegir trouvé le financement.

Merci.
(Applaudissements).
Jajoute que Monsieur CASAMITJANA, Président du GEEst Président depuis vingt ans et qu'il est bélee

Madame la Présidente
Il est parmi nous, Monsieur CASAMITJANA.

Madame la Présidente donne la parole a Monsieur (ta@ASAMITIANA.

Monsieur Ramon CASAMITJANA, Personnalité qualifiée
Merci, Madame la Sénatrice.

Simplement une précision dans I'exposé des mdaligsne sont pas 400 000, mais 40 000 qu'il falieet U’espére que vous
avez tous mesuré I'enjeu de cet avis motivé, cantiore, nous nous retrouvons devant un cas d'écbles problemes des
Francais de I'étranger n'ont pas été vus, lorsqga’@néé les lois de décentralisation.

En effet, dans le principe de ces lois, ce sontctdkectivités locales qui traitent de I'action &de, au bénéfice des
ressortissants de leur territoire. Or, si je refgsebexemple de Gaillac, si jai pu obtenir 'acdodes collectivités locales
indépendamment des possibilités de terrain et sut’est parce que j'ai dit au département comnie Gommune : « Vous
n'avez pas a vous inquiéter quant au versementities sociales des Francgais de I'étranger, c'Esat’'qui les prend en
charge ». Au nom de quoi un Francais de I'étrangéigent qui vient d’'Indonésie, de I'lnde ou deng sais quel autre pays ce
serait plus spécialement le département de I'lseeelOrne ou de la Loire qui devrait le prendredrarge ? Cela revient
naturellement a la solidarité nationale dans scemble.

Et donc, ce cas de figure qui a entrainé le déedted avis motivé tout récent, nous I'avons eudtgaht — je vais encore
remercier Madame KAMMERMANN — parce que dans lereade la construction de Gaillac, nous avions wbl@me de
TVA a 5,5 % qui fut Ia encore un point de blocagece que les textes en vigueur ne prennent pasrapte la spécificité des
Francais de I'étranger. C’est un probléme récurgemtse pose de plus en plus. Comme les caiss¢isi@s, la Direction
départementale de I'Aude a dit : « Je n'ai pasg#at dans les caisses, comment faire pour ne yas pae vais dire que c’est
au Département de payer ». Réciproquement, le Gogéeéral de 'Aude a dit: « Je mai pas d'argeciest a I'Etat de
payer ». Et entre les deux, il y a le CEFR qui sufip3 500 euros par mois.

Je vais donc en arriver & ce résultat, si je n&s patisfaction, que je refuserai, dans les étalients du CEFR, des
Francais de I'étranger indigents qui y ont droit,raotif que je n'aurai pas d’'argent dans les cais8gouez que c’est quand
méme surréaliste.

Madame la Présidente le remercie et donne la paadiéadame Soledad MARGARETO.
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Madame Soledad MARGARETO
A la fin, dans le « Demande », ce qui est entriegoéts, il est écrit

Leurs propres moyens dans leur condition.
Il faut mettre :
Les conditions.

Et quelques mots apres :

De ressources les rendent éligibles aux aides &x;ite versement de ces aides a la lecture etcangpréhension.

Madame la Présidente
Merci. Nous allons passer au vceu.

Voeu n® AS/V.1/03.12
Madame Francgoise LINDEMANN donne lecture du voeiSi¥.1/03.12 relatif a I'allocation adulte handigftaux 50-
79 %) a I'adresse des Francais résidant a 'étrange

Madame la Présidente s'informe des demandes ddepdttle donne la parole a Madame Soledad MARGARETO

Madame Soledad MARGARETO
Je souhaite revenir sur ce voeu pour le premienidérant. 1l est écrit :

50 a 79 % bénéficient.

Je crois que cela n'est pas automatique. Il vaudoaic mieux mettre :

Peut bénéficier d’'une allocation.

Ensuite, je pense qu'il faut supprimer le term@rsgquente » et se limiter a dire :
D’une allocation adulte handicapé.
Enfin, dans la demande, il suffirait a mon sensyrire efficace, de dire que :

Une nouvelle tranche d’allocation adulte handic&®— 79 % puisse répondre aux besoins des persdrameicapées

résidant a I'étranger.

Madame la Présidente met aux voix le voeu n° A®R/11Z. Celui-ci est adopté a 'unanimité.
Voeu n°® AS/V.2/03.12
Madame Francoise LINDEMANN donne lecture du voeAiSiV.2/03.12 relatif a I'allocation enfant handidap

Madame la Présidente s’informe des demandes ddepda I'absence de demande de parole, Madame dsiéente met
aux voix le vceu n° AS/V.2/03.12. Celui-ci est a&lapgec une abstention.
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Madame la Présidente

Je vous remercie. C'était un peu long, nous sonmiméss en retard. J'appelle immédiatement Messieutd ARD et
GIRAULT.

PRESENTATION DE LA SYNTHESE DES TRAVAUX DE LA COMMISSION
DES FINANCES ET DES AFFAIRES ECONOMIQUES

Madame la Présidente donne la parole a Monsieur dtLLARD, Président de la commission des Finaretedes
Affaires économiques.

Monsieur Marc VILLARD, Président de la commission ces Finances et des Affaires économiques
Mes chers collegues,

Je vous remercie d’avoir eu la patience d’attendsgu’a maintenant et de ne pas partir prendreafi@ pour pouvoir
prendre connaissance du rapport des travaux devenission des Affaires économiques.

Lors de cette session, nous avons, comme a I'drdin@cu nos invités habituels et avec un voktdi qui a été peut-étre
un peu plus développé que lors des sessions préeddeuisqu’au lieu de faire un point exclusif B conventions fiscales,
nous avons eu un long échange sur les prix deféransujet complexe, mais qui intéressait nomteeaks collegues.

Bien évidemment, nous avons profité de la venueasdentervenants pour faire un point sur les cotigaa fiscales et nous
avons eu un débat fort intéressant avec MonsieutMNE sur les nouveaux dispositifs mis en place lpajurisprudence
SCHUMACKER.

Enfin, nous avons également recu Madame Nicole BRIRapporteure générale de la commission des Fesahe Sénat
et le Président de cette commission, Monsieur MARMNbtre rapporteur vous fera découvrir la peraaptgque ces deux
Sénateurs ont des Francais de I'étranger.

Sans plus tarder, puisque I'on m’a fait remarques gous étions en retard, je passe la parole & repporteur. Je vous
remercie de votre attention.

Madame la Présidente donne la parole & MonsieurrBi&IRAULT, Rapporteur de la commission des Firsnet des
Affaires économiques.

Monsieur Pierre GIRAULT, Rapporteur de la commissian des Finances et des Affaires économiques
Merci, Madame la Présidente.

Madame la Présidente, Monsieur le Président, Messalollégues,

J'ai I'honneur de vous faire part des travaux dieenoommission lors de cette session, travaux défigquasi-totalité a des
auditions de personnalités bien connues de la cesimni en général, car représentant des directibnde® services
ministériels, agences ou organismes, que nous desamsulter et interroger de fagon récurrente fbonne marche de nos
travaux. Mais aussi, a titre exceptionnel, ainsé qient de le dire Monsieur le Président, MonsiEuPrésident de la
commission des Finances du Sénat, Monsieur PhilpARINI et de la Rapporteure générale, Madame Nid®RICQ, qui
nous ont fait 'honneur de venir nous rencontrer.

Je tiens a souligner la grande qualité techniqueemretiens, la grande courtoisie et le fait qog suggestions faites a
I'occasion de ces auditions, suivies parfois deuédgs particuliéres, trouvent de plus en plus @iédlavorables auprées de
I'administration. Trop peu, certes, a notre goddjsrsaluons I'évolution.

Il n'en est hélas pas de méme avec les interlocsitpolitiques précités. Nous avons auditionné MamsiFrancois
BACHY, Président de la Région Champagne-Ardenngeefa commission des Affaires internationales dedbciation des
régions de France, vice-président de I'’Associaties régions francophones et surtout, PrésideriAdsdlciation des régions
vitivinicoles, regroupant a Bruxelles 75 régionsdictrices.

Nous avions déja recu avec beaucoup de plaisiirgééitt Monsieur Francois BACHY lors de notre pFdente session et
il était convenu de se rencontrer a nouveau. MandBACHY évoque tout d’'abord les difficultés quibnsidére comme
injustes, provenant selon lui — rappelons qu'il Beésident de Région - de la réforme 2010 concedeafinancement des
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régions ; 95 % des recettes n'étant plus sous uegiorégional direct. De ce fait, I'aide régionalex opérations export doit
étre mesurée et particulierement ciblée, les sulmrenne pouvant plus étre accordées de facoralibér

Monsieur BACHY insiste beaucoup sur le contréldaegestion des délocalisations qui, quand elles b@n gérées,
peuvent conduire a une croissance de I'exportatiocite I'expérience réussie de I'implantation BENAULT en Russie
(participation dans ASTAVAS, premier constructewsse) qui a permis a de nombreux sous-traitantdadBégion
Champagne-Ardenne d’'étre associés a cette opération

Selon lui, la participation de sociétés francagdgtranger qui investissent avec souvent desteais de technologies est
cependant globalement positive précisément quarchdiee environnement/sous-traitance est présergdai@s choix sont
cependant inéluctables.

Monsieur BACHY déplore la trop faible tendance, @eca I'heure actuelle, du travail en réseau mipratique de fagon
systématique avec les résultats que I'on conndicpherement en Allemagne, nos partenaires.

Pour mémoire, votre rapporteur avait développéeceftiestion dénommée «piggy bank » lors de la vedeie
Madame LAGARDE devant notre Assemblée en 2007. draportement des sociétés francaises est encoredgatrop
individualiste. Monsieur BACHY le constate lors sies missions, les problémes de positionnement,dbroussaillage du
terrain », sans oublier les problémes linguistigengsliquent le taux trop élevé de mésaventureséethdcs. Au niveau des
financements, linternational ne saurait étre déeoté du national de méme que l'on ne doit pas sgpservices et
production.

Monsieur BACHY souligne, en se basant sur son éepée de terrain, 'impérieuse nécessité pour delmeuses
PME/PMI francaises de « grossir », la taille moyemdmant trop faible ce qui n'est pas le cas enmidigne. De ce fait, les
cadres-export sont trop souvent peu nombreux vioggistants dans ces entreprises frangaises. Notremission cite de
nombreux exemples de missions a I'étranger mengedgs chefs d’entreprise manquant des compétegoessaires en ce
domaine, entrainant soit des échecs, soit desutsntédhibitoires pour les prises de décisions.

Monsieur BACHY confirme hélas cette situation. Hfete s’associer avec des partenaires étrangermdispensable en
particulier dans les pays anciennement contrélés éoonomie dirigée, le « pilotage » par I'admratébn demeurant en place
en ce qui concerne I'octroi/l'obtention ou I'« atigation » de contrats. Les échanges entre régmass, surtout entre maires,
ont des résultats positifs. Il cite 'exemple deckord entre Agadir et Nantes sur le renouvellerdanéseau de transports en
commun de la ville d’Agadir.

Monsieur BACHY est assez séveére vis-a-vis de reitieture officielle « export » en particulier dbbifrance devenue par
trop une structure commerciale a but lucratif, rtitan exemple le colt des participations aux @ffés salons et une trop
grande indépendance entre autres vis-a-vis detraslires de commerce et d’industrie implantées éovaht, en s'installant
et travaillant de fagon séparée voire en compétitioverte. Ce point, quelque peu interpellantcesfirmé par de nombreux
collegues au sein de la commission.

Monsieur BACHY, sur la base des questions et ieteiions des membres de la commission, confirmé gstiurgent de
fédérer encore plus par secteurs économiques tastés export avec I'appui de ministéres commeuicele I'Education
nationale. Il cite en exemple un accord pour I'Hét& restauration en Russie avec I'envoi de pamets enseignants pour des
écoles locales se traduisant par le développeneeldxportation de produits, licences, etc.

Il est convenu de poursuivre nos entretiens avssbciation des régions de France sur ce sujeiopassit.

Je vais maintenant vous parler de la venue de Mon$e Président de la commission des FinancessidonPhilippe
MARINI et de Madame Nicole BRICQ, la Rapporteurag@le de cette commission. Le sujet était la diae budgétaire et
fiscale des Francais de I'étranger par ce duo.

Monsieur Philippe MARINI, en préambule, nous a ey que la période d’extréme difficulté actuellgitcdconduire a
adapter I'Etat sur la base de la réduction impégaties dépenses publiques couplée a I'accroissatesrprélévements. La
facilité, dans quel que domaine que ce soit (y avipa communauté des Francais de I'étranger) neiatre au rendez-vous
du Budget. Les Francais de I'étranger ont ce gmplpar rapport aux Francais résidants dans I'leeage pouvoir comparer
a juste titre leur statut, I'attitude et le component de leur pays, le réseau consulaire, etceuat des autres pays, en d’'autres
termes ce que fait la France et ce que les autats #nt, et — il insiste sur ce point — ne foaspLe « lobby » des Francais de
I'étranger (AFE et Sénateurs) serait particuliéneinpriissant, efficace et aurait obtenu finaleméuns pour cette communauté
que de raison, car cette derniére est en définibdéatique, le taux de participation (trés fortetahtion) aux élections n’étant
pas acceptable.

A ce titre, il est dégu par le fait que notre comauté ait obtenu la possibilité d’élire pour lampi@re fois onze députés au
détriment de la représentation nationale a un eadtbitant qu'il estime a dix millions d’euros. $edaugmentation du

ASSEMBLEE DES FRANGAIS DE L'ETRANGER
16E SESSION PLENIERE DE L’ASSEMBLEE — MARS 2012



28

civisme des Francais de I'étranger saurait étreepen considération. Le vote électronique par tietegst I'avenir, a ce sujet il
déplore les difficultés administratives rencontrpesr la mise en application du vote électroniqueonsidére qu’une partie
de l'administration a géré un « combat d’arrieredga».

Au niveau des dépenses publiques, des efforts dénadiles devraient étre faits au niveau du réseasutaire (deuxiéme
au monde). La transformation de consulats en catssdlinfluence ne lui convient pas, le terme dlishce étant ambigu en
particulier pour le pays d'accueil.

Au niveau enseignement, il déplore que la PEC dénasaovée au niveau que I'on connait et estimelqst impératif
d’'arriver a un plafonnement. Notre Rapporteur luiappelé I'existence du rapport COLLOT JOISSAIN®e& sujet. Les
communautés francaises a I'étranger devraient pegpids en charge I'enseignement de leurs enfardawir davantage aux
autres communautés, le taux d’ouverture étant gesesencore trop faible.

Au niveau fiscal, il déplore que I'on ait écarténiése en place d’une taxe sur les résidences sairendles non-résidents.
Il estime que la CSG n'est pas une cotisation #mamais un impot et par conséquent devrait étreygequelles que soient les
circonstances. Il souhaite avoir au niveau impts assiette la plus large possible pour pouvoileesber un taux le plus bas
possible. L'existence des niches fiscales ne pepastd’effectuer des comparaisons sérieuses, ceoquiibue au facteur
d’inégalité. Enfin, I'exit taxe serait un disposifféquité.

Madame Nicole BRICQ se déclare globalement en dcawvec le président de la Commission des Finance3dat. Elle
déplore que la communauté des Francais de I'étrgegeoive la fiscalité qui lui est appliquée comdigcriminatoire, et elle
souligne que les Francais de I'étranger ont autSfesavocats vigilants en la personne de nos deérmateurs des Francais de
I'étranger. La crise financiére actuelle va conduaus les Etats a élargir au maximum leurs basesids.

Elle rappelle que la convergence fiscale n'exisie p ses yeux en Europe, les directives européétaesbloquées. |I
convient non seulement de comparer les taux, messi &s « assiettes », de méme qu'il faut étudkepres les prélevements
obligatoires.

Selon Madame Nicole BRICQ, lI'impét est le lien de ditoyenneté et doit étre juste de fait en consécgl '« exit
taxe » serait un lien citoyen, en raison de I'orégéet de la création non seulement de la fortuaés du fait que le détenteur et
prétendant a I'expatriation a bénéficié des infrastires de notre pays. Les conventions fiscalegedty quand elles sont trop
anciennes, étre adaptées aux régles de 'OCDEdduiter les paradis fiscaux.

Elle souligne également le fait que de nombrewsphien qu'ayant signé des conventions tout aafaieptables, ne sont
pas en mesure de les appliquer leurs structurégquéta de controle étant insuffisantes.

Enfin sur ce sujet, elle stigmatise deux pays qui a@btenu des exceptions vis-a-vis de la directue la fiscalité
européenne a savoir I'Autriche et le Luxembourde Bbuligne également la longue tradition de lamission des Finances du
Sénat qui est en charge d’étudier les conventignalés, alors que ces dernieres sont étudiéda pammission des Affaires
étrangeres de I'’Assemblée nationale. Elle recoronadtla question de la dévolution successoral&téatiger est une vraie
question qu’il conviendrait de traiter au plus vite

A ce sujet comme sur d’autres (immobilier scoladte,), elle évoque la possibilité d’avoir des rageurs spéciaux au sein
de sa commission.

Ces deux interventions ont entrainé de nombredsasions de la part de la plupart des membres dentemission qui ne
partagent pas ces avis, réactions articulées adtola connaissance réelle du terrain, la perceptide ressenti de ce que I'on
appelle les racines auxquelles les Francais eggatti résidant hors de France sont particuliereattathés, de méme que la
non-prise en compte au niveau de la pensée praligjleelibre circulation des personnes et des biens

Cette premiere rencontre, largement infructueusept® tenu des a priori, clichés et lieux commurriexés sera, nous
osons l'espérer, suivie d'autres, afin d'avoir lasgbilité de faire évoluer quelques concepts v@uositionnements
d’éminentes personnalités aussi influentes.

Nous avons regu également Monsieur Francois SAINUIP Nous le recevons toujours avec beaucoup dsipkt nous
avons poursuivi nos travaux réguliers. Nous étuglibabord I'évolution des prévisions budgétaires2u titre de la Loi de
finances votée par le Parlement.

La réserve légale a été portée a 6 % (5% annéégeite) et la mise en réserve pour ETAT EXEMPLAHREdésormais
de 70 000 euros. Pas de changement pour I'AFEnN(Blidns d’euros). Le poste élections coltera 1fiflions d’euros
(élections présidentielles et législatives ensejniple sera pris en charge par le ministére desnées qui nous a déja versé
8 millions d’euros récemment. Une augmentation aleddtation pour les consuls honoraires est effectié passe de
1,12 million d’euros a 1,21 million d’euros. Le dbtvoté est donc de 167,8 millions d’euros pouctlan. En application

réelle, nous avons 157,8 millions d’euros, soit wéduction substantielle de 10 millions d’euros.nGarnant l'aide a la
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scolarité, elle se décompose en 93,6 millions d'gour les bourses et 31,9 millions d’euros pal®EC. Un débat s’instaure
concernant le concept de « fongibilité » entredst@ Bourses et le poste PEC soutenu par MonsANTSPAUL et contesté
par votre rapporteur, ce dernier soutenant la thé&n cas de suppression de la PEC sur décisilitigpe, ce poste ne sera
pas reporté sur le poste Bourses.

Ceci posé, selon Monsieur Francois SAINT-PAUL, itaation devient un peu plus tendue, un déficit2@24 millions
d’euros se profilant pour 2013.

Monsieur Francois SAINT-PAUL se félicite de I'évtiin du vote électronique qui, avec le vote a lyrdevrait devenir
incontournable. La progression de nombre d’'adressesiel communiquées par nos compatriotes egtufahte (plus de 65 %
a ce jour soit 650 000 personnes surl 069 000its)scr

Enfin, Monsieur SAINT-PAUL évoque les questions destion habituelles. Il nous a particulierementé cie
développement des VLSTS (visa long séjour valare e séjour) qui ont réduit la charge de tragaits les préfectures de
30 % sur ce poste. De méme que le réseau consdtaiteon pourrait essayer de continuer la contsacn Europe, et assurer
un développement dans les BRICS.

Nous avons également recu Monsieur Renaud JAUNEf @& Bureau de la Fiscalité internationale a lee@ion de
I’Administration fiscale.

Le sujet central traité porte sur les prix de tfarsdont I'actualité n'est plus a souligner. C'este demande que nous
avions faite depuis longtemps, qui provenait de lmamx collégues. Ce sujet est passionnant.

Par définition, sont concernés tous les prix agsoéi des opérations entre entités d’'un méme groppestations de
service, fournitures, prestations financieres, régcles exceptionnels (plus-value sur une sepdgadion immobiliere, etc.),
indemnisation d'une société qui se retire d’'un hérd_e probléme du suivi de ces opérations consistigent en données
extracomptables. Aussi, I'administration est-etladée a exiger des informations complémentaires)é&tae qu’elle se heurte
souvent au principe de souveraineté ce qui esippdisé du libre-échange. Le « pilotage » fiscal®@pér certaines entreprises
serait condamnable, pour aboutir en fin de compiesdin pays a fiscalité trés réduite et ne faipastpartie du groupe. Il
convient donc de segmenter I'activité économiqudeetrouver un principe régulateur basé sur lecggende la concurrence
«arms length» c'est-a-dire comme si ou presque les sociétédaisaient pas partie du groupe. Cette disciplirestn
évidemment pas facile a appliquer et encore maiotefa déceler de I'extérieur. La comparaisongesde secteur est une
méthode de méme que celle du colt majoré (marde eibyenne marché) marge nette (prise en comptiemigemble des
colts de production) et « profit split » (répaotitide la plus-value sur la chaine du groupe). ligation des actifs incorporels
est extrémement difficile et le recours aux altéwes est indispensable. Le découpage volontaisepdecessus économiques
et financiers est une méthode qui aggrave lescdifés du contrble fiscal. Il en est de méme dediinationalisation des
échanges sans justifications économiques. Le bliAdministration fiscale est donc d’assurer un iéite entre le contrdleur
et le contrélé et a ce titre depuis 2010 afin dleessau départ un contréle fiscal digne de ce Hessociétés concernées
doivent constituer un dossier avec toutes les imédions nécessaires pour permettre de démarraniedle sans tarder et
d’éviter aux contr6leurs des impdts de se lances die vaines recherches.

Monsieur Renaud JAUNE déplore a ce jour I'absercgidsprudence tant au niveau pénal qu’au niveaGahseil d’Etat.
Au niveau possibilité de contestation des méthemegloyées par les contrdleurs des impdts, les ®acpeuvent argumenter
sans probléme et expliquer/justifier leurs poirgsvde sur bases de piéces. Concernant 'harmanristsicale, cette derniere
demeure un sujet délicat en Europe. Les négocampoojetées ou en cours se font autour de la netidam base de 'assiette
(définition, regles, harmonisation) avec en vue deexiéme étape vers I'harmonisation des tauxiniéhtion autant que
possible de la double imposition en étant le filge. Ceci posé, la bonne volonté des Etats détermirythme de progression,
surtout en période de fortes contraintes budgétaire recours a I'arbitrage est une solution cadggemais assez efficace. Elle
est incluse dans les conventions bilatérales awgasu bout de deux ans aucune décision n'esttarrte son cbté, notre
administration essaie autant que possible de neepasirir a I'arbitrage. Par contre, le nombre decgdures amiables dans le
cadre des prix de transfert augmente considérableierédacteurs actuellement pour 130 procéduibe®st également
possible pour les entreprises de recourir a uneutation préalable auprés de I’Administration.t€eterniere tente et a pour
objectif de dégager au fur et a mesure de I'évatuties dossiers des criteres communs et élabozetagtrine.

Monsieur Renaud JAUNE souligne aussi que le recauasprocédure amiable en France est suspensi. jaur plus de
3 milliards d’euros non pergus par I'Etat, fontdjet de procédures amiables.

Enfin, nous avons la confirmation de négociatiorecaAndorre au niveau des conventions fiscalesafégds d’information
et taxation en Andorre) et avec le Luxembourg {gestt revenus de sociétés immobiliéres dans Is payes immeubles sont
situés).
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Sur ce sujet, votre rapporteur a exprimé sa trég fdéception d’avoir appris comme l'ambassadeest dervices
économiques locaux et régionaux, I'ouverture dedeesx négociations, indirectement par voie de préss

Nous avons également recu Monsieur Cyril MALOINEgqous connaissons de longue date et avec lequslavons
d’excellentes relations. Il s’agit du Directeur gdle fiscal a la Direction des résidents a I'étemgccompagné désormais de
Monsieur LEJEUNE qui remplace Monsieur FRANCOISmoee directeur a la Direction des résidents a ifea et des
services généraux.

Vous trouverez en annexe une copie des transpagdatifs aux interventions précitées. Un expos&emant I'Arrét de la
Cour de justice européenne du 14 février 1995 GHSMACKER vient d’étre publié et est d'applicatiommédiate, du
24 janvier 2012 (Bulletin officiel des imp6ts). E&sumé, sous réserve d'étre domicilié dans unriabre de 'UE avec une
convention fiscale contenant une clause d’'assistautministrative (lutte contre la fraude et I'éwasfiscale), d’avoir ses
revenus de source frangaise supérieurs a 75 % rmdeesenu mondial et de ne pas bénéficier de méuoasisuffisants de
nature & minorer l'imposition dans I'Etat de réside, cet arrét permet aux non-résidents dits « SGNCKER », de la méme
maniéere que les contribuables fiscalement domsciié France, de faire état pour la déterminatiotlealeimp6t sur le revenu
des charges admises en déduction de leur revehalgldes réductions, des crédits d'impdt tout eeicchoix du contribuable.
Le traitement s’effectuera donc comme si le contifile était résident en France.

Quelques informations nous sont communiquées surcthangements relatifs a I'ISF (tranches d'impositivoir les
transparents). Au niveau des usagers, nous obtep@hgues précisions. La Direction des résidefitrmnger et des services
généraux fait état de 188 269 déclarants, soilégere baisse. Auparavant, quand des personngmt‘iexent, cela n’était pas
bien traité par les trésoreries régionales etégmdements des impots régionaux. Cela est faitroéss.

Nous nous réjouissons de constater une progressiostante et réguliere des déclarations en ligBe9%1) soit une
progression de 21 %, alors qu'au niveau nationahle de progression est de 16 %. Enfin, les virgmélectroniques sont
aussi en progression (soit 65 833).

Au niveau de I'accueil nous constatons de nettedliamations résultant en fait du développementitkiimpots.gouv.fr,
qui s’enrichit en permanence de nouvelles rubrigueséduisent en fait le nombre de courriels. # yn rapport trés évident
entre |'utilisateur d’Internet et celui qui va poskes questions ou interrogations par courrield @83 sont posées par ce bhiais,
ce qui représente une augmentation considérald dé %.

Votre rapporteur a posé la question récurrenteuidel? ans) sur I'impression sur les avis d'impositdes Codes BIC et
IBAN, absolument indispensables pour effectuertdmssferts internationaux. Sans garantie, MondigkOINE pense que
ceci sera effectif en 2013. Nous en acceptons ligaig

Enfin, lors des travaux de la commission, la dismrs qui fait suite a la demande du groupe de trava I'emploi et la
formation de se constituer en commission tempgraio@és conduit a penser qu’il serait intéressaavalt, au sein de notre
Assemblée, une commission temporaire qui étudpgtanétre d’intervention des consulats.

J'en ai terminé, mes chers collégues. A nouveaugijes encourage vivement et je vous assure quéetandnde apprend,
chaque fois que je vais sur le site, j'apprenddggeechose : entrez sur impots.gouv.fr, le siteaestlioré en permanence. I
est trés a jour. Enormément de questions que nossnp nos compatriotes trouvent leur réponse dansite. Je vous
encourage vraiment a le faire.

(Applaudissements).

Madame la Présidente le remercie et donne la pagolglonsieur le Président de la commission des Firaret des
Affaires économiques.

Monsieur Marc VILLARD

Merci, Monsieur le Rapporteur, pour avoir réusssyathétiser les travaux de notre commission. Jeperenettrai de
rajouter deux petites choses. Monsieur BACHY, gogsravons regu, nous a proposé de participer &mimaire qui réunirait
les différentes régions de France pour le disgabéappui a I'export. Il a proposé de tenir ce séamie en fonction des dates de
notre prochaine session de septembre. Pour ungudeisious avons quelqu’'un qui essaie de tenir coaptnos dates, c’est
guand méme a remarquer. Nous vous tiendrons branfefmés du theme de ce séminaire et des dateserpnt retenues.

En ce qui concerne les interventions de MonsieurRUM et de Madame BRICQ, le probléme d’une synthésted'étre
synthétique et donc de paraitre parfois caricatu@é que vous a transmis notre Rapporteur, quaignibétique, n'a rien de
caricatural. La seule chose avec laquelle je suidésaccord avec lui, c’est quand il dit que cefdéainfructueux. Je pense
qgu’il n’en est rien, bien au contraire, car celasi@ permis de voir quelle était la perception des responsables de cette
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importance avaient des Francais de I'étranger. @elss montre tout le travail qu’il y aura a faireup essayer de la faire
changer.

Coté positif : Madame BRICQ a pris conscience dadrme difficulté qu’il y avait a avoir une perceptdes dévolutions
successorales en Europe et dans le monde. Ellgpag# de faire un focus au sein du Sénat, suiffésetites reglementations
et nous a demandé de lui transmettre les quelq@stnts que nous avons a l'intérieur de la conomiss

J'en ai terminé, merci, Monsieur le Rapporteur,rperutravail de synthése.

EXAMEN DU VEU DE LA COMMISSION DESFINANCES ET DESAFFAIRES ECONOMIQUES

Voeu n°® AE/V.1/03.12

Monsieur Pierre GIRAULT donne lecture du voeeu nVAHED3.12 relatif a la non-déductibilité des chasge

Madame la Présidente s'informe des demandes delgaEdle donne la parole a Monsieur le Sénateur iStbphe
FRASSA.

Monsieur Christophe FRASSA, Sénateur représentanels Francais établis hors de France

Je n'ai aucun commentaire a faire sur le veeu, seulg il est marqué que l'objet du vceu concerndédes et les
expulsions. Une simple modification serait oppogtun

Madame la Présidente le remercie. Elle met aux kowoeu n° AE/V.1/03.12. Celui-ci est adopté adhimité.

QUESTIONSREPONSES

Madame la Présidente donne la parole a Madame CathéRECHENMANN.

Madame Catherine RECHENMANN

Monsieur le Président, Monsieur le Rapporteur, im@sar ce rapport.

Dans l'intervention de Monsieur MARINI et de MadaB&ICQ vous dites qu'il faut faire évoluer quelquancepts.
Mais, il y a toujours une profonde méconnaissanes Hrancais de I'étranger. Ces deux auditions,t Ggbsolument

consternant. Quand on parle de lobby des Franegai®langer, c’est-a-dire les Sénateurs et I'AlElobbying est mal fait,
puisqu’il y a toujours une trés mauvaise connassates Francais de I'étranger. En plus, ce sortede®s trés péjoratifs.

Ensuite, je parle et je lis :

Le combat d’arriere-garde administratif pour le eatlectronique.

Depuis que nous sommes ici et que nous siégeandifférentes personnes qui se sont occupées duélattronique nous
disent que cela fonctionne trés bien et qu'au eingly il y a eu des réunions entre les personndadiministration. Cela est
trés étonnant, je ne sais pas si elles s’exprintetncrois que Martine SCHOEPPNER et Madeleine BRICTEUR ont
travaillé et je ne pense pas qu’elles aient panié.a

Apreés, sur la question des communautés francaseemant les écoles :

Les communautés Francais de I'étranger devraieatdre plus en charge I'enseignement de leurs emfant

Sur ce point-1a, je crois qu'elles le font, misaxtgour les personnes de faible revenu.

Il est affligeant de lire tout cela. Quant a MadaBfRICQ, il existe des conventions fiscales entsspays, il s’agit donc de
toutes les renégocier. ls parlent de « nichegligsc», de « paradis fiscaux », donc nous nousn@ssia cela. Quand elle parle
de la « dévolution successorale a I'étranger ig jgais parce qu'elle I'a dit dans une émissioPdblic Sénat, elle est tout a
fait contre I'héritage. Je me demande comment @veg pu résister a une telle intervention.
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(Applaudissements).

Madame la Présidente la remercie et donne la paaoMonsieur Pierre GIRAULT.

Monsieur Pierre GIRAULT
Cela est tres simple, Madame, j'ai fait mon tradailrapporteur. Je n'y peux rien.

Madame la Présidente donne la parole & Madame SIR®é&kidente de Standard and Poor’s France.

INTERVENTION DE MADAME CAROLE SIROU, PRESIDENTE DE STANDARD AND POOR’S FRANCE

Madame Carole SIROU, Présidente de Standard and Pos France
Mesdames, Messieurs,

Merci de m’accueillir en cette fin de matinée.

Je suis Carole SIROU, je préside le bureau partgeStandard and Poor’s qui est une agence qu'@nésente plus. On
m’a demandé de présenter ce qu'est la notatiogpdie que cela pourra vous donner une illustrat®ooe gu’est notre métier,
qui est souvent méconnu ou en tous les cas prédertile maniére que pour des gens qui ne sontdemspécialistes des
marchés financiers est souvent un peu déroutadespéle en cette matinée, vous donner quelquesspist lecture et surtout
gue nous pourrons avoir un échange, parce quereeiemble étre la partie la plus intéressante e watinée.

Je vais essayer d’'étre aussi didactique que pessihs tenir trop longtemps le micro.

Standard and Poor’s est une des trois grandes egyemendiales qui existe depuis 150 ans. On a sbile/sentiment que
les agences sont nées trés récemment, mais ler registe depuis 150 ans. Il est né, certes auxsftats, a la fin du
XIXéeme siecle, parce qu'il y avait a I'époque d'émes besoins d'infrastructures et donc, besoinmaper la qualité de
crédit de ces nouveaux emprunteurs. C'était I'épooiu I'on construisait des canaux, des chemingdaux Etats-Unis. Il y
avait beaucoup de risques, beaucoup de faillites ate nos ancétres, Monsieur POOR'’S a a I'époquenencé a faire un
petit carnet qui appréciait le risque de créditele sociétés et a les classer.

Voila comment est née la notation, qui S’est eespibgressivement développée, d’abord aux Etats-elnpuis, depuis a
peu prés les années 70, a l'international.

Standard and Poor’s est, depuis les années 7&npréans différents pays et notamment en Europest @otre second
marché apreés les Etats-Unis. Dans quelques anmégsserons a parité. L’Asie est aussi une zormeeloppement.

En ce qui concerne Standard and Poor’s, nous somnésgnts a Londres depuis maintenant 26 ans eria @epuis
21 ans. La aussi, c’est quelque chose qui est sbuwéconnu. Des analystes sont présents, toustimaléé européenne et
nous sommes souvent brocardés comme étant descamériNous sommes certes détenus par des capitaéricains et de
culture anglo-saxonne — il ne faut ni le nier, @irenier — mais nos équipes sont trés décentraletésont européennes en ce
qui concerne les équipes présentes dans notrenrégair ce qui me concerne, puisque je dirige tedauparisien de Standard
and Poor’s, nous sommes 110 dans l'activité nataiwec une prédominance de Francais et de FramgeghCela montre
bien gu’une équipe est présente, puisque nous daibhs choix d’étre prés de nos clients et denlmiemprendre comment cela
se passe dans nos pays.

On pense gu’il N’y a toujours que trois agencessdamonde, mais il y en a des dizaines, dont tinisune taille critique
et couvrent tous les secteurs. Nous notons aussidss entreprises, des banques, des compagnsssrdiace, des Etats, des
collectivités locales et également, la financecitnée. C'est ce qui caractérise les trois grarseshant qu'il y a des agences
trés actives dans certaines régions, dans cerpaigs. Par exemple, au Japon, ce sont des agerm@®aises qui sont
dominantes.

Qu’est-ce que la notation ? C'est cela le plus irigyd a comprendre : la notation est une appréciade la qualité de
crédit d’'un emprunteur. Cela n’est rien d’autrecela n'est ni une bonne, ni une mauvaise note. Meuparlons pas ainsi.
Nous disons : « Si vous achetez l'obligation —tctienc de la dette et non des actions — de telleltaisociété, au regard de
nos méthodologies, de notre expérience, de natertjue, nous pensons qu’il y a une probabilit&dgr'a terme vous soyez
remboursés ». Donc, on donne une opinion sur le.f@est ce qui est trés important et qui nousirdisie par exemple des
auditeurs. Ces derniers font une analyse sur legpts du passé et selon une norme comptable ; mows appuyons
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énormément sur les comptes audités, bien entendest un autre métier — mais nous travaillons ss dhtios, sur des
éléments quantitatifs et qualitatifs, pour donne apinion sur la capacité future d’'un emprunteterabourser sa dette.

On n'est pas plus madame Soleil que quiconque datie salle, mais nous avons une expérience, uneaissance
sectorielle notamment, qui nous permet finalemeéapptécier ce risque futur, sans avoir la prétentie détenir la vérité.
C’est pour cela gu'il est important que les notiergt suivies dans le temps.

Comme vous le voyez certainement sur les écratsntast pas une recommandation d’acheter, de eemalide conserver
un instrument financier. C’est uniquement une agipti®n sur un risque de crédit futur.

C’est important, parce que souvent, la note esfupeomme étant soit de donner un satisfecit, soitlice « vous pouvez
acheter telle ou telle note ». Il n'y a pas de l®an de mauvaise notes, il y a des notes qui repiers des risques différents
et pour chaque niveau de risque, des investissaunsla. Certains ne voudront pas prendre de risfguéout, donc vont
généralement aller sur les notes les plus éleastres veulent du risque et donc du rendemegtalsouvent un lien entre le
risque et le rendement. lls vont faire le choixpdendre des notes ou d’investir sur des papiersepoint moins bien notés.

Mais, peut-étre aurez-vous des questions, donagsegorapidement.

L’échelle de notes, je ne sais pas si vous la vbyea sur les écrans. Pour moi, c’'est a peine leisiventuellement, nous
pourrons faire circuler la présentation pour ceukspnt intéressés. L'échelle va du fameux 3A jisd qui est la situation
actuelle de la Grece, par exemple. D signifie déd@upaiement, c'est-a-dire qu'ils ne paient pluscertaines de leurs dettes.
Ce qu'il est important de comprendre, pour ceuxsuit actifs dans les marchés financiers, c’est g une césure entre
deux catégories. L'échelle est divisée en deuxcatagorie dite « d'investissement », pour laquetigrincipe, il n'y a pas de
risque de non remboursement ; et la catégorie «lgpéculative » ou ce risque est identifié desidipe. Cela est trés
important, parce gu’en fonction de ces niveaux des) certains intervenants vont faire des choigefion ou calibrer leur
politique d’investissement, sachant que cette eésst trés importante. Pour vous donner une idéandjon est dans la
catégorie 3B, il y a plus de risques, mais en jpacpas de risque de non remboursement. Histarigog en tout cas, chez
Standard and Poor’s, un 3B donne une probabilitédéfaut de I'ordre de 5 %. Donc, si vous achetgpuad'hui une
obligation d’'un émetteur noté 3B, par exemple, reens publié hier la note de Heineken dans legoai 3B, ce qui pour le
secteur des entreprises est une excellente nates;quinze ans, si tout se passe bien, c’est whalpilité de I'ordre de 5 % de
taux de défaut. Si vous passez dans la catégorjela2Bon est tout de suite en dessous, dans lga@éespéculative,
historiquement, le taux de défaut des 2B se silwBtpaux alentours de 20 %. Vous voyez bien qual une vraie césure avec
notamment le risque dit de liquidités, c'est-a-dieene pas avoir le cash quand il le faut, quitrést important en catégorie
spéculative.

Ce qu'il est intéressant de regarder, parce gsfiveai que surtout dans les médias, hors du 3ilat pe salut, vous pouvez
voir I'histogramme, finalement, sur les notes areau mondial, il y a une répartition trés concentrétour des 3B et 2B. Pour
illustrer mon propos de tout a I'heure, il y a desestisseurs pour chaque niveau de note. Cenaimtsvouloir des choses trés
peu risquées, mais aussi trés peu rémunéréestresaont vouloir investir dans une note 3B, finadmt un taux de défaut
assez faible sur 15 ans, mais qui va donner pluem#ement. Ce que I'on voit actuellement, c’estlément un changement
de structure dans le financement au niveau momtdialentreprises. Historiquement, aux Etats-Uniss\aviez un tiers de
financements bancaires, deux tiers de financenuitgsdésintermédiés, donc obligataires et en Eyrojg¢ait I'inverse. Ce
changement est en train d’intervenir, avec une amggtion importante des émetteurs corporate. Omesfue d’ici cing a dix
ans, nous devrions étre en Europe a un niveaundadement désintermédié qui sera plutét a 50/5ke @ésintermédiation
s’accompagnera par une augmentation importanteothbre des entités notées 3B et 2B, parce que wtellement, ce sont
des entreprises qui ont un risque de cette naquiesont un peu plus vulnérables, mais qui restentrés bons risques si I'on
souhaite les accepter et donc, mieux rémunérées.

Je vous parlais tout a I'heure des différentesgeatés. Ce que nous mesurons, cela devient plasitaee, c’'est ce que les
investisseurs achétent quand ils achétent une clet, cette compréhension du risque représentéepaveau de note. Il est
important pour nous de vérifier que les notes las plevées ont un risque inférieur aux notes les passes et que dans le
temps, elles mettent moins de temps a faire défaut.

Si ces deux éléments se traduisent dans la répditée qu’on regarde notre performance passéepmgidgre que notre
travail est bien fait.

Peut-étre y aura-t-il des questions surslelsprimescela ne s’est pas avéré et donc la, on consgiéitey a de vrais soucis
sur nos méthodologies ou notre appréciation dweisq

Peut-étre un petit point, parce que cela nous pbhs particulierement, on parle beaucoup dessnote oublie souvent
de parler des perspectives et des mises sousltamgei La notation est un outil technique, ni uilgolitique, ni a fortiori un
sujet médiatique. Mais, les choses sont ainsidalta notation, ce sont des méthodologies appl&jaam émetteur synthétisé
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dans quelques lettres, mais qui reflétent toute amayse. Chaque note est accompagnée d'une anélysela note est
associée ce que nous appelons une perspectivédgiue la tendance a dix-huit mois, deux ans, sutroetteur.

En ce qui concerne la France, désormais, la notd/es, avec une perspective négative. Nous consitgqu’il y a des
risques dans les prochains mois, qui font que ta pourrait étre & nouveau abaissée si ces rispeaient.

L’autre outil, c’est la mise sous surveillance, gst en fait une alerte qui permet d'alerter legstisseurs sur le fait que
I'on est en train de regarder. C’est un peu dikéAttention, nous regardons et nous allons nous@recer sur ces notes dans
les prochains mois ».

Voila ce qu'est la notation.

Un point sur la reglementation. Les agences detinataont certainement un des derniers acteuroi éié réglementés,
puisque cela date de 2004 aux Etats-Unis et célitord par 'autorégulation 'OICV et ensuite rpa SEC ; depuis 2010, en
Europe, avec un reglement important qui structeauboup la maniére dont nous travaillons, sachaititygp actuellement en
plus un projet au niveau européen. Le Sénat viendlahner son appréciation sur ce texte, avec um pavu a la fin du
printemps. Ce texte vise a assurer une plus gremagurrence et a réduire la dépendance des magthésamment des régles
prudentielles aux agences de notation.

Ces différentes réglementations, qu'elles soiembmtennes ou mondiales, visent a assurer l'ingglit processus
analytique. Les plus grandes agences de notatimrfisancées par les émetteurs, alors qu’ellesatiiant pour le compte des
investisseurs. Il y a donc de facto un risque d#lica’intérét, qui doit étre géré. Tous les maeEconomiques ont ce méme
risque, il s'agit donc de le gérer. Les différentéglementations s’attachent aussi a ce que leepsos analytique soit de
qualité.

Donc, beaucoup de réglementations au cours deséteEsnannées, qui ont été pour nous trés strucasaavec des
changements réglementaires un peu en continu, icdkogae une forme d’instabilité, avec les diffiédtde tout régulateur, a
savoir de créer des distorsions puisqu’actuellenuaté est valable pour les banques, les assurdasegences de notation, le
gros sujet est d'éviter le feuilletage réglememta@it surtout, éviter qu’'entre les différentes gépbres, il y ait des
contradictions entre les différents objectifs, suttpour des outils pour des acteurs mondiaux comesy®anques, ou nous-
mémes, agences de notation.

Je vous propose de m'arréter la. J'avais d’'aufiéess mais je pourrais parler sur beaucoup ddsejenous pouvons peut-
étre prendre les questions, si vous en étes d'dchadame la Présidente.

QUESTIONSREPONSES

Madame la Présidente la remercie et donne la paadidonsieur Marc VILLARD.

Monsieur Marc VILLARD
Monsieur VILLARD n’a rien a dire, si ce n'est remmmr Madame SIROU pour cette présentation qui néclaire

effectivement sur le travail et la méthodologie dgences de notation. Je pense que le plus intétesst effectivement de
laisser la parole a la salle pour les questions.

Madame la Présidente donne la parole & MonsieunJdiAC COLL.

Monsieur John MAC COLL, membre élu de la circonscrption de Sydney
Merci, Madame la Présidente.

John MAC COLL, Australie.

J'ai bien noté — c'est le cas de le dire — ce quéswdites, a savoir que la notation est une apgréoide crédits futurs,
mais que ce n'est pas une recommandation pounlestisseurs. Mais, c’est une ligne trés fine, @ayae I'impact de la
notation joue directement sur la qualité de laedett donc, automatiquement, sur les taux d'int§ué les investissements
peuvent éventuellement charger. Comment assumez-gette responsabilité ? Vous avez vu tous les tsiépartout,
concernant par exemple la notation de la Franags voyez quand méme l'impact, les centaines deéomsllen plus d’intéréts
tous les ans.
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Madame Carole SIROU
Je répondrai a la fin de la question dans un dewxigmps.

Par cette appréciation du risque de crédit, latimstanfluence le prix, donc le taux d'intérét pgyar I'émetteur. Mais, cela
n'est pas l'unique parameétre et je crois que das'il y a souvent une incompréhension. Histoeigpent, il n’y a pas de lien
de corrélation parfaite entre une note et la rémaiieh du risque. Cela rentre dans I'équation, nilais a des éléments
d’'appréciation propres a l'investisseur qui soné dspects soit de liquidité des titres — y enléeaucoup ? Y a-t-il une
facilité a les vendre ? — la volatilité des marchée moment-I1a, qui influencent énormément lex thimtérét. Nous I'avons
vu particulierement sur les dettes souverainesqoe dans les années 2004, par exemple, de lgoaréet'euro quasiment
jusqu’en 2008, il n'y avait aucune différence dextal’intérét, alors méme que les agences, et Stdndlad Poor’'s en
particulier, avaient des différences d’appréciationrisque trés importantes, avec des dégradatgoinsitervenaient et qui ne
changeaient rien. Mais, il y a beaucoup de peraeptans les taux d'intérét et a cette époque étdlie que la zone euro était
une telle unité que cela formait une zone 3A s@&tue ! Donc, & un moment T, Ispreadspeuvent étre plus ou moins
corrélés aux notations. C'est un état de fait. Qeur cela d'ailleurs que souvent, les gens shotjaés en disant : « Vous
avez dégradé la France et fggeadsse sont réduits, donc vous ne servez a rien xeNéponse est simplement de dire que
nous sommes un élément de I'appréciation du risqaielétente que nous observons actuellement sualgseuropéens est
essentiellement liée au fait que l'interventional®CE a finalement permis de réduire, de repoussesque qui était tres fort
sur les banques et donc, d’'une certaine maniéyea itu une détente sur les marchés, disant sgaeriétant pour le moment
éludé, il n’y a plus le méme risque de transfersves Etats. Donc, tout le monde a plus confisidesspreadsse relachent
d’eux-mémes, puisque le risque de crédit n'estmdes aspects dans I'équation.

Derriére votre question, il y avait le sujet duerdle la notation dans les régles prudentiellesadtation est un outil. Cet
outil a été progressivement mis en place par d@iffésr régulateurs. Cela a commencé dans les andéesEtats-Unis avec la
SEC qui, a I'époque, a exigé que pour investir dahtype de papier, ce dernier devait étre noeta @ pris différentes formes
et cela a cumulé avec BALE IIl et SOLVENCY Il quirg les deux grandes architectures prudentielles les banques et les
assurances en Europe, qui lient les besoins des formgbres a notation. Cette pratique, dont leslaggurs ne se sont pas rendu
compte quand ils I'ont fait, parce que finalemdistavaient un outil simple, facile, ancré dansriglementations, a donné un
réle systémique a la notation, qui va bien au-del@&e qu’il devrait étre. Encore aujourd'hui, laBB@e prend en pension que
du papier noté. lls changent leur niveau de natatimais le critére de prise en pression est I'erist d’'une note. Il y a un vrai
débat a avoir sur 'outil et sur le fait qu'il falé retirer de ces réglementations. Comme je vewlidais, il n'y a pas de bonne
ou de mauvaise notes, il y a des notes qui présenterisque différent. Aprés, chaque investisshait faire son choix et ne
doit pas étre lié a des régles ou des mandatsotplipent ensuite. Finalement, cela devient trémlve : vous étes noté tant, on
vous donne ; vous n'étes pas noté tant... alorseusdue lui-méme n’a pas fondamentalement chafgda donne donc lieu
a des cessions de titres.

Un certain nombre de grands acteurs, par exempldodels de pension, ne prennent que du papier3#fot¥ous pouvez
prendre du papier noté 2A+, le risque est quasifieeméme, c’est zéro virgule quelque chose apresdale. Je pense qu'il y
a la toute une réflexion a avoir sur le retrait detations de I'architecture prudentielle, ou aunmsal’avoir d’autres éléments
pour que cela ne devienne pas binaire. A ce motaemiela peut étre triangulé : on dit qu'il fautadtres éléments pour
I'apprécier. Et puis, il faut changer les comporeis, parce que finalement, la notation, c’étas tonfortable, vous ne faites
plus votre travail. Des personnes compétentedéontravail et vous, investisseurs, abdiquez unvagre propre travail. C'est
le nceud du probléme. Il ne faut pas jeter le béleé Beau du bain contrairement a ce que certanglraient, mais on voit
gu’il n'est pas si simple de jeter le bébé. Dohéaut essayer de faire en sorte de modifier calassde temps. Il n'y a pas de
corrélation immédiate et il faut comprendre questien outil qui mesure un risque particulier et wass les risques de la terre.

J'espere avoir répondu ; un peu longuement, méasneéritait quelques explications.

Madame la Présidente la remercie et donne la paadidonsieur le Sénateur Richard YUNG.

Monsieur le Sénateur Richard YUNG
Merci, Madame la Présidente.

Je vais sans doute surprendre un certain nombngrel’'eous, mais je pense que les agences de motatid utiles par les
messages qu’elles nous envoient. Nous I'avons biedans la crise européenne et la crise grecquelans cette longue
hésitation des gouvernements européens, qui neaiprénpas de décision ou qui n'appliquaient pasdésisions qu’ils
prenaient, les agences de notation, au fond, nousyaient un message qui était de dire : « On ait pas a la politique que
vous dites que vous voulez mener ou que vous neangas ». De ce point de vue-la, elles sont utiles. messages sont
parfois contradictoires puisqu’a un moment donaé,dgences nous disaient : « C'est l'austéritd &t ! C'est I'austérité
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qu'il faut!». Depuis quelques mois, on nous diYous avez oublié le volet de la croissance. Vdesez faire de la
croissance ». On a changé de pied !

Mais, vous l'avez évoqué, il existe un débat s feodifications par rapport aux agences de notatiten leurs
reglementations et je souligne deux points, paet-@udrez-vous réagir dessus : le premier condeseonflits d’intéréts.
L'essentiel de votre activité porte sur les entisgs, le secteur financier et les banques. Or, &tes a la fois le notateur et
vous participez a ces produits. Donc, vous étes @igartie, et on a quand méme une hésitation ébute. Comment peut-on
séparer les deux fonctions que vous remplissez ?

L’autre probleéme, c’est la structure du marché,maui le hasard des choses ou l'histoire, fait cqugs\étes trois, peut-étre
quatre grandes agences de notation a travers ldemeinc’est quand méme un marché trés monopolstigés concentré.
Nous aimerions qu’il y ait un peu plus de concureeantre les agences de notation. Peut-étre qudementemps, on demande
gu’au bout de cing ans, une agence de notationgehegrtains de ses clients, pour que ne se noasrdgs liens consanguins
entre le client et 'agence de notation.

Cela est facile a dire, plus difficile a faire. Qoent voyez-vous les choses ?

Madame la Présidente donne la parole & Madame @a80ROU.

Madame Carole SIROU

Je vais répondre sur le sujet du modéle éconongtjae la gestion des conflits d'intéréts ; je viemdur le sujet de la
compétition dans un deuxiéme temps.

Le modele économique : les grandes agences soit soodele ou I'émetteur paie un service pour paualier sur les
marchés et attirer des investisseurs qui vont acHeurs dettes. Il y a trois grands modéles ptesilCelui-la, celui ou
I'investisseur paie pour avoir une information kugualité de crédit de I'entreprise en questiote ehodele ou c’est plutot le
secteur public qui note. Le premier modéle a effentent le risque de créer une intimité entre lgsiges analytiques et
I'entité notée. Ce risque existe, il est importdet pouvoir le gérer. Je pourrais le développery'd de l'intérét; une
séparation tres stricte entre les équipes anabdigt les équipes commerciales ; les décisionspsizais de maniére collégiale
par les équipes analytiques en comité ; il fauegé&es risques d'interférence : la réglementatiorogéenne prévoit une
rotation des analystes. C'est-a-dire que si voas Banalyste de Total, vous le serez pendant guats maximum, au bout
desquels vous devez céder votre dossier a un gellgmpur éviter que ne se crée une intimité. Citlagdand vous analysez
Total, il faut qu'il y ait quand méme un minimum tEmps : quatre ans nous parait approprié (je metonque au défi de
commencer a avoir une bonne connaissance d’unissainient style BNP-Paribas ou TOTAL en quelques)n@e modele
économique existe. Il a une trés grande force qtigee souvent, les gens se focalisent plus suridgees que sur les
opportunités du modele. Ce modele permet finale@eptus grande transparence dans le sens ouiagarnoment ou une
décision est prise, tout le monde en est inforfi@metteur, tous les investisseurs, les médias,Gest une diffusion totale, en
toute transparence. Cela n'est pas: «Je donnrination a Untel pour qu'éventuellement, il peissn bénéficier, au
détriment d’un autre ». C'est un point qui est éoug occulté, mais qui est trés important. |l nlges de discrimination. Tout
le monde recoit I'information au méme moment etra gratuit, puisque I'émetteur I'a payée.

Si l'investisseur paie, prenons I'exemple d’AXA Il ne vais pas aller rémunérer une agence poeflguhe donne une
information, pour gu’elle soit ensuite diffuséegement. Ce sont des entreprises privées, a ce mdndimformation reste
entre I'agence et l'investisseur, pour le comptd’idgestisseur. L'investisseur n’est pas dénué pbars de risque de conflit
d’intéréts. En fonction de sa propre position oprépiation, il va éventuellement vouloir que lassbit plus ou moins élevée.
Donc, a partir du moment ou il y a échange d’argiént a risque de conflit d'intéréts. Il s’exprinte maniéres différentes.
Dans un premier cas, c’est I'information qui esfudiée a tous ; dans l'autre, c’est plutdt uneti@iaentre I'investisseur et
I'agence. D'ailleurs, souvent, dans les modeélesstigseurs payeurs, I'information que I'agence mangr a I'investisseur n'est
méme pas donnée a I'émetteur. Imaginons dans nempe, je suis AXA IM, vous avez une agence detimrtat ils veulent
une appréciation sur une entreprise, n'importedigy I'entreprise elle-méme ne va pas étre infrde cette demande. C’est
une dynamique complétement différente. Ce sontctiesx. Il existe des agences sur les deux modélest important de
comprendre qu’il n'y a pas peut-étre pas un mogakfait et qu’il faut laisser a chaque modeéle Ippastunités de s’exercer
pleinement, en toute qualité et intégrité du preassmais sans nécessairement dire que I'un e@sebi&autre ne I'est pas. lls
répondent a des besoins différents ; il faut qaeitgues soient parfaitement gérés.

Vous avez ensuite le troisieme modeéle, qui esbtosjen débat en Europe depuis vingt ans, quifgstiice européenne.
La, il s'agit, pour cette agence, si elle voit taij un jour, de démontrer sa crédibilité et sorepghdance. C'est ce que
demandent les investisseurs : crédibilité, c’esiliment avoir des équipes de qualité — ce qui'ailedirs me permettre de
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passer sur le sujet de la concurrence - ; et diéthependant, c’est-a-dire que si elle est détgameales pouvoirs publics, qu'l
n'y ait aucun risque, ni réel, ni de perceptionnfiience qui serait considérée comme un da.

Les trois modeles existent. Chaque modéle présarst@vantages et ses inconvénients. L'importarguesiguel que soit
I'acteur dans ces marchés et le modéle qu'il asthibipuisse assurer qu'il le fait en toute indégence. Les réglementations
I'encouragent, mais c’est avant tout a I'entreprasgence de notation, de le démontrer.

Peut-étre un dernier point et je vais passer @ihEurrence parce que c'est trés important, 'agetecaotation note des
émetteurs, des émissions, mais nous ne vendorepasnissions. Nous n'avons aucun « intérét svarige de celles-ci. Donc,
nous ne les structurons pas, nous avons des médlgaty nous regardons. Nous disons qu’en fonctien telles
méthodologies, voila la notation. Et il arrive tsmivent que nous ne soyons pas en accord aveeti&émsur ces sujets, c’est
notre métier.

Sur la concurrence, quelques mots : comment dewvierigence de notation ? En ayant des équipestigualy formées.
C’est un métier d’expertise forte.

Pour devenir un acteur de taille importante, it @des équipes trés formées. C’est un exercice catifgpeut-tre quelque
chose sur lequel je n'ai pas assez insisté. Dbfaytiavoir une taille critique de note suffisaptaur pouvoir étre crédible et ce
sont deux points trés importants et qui font qua’est pas un métier dans lequel on s'improvise.

Deuxiemement, les réglementations sont extrémemmmniraignantes et créent des barrieres a I'enté&eimportantes.
Donc, d’une certaine maniere, plus on réglemerits, ipdirectement on limite la concurrence. Il faauver des mécanismes
pour essayer d'encourager cette concurrence, sameslé choix entre la qualité des process et éduve de ce marché a
d’'autres concurrents.

Madame la Présidente la remercie et donne la paadidonsieur Jean-Pierre CAPELLI.

Monsieur Jean-Pierre CAPELLI

Madame, les trois agences les plus importantesiégagé 1,3 milliard d’euros en 2010, vous admetjtezcela n'est pas
mal.

Lors de la crise desubprimesvous avez noté des produits 3A alors qu'ils s sévélés ultra-toxiques. Certains agents
ont été entendus en avril 2010 - je ne sais pelest le cas de votre agence — par le Congrés eangriCes personnes ont mis
en cause l'intégrité des agences et ceci a enttaiaéenquéte judiciaire aux USA. Plus récemmentiadie, la Guardia di
Finanzaagissant sur l'instruction des juges, a effectu®mhrquisitions dans dewiles d’ltalie. Lors la notation dans I'Union
européenne, vous avez noté des Etats qui sontis alors que des plans européens sont interv&sisnez-vous cela
normal quand on voit les conséquences que celaieat?

Lorsqu'il y a des erreurs, comme cela a été lepcas la France, estimez-vous normal qu'il puissvgir des sanctions, y
compris pécuniaires ?

Dernierement, en reliant cette affaire avec lesgayopéens que j'ai cités, ne pouvez-vous pagit@rsun danger pour la
démocratie ?

Merci Madame.

Madame Carole SIROU

C’est un prix de gros!

(rires).

Peut-étre un point pour le mythe selon lequel tEnaes ne seraient redevables de rien et au-déssuais. C'est un réel
mythe ! Notre responsabilité est régulierement risgeu et vous comprendrez que je ne ferai paodenentaire sur ce qui

est intervenu. Croyez-moi, j'ai été la premieren&euffrir, le 10 novembre, avec cette alerte ereoifférentes enquétes sont
en cours, je ne ferai pas de commentaire.

Sur lessubprimes nous avons reconnu que nous n'aurions pas dir neteémissions au niveau 3A. Je pense qu'il est
important malgré tout de ne pas prendre les agetheasotation pour des boucs émissaires. Or, clesttandance réelle
aujourd'hui.

Le subprime ce sont en partie les régulateurs et notammergdeavoirs publics américains, qui ont fait un @erinombre
de choix en matiére de politique immobiliere entBirvention de différents acteurs qui ont souteeunarché. Ce que les
agences auraient dQ voir — et que nous n'avons/paparce que cela navait jamais eu lieu aux Biatis — c’est que la
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corrélation entre les différents marchés immolsliaméricains était beaucoup plus forte que ce que avions anticipé. Et
donc, nos hypothéses de stress ne se sont absolpaseavérées. Nous avions pris des niveaux deebdés prix de 'ordre de
7 %, nous sommes plutdt aux alentours de 25 a Kubtant les régions.

Nous avons fait notre mea culpa. Nous avons rewa méthodologies de fond en comble, notamment ereraatle
titrisation, mais pas uniqguement. Nous avons reaiméthodologies bancaires suite a la crise delliga de 2008. Quand les
choses ne vont pas, nous le reconnaissons. Noagoassde nous améliorer. Il est un peu facile dgotos dire que les
agences sont a la source de tous les maux.

Sur la crise souveraine, il y a deux éléments. &’dpnous avions identifié un certain nombre dgugs, mais je peux vous
assurer que dans les années 2005, on préchaiteddésert pour ne pas dire davantage. Les probldmesmpétitivité de la
Gréce, de I'ltalie, du Portugal étaient déja id@gi; des probléemes de finances publiques. Mal$péque, tout le monde
tournait la téte de l'autre cété, y compris 'Eueop

Nous avons joué notre role. Dans les années 2008/26ut d'un coup, tout le monde s’est réveilléakEe moment-la — et
je reviens sur le sujet que j'évoquais tout a lieeule role que la notation joue dans les régtesigntielles a donné un effet
amplificateur a certaines de nos décisions.

Mais, je me permets quand méme de mentionner queusi prenez et regardez toutes les notes par magp@rix de
marché OCDS, vous verrez que les agences de nptadiat en faisant leur métier, qui s'est tradaihs certains cas par des
baisses de notes, ont une opinion bien plus élgwédes marchés sur les risques souverains.

Cela a été mentionné. Nous avons été amenés aregntaines décisions difficiles au cours de esdlernieres années.
Mais, je me permets quand méme de rappeler qu'ex a@es, il y a eu quasiment dix-huit sommets. Rotiver a viser hors
des sommets, cela devient compliqué ! Et puispsifait un sommet par mois, cela veut dire quil a pas peut-étre pas de
réponse structurelle de trouvée. Que I'on repraalne agences de notation de ne pas avoir bien apmécle risque sur le
subprime oui. La-dessus, nous pouvons en discuter, noysaj®ns cherement. C'est mon métier depuis vingt
préfererais ne pas avoir cela, mais maintenarfgull vivre avec. Nous essayons d’avancer. Maiss meprocher tout, alors
gu’il y a clairement un certain nombre de respoifisd@b et de sujets qui n'ont pas été appréciéd’'dggine... Qu'avons-nous
dit il y a deux ans sur la Grece, ce qui je persidescrime de leése-majesté le plus important ZtQi&avoir dit, a quelques
jours du Sommet dont nous savions qu'il allait melgire par 110 milliards d’euros d'aide a la Grecg peux vous faire
passer le communiqué de presse — que le niveaoutiensibilité de la dette grecque était insoutenabile I'économie grecque
et que nous avions de forts doutes sur la capdeitia Gréce et donc du peuple grec & mettre eneceles politiques de
rigueur aussi séveres. Deux ans apres, malheurensemus avons eu raison.

Mais, avoir raison avant I’heure est toujours tresivais. Cela vaut dans la vie privée comme priafiesslle.

Madame la Présidente donne la parole a Monsieuu@&DAWIDOWICZ.

Monsieur Claude DAWIDOWICZ, membre élu de la circonscription de Tel-Aviv
Merci.

Dans le contexte de ce qui a été dit, je voudrasreporter a ce que vous avez dit a propos deill'euparler de sa
problématique. Il est exact que vous étes un paidis un couteau, cela sert a couper le morcegaide mais cela peut servir
aussi a assassiner. Donc, I'outil a deux cétéslylmmique de Nobel était prévue pour les minetitesegénéraux s'en sont
servi pour un autre but. Vous étes un outil et Meusconnaissez ; mais vous étes l'outil utilisé pn technicien. Vous étes
des techniciens. Vous étes des techniciens d’iegésni de chercheurs, donc en fait a l'intérieun dystéme. Donc, vous
servez le systeme. Donc, vous étes défendableferidlis, c’est tout a fait normal, vous n’étesnagait pas responsables pour
ce qu'il s'est passé en 2007, 2008, aux Etats-IMis, vous avez la responsabilité d’outil et cefays ne pouvez pas le
négliger. C'est un peu commerkging a la télévision. Les chiffres ne sont pas respalesaMais, nous vivons dans un monde
ou les chiffres parlent. Tout est quantifié.

J'avais un professeur de sociologie qui disaill: ywa trois mensonges : le mensonge proprementi@imensonge par
omission et I'analyse statistique ».

(Rires dans la salle).

Je crois qu'il est important que I'on comprenneplablématique de I'outil et que vous le compreniBais, jen ai
I'impression. Dans votre discours, vous avez dé gous étiez un outil problématique dans le systéams lequel nous visons.
Je suis content que vous en ayez conscience, elaisaus rapporte beaucoup d’argent, le probleimgué est donc a double
tranchant. Notre ami CAPELLI a parlé tout a I'hede=danger pour la démocratique, je me permetiailed beaucoup plus
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loin, excusez-moi, chacun parle & partir de sonamge me demande si, a un moment donné, voukern’phs ressembler un
peu a ce qu'il s’est passé au Moyen-age : I'ingjoisj les chasses aux sorcieres et tout cela.

(Murmures dans la salle).

Si vous en étes conscients, j'espére que vous fieezattention.

Madame Carole SIROU
Je me permettrai de ne pas répondre.

Madame la Présidente donne la parole & MonsieunJe&rre BANSARD.

Monsieur Jean-Pierre BANSARD, personnalité qualifié@
Madame,

Juste une question pour mon information. Quand Yaitss une notation comme pour la France, noussava le ministre
des Finances a la télévision, tomber un peu aneerse sur la notation qui avait été dévaluée dedace. Faites-vous vos
notations en contradiction avec les agents admatifst du Trésor et du ministére des Finances suddies-vous seuls sans
aucune contradiction des personnes compétentegerpit le budget de la France ?

Madame Carole SIROU

Merci beaucoup pour cette question qui, effectiveimest trés pertinente et me permet d'expliqguemémniére selon
laguelle nous fonctionnons.

Toute notation se fait en interaction avec I'émetty compris pour les notes souveraines, qui di@s « non sollicitées ».
Cela parait étre du jargon, je vais préciser mopgs.

L’'agence de notation, pour noter, a accés a I'mfdion publique, a l'information confidentielle ques émetteurs lui
remettent, notamment en matiére de stratégie,attta, partie qualitative, a savoir l'interactides échanges entre nos équipes
et les services de Bercy que vous nommiez, ellgexelle a lieu de maniére périodique, bien ques dacas de la France et
des grands pays européens, nous n'ayons pas datdoninel avec eux. C’est le fruit de I'histoildous notons ces différents
pays depuis vingt-cing, trente ans et a I'époqiétait parce que nous notions des dettes garamfsganties par ces mémes
Etats et donc, il fallait que nous appréciionssgue de crédit du garant. Une pratique s’est ersplace mais la encore, il y a
souvent le mythe de I'agence de notation qui, tbuh coup, tels euros arriveraient et elle apprédide risque d’Untel et le
ferait & son insu. C'est entierement faux. Nousnawibes rapports avec les services de Bercy, coronme én avons avec les
autres gouvernements, que ce soit les Etats-Unidsor américain, les Anglais, etc.

Donc, pour répondre a votre question, ils étaient4@tre surpris de la décision, mais ils n'avapat a I'étre.

Madame la Présidente donne la parole & MonsieunJE@NTI.

Monsieur Jean CONTI, membre élu de la circonscripthn d’Abidjan
Madame,

Vous venez de dire que vous avez de trés bons mappeec Bercy. Mais, je suppose que lorsque voalysez un pays sur
son environnement politique, économique, ses petisps de progrés, de croissance, vous exécutezameande qui vient
de quelque part. Malgré les bonnes relations qus awez avec Bercy, est-ce que lorsque vous r@femhce, c’est Bercy qui
vous paie quelque chose ?

Ensuite, question plus indiscréte, avez-vous daafevactionnariat, des actionnaires financiers éé&rence ?
Troisiemement, vous-mémes étes-vous audités ?,Etéis-vous notés ?

(Applaudissements).

Madame Carole SIROU

Sommes-nous audités ? Oui. Je suis une SAS franaaiitée par un des grands auditeurs mondiauxs ldeons des
comptes pleinement audités. La maniére selon lEguelus sommes notés, c’'est finalement, 'usagée mon-usage de nos
notes des investisseurs. Je vous l'ai dit, notpaitedion a été fortement ternie aux Etats-Unis atidre de titrisation. Cela
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s’est marqué par une forte baisse de notre actités ce secteur. Cela est normal, nous vivonsaue réputation. Quand
notre réputation est entachée, la sanction est diatee: les investisseurs ne demandent plus notaion. C’est douloureux,
mais c’est simple.

En ce qui concerne les autres secteurs, non seulen@eis n'avons pas subi ces difficultés, maisaniraire, dans la crise,
je pense que nos analyses et nos méthodologieslsqgits en plus appréciées. |l faut reconnaitiiéyya de moins en moins
de personnes qui passent du temps sur ces anelgsits dans les grands établissements bancaidsssurance et que donc,
le fait d’avoir des équipes importantes hyper sglisées est un atout majeur. A nous de faire e spre nous ayons toujours
des personnels de qualité et fortement qualifiéat Hopinion est reconnue. Mais, on le mesure motent par la participation
a différents événements que nous organisons awsxgugla de plus en plus de monde. Les gens sast tt@s paresseux et
n'ont pas de temps. S'ils prennent le temps derveauiler et échanger avec nous, c'est que nousndegoand méme leur
apporter quelque chose.

Voila pour la maniére selon laquelle nous sommesmeus ou non par le monde des investisseurs stjfinalement notre
client.

Demandez a un grand émetteur pourquoi il se faierrd D'une part, cela lui permet d'avoir acces ree ase
d'investisseurs qui ne le connait pas. Quand vtes én Malaisie, vous ne connaissez pas nécessairéarsociété lambda en
Europe. C’est important. C'est un passeport. Clest maniere de donner un gage de sérieux. C'est acsepter qu'un
groupe externe aille dire au management que cBH&égie ne nous parait pas cohérente ou que rensops qu'elle est
porteuse de risques, etc. Je peux vous assurecejaene leur plait pas. Mais, ce sont les réglegeduet le jeu de la
transparence, ce n'est pas le jeu de la facilitéstGussi fortement apprécié. Ensuite, nous adessexperts sectoriels trés
pointus. Les émetteurs comme les investisseursaignt I'échange que nous pouvons avoir sur ceaatigues. Il faut aussi
se dire que si les notations ont autant d'impaeistcaussi parce qu’elles apportent de la valeoutép. Cela est souvent
fortement occulté.

Pour revenir a votre premiére question, comme jdidais, Bercy ne nous rémunére pas. Mais, commesigwr I'a dit,
nous sommes déja rentables, donc nous pouvonssanecela. Nous sommes rémunérés autrement,stgpa%le sujet. Pour

nous, il est important de continuer a avoir un aljak avec tous les émetteurs importants et de @&resorte qu’eux
comprennent comment nous voyons certaines chos@&seetersa. Cette interaction est donc permanente.

Quant a l'actionnariat, en ce qui nous concerneisrsommes une filiale du groupe McGraw Hill, qui IEquivalent de
Hachette américain, donc qui est une société dédiotée a New York et donc les deux principaltoanaires sont la caisse
de retraite des enseignants de I'Ontario au Caefda fonds d'investissement. Comme toute socigtiec vous maitrisez peu
votre actionnariat. Il y a des choses qui sontamaine du contréle et d’autres que vous subisseantiage.

En revanche, je pense que derriére votre quedtipm, la aussi tout le mythe du fait que ce serdies Américains qui ont
voulu se venger des Européens. La-dessus, Staaddr@oor’s a au moins démontré une chose : natépendance. Imaginez
que quand le 5 ao(t de l'année derniére, nous atégesdé les Etats-Unis, je pense que personna olyl. Personne ne
pensait qu’'une agence américaine aurait le coudagdire cela! Donc, je veux bien le mythe du cafphais il y a un
moment ou il faut raison garder. En plus, nous sesnéglementés. Nous ne pouvons pas faire n'impgudé Je peux vous
assurer que les différents régulateurs de par ledm@e feraient un plaisir de nous coincer s'ilpdevaient. Donc, nous
essayons de faire en sorte de bien suivre le régierha-dessus, en tout cas chez Standard andsPomals je peux parler
pour I'ensemble de l'industrie, nous ne rigolons paec ces choses. Nous avons des processus,esoagpliquons. Nous
faisons trés attention, surtout sur des sujetsitdesscomme les Etats, & étre au-dessus de toptepuMais nos décisions
sont prises par nos analystes, en fonction de itisatologies et quand nous considérons que degéigihe justifient.

Merci.

Madame la Présidente donne la parole & Madame BlatGRILLO.

Madame Patricia GRILLO, membre élu de la circonscrption de Bruxelles

Michel BARNIER, le commissaire européen aux marchésérieurs, a fait des propositions I'année demi@our
réglementer les agences de notation. Vous aveompebdement critiqué cette proposition. Pouvez-vooesis expliquer
pourquoi ?

Madame Carole SIROU
Personnellement... je représente ma société...
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Nous avons un certain nombre de points qu'il noasip important de garder a I'esprit. Premiéremantjs sommes
réglementés en Europe depuis trois ans. Nous emssrau troisieme changement en trois ans. Alorg;§iee pourrait-on
déja donner aux deux textes existants la possillit démontrer leur efficacité. Le commissaire BARRIa mis sur la table
une proposition le 15 novembre ; nous venions jd$te accrédités le 31 octobre par le régulatemopéen. En 15 jours, il
est difficile de démontrer que nous avons fait pr@sives.

C’est un peu une aparté, mais je crois gu'il egiartant, au-dela du cété un peu ironique de laghds se dire que cette
réglementation permanente a quand méme des efstpérturbants et qu'il faut aussi laisser a uistrie, quelle gu’elle
soit, 'opportunité de démontrer que la réglemeotatui visait la gestion des conflits d'intérégrhélioration de la qualité,
porte ses fruits.

Le commissaire européen envisage différentes pitimes Il veut limiter le recours a la notationaiw la-dessus, il y a un
consensus absolu. Il s’agit que chacun prenneespemsabilités et qu'il n’y ait donc pas cette lyépendance a I'égard des
agences de notation. Il souhaite augmenter la comee. C'est effectivement également trés loudberevanche, la ol nous
divergeons, c’est que nous considérons que lesnisdoas qu'il envisage — cela a été évoqué parhat8ar YUNG -, a savoir
la rotation, va avoir des effets désastreux, patspaur les grandes agences, qui devraient auamg’en sortir plutdt mieux,
mais va d’une part réduire le nombre de notatidrbaaitre part, étre extrémement négative pouéhastteurs, au moment ou,
comme je I'ai mentionné, de plus en plus d’entsgsiont besoin d’aller sur les marchés, parceapufiniancements bancaires
ne sont pas la. Vouloir favoriser la concurrence tes bien. Maintenant, le mécanisme qui est agéisnous parait
inapproprié. C'est la rotation, qui est une adamat’'un mécanisme valide pour les auditeurs etegtiserait appliqué a la
notation, qui n'est pas du tout la méme chose. d@enmets quand méme de dire que pour plus de @&&s%metteurs, ils ont
trois notations. Donc, avec le systéme de la anatious réduirions le nombre de notes, ce quianpas exactement dans le
bon sens. Il y a donc des effets pervers.

D’autres éléments portent sur I'actionnariat, jeggey avoir répondu ; d’autres sur la responsébiibmme je I'ai dit, les
agences sont toutes responsables civilement. Kedponsabilité est régulierement mise en jeu. Rmimdonner aux agences
un régime de responsabilité civile avec inversieralcharge de la preuve qui va augmenter lesdoasrax I'entrée ? Plus vous
rajoutez ce genre de contraintes, moins vous paemeffarrivée de nouveaux entrants sur un mar&8wgtiles les grandes
agences pourront supporter les frais juridiquele gtiridisme accru que cela va encourager. Que soysns soumis a des
régimes de responsabilité civile, personne ne kteste, méme pas nous-mémes. C'est la ol celantesdenplétement
exagéré : il s'agit de trouver une bonne réglentemtgpour répondre a des aspirations Iégitimessrdai trouver les bonnes
réponses. Et nous pensons que les réponses neasdes bonnes.

Madame la Présidente donne la parole & Madame NeBRUQUES-WEISS.

Madame Nadine FOUQUES-WEISS
Merci, Madame la Présidente.

Nous avons vu que les agences de notation avaie@harme pouvoir. Historiquement, je crois qu’elémvaient pas été
prévues pour noter les Etats. Depuis quand ledbes-?

Madame Carole SIROU

Nous notons des Etats depuis les années 70, datpiélle de nombreux Etats, notamment européens;ammencé a
émettre sur le marché américain. Cela date de péttede, quand la Iégislation américaine a peruis des Etats étrangers
puissent émettre sur les marchés américains. Naursda prétention de dire que nos équipes sont@ns aussi compétentes
que d’autres. Beaucoup écrivent sur les Etats.€Boles banques publient, les gens de 'OCDE, du, pblirquoi les agences
n‘auraient-elles pas le droit de le faire ? Au ndenquoi, quand les émissions obligataires des Etgtsentent 50 % du
marché mondial ?

Madame la Présidente donne la parole & MonsieunJedJOL.

Monsieur Jean PUJOL, membre élu de la circonscriptin d’Andorre

Vous nous avez pratiquement tranquillisés sur ¢eslits d’intéréts. Je vous interrogeais la-dessescadre juridique est
évolutif. Il nest pas mondialisé bien sdr, puishn’y a pas de convention internationale génééalisur les opérateurs. Mais,
dans votre entreprise ou dans les divers opérateawsillez-vous sur le principe d’'un Code de détmygie ? Avez-vous une
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approche la-dessus ? Ne pensez-vous pas que cetaipétre une maniére d’approcher et de trarigeillla problématique en
question ?

Madame Carole SIROU

Au sein de nos organisations, nous avons nos woprdes de déontologie, mais ils découlent de ROIGui a été
élaborée et mise en place en 2004. |l s'agit desdaiation des régulateurs des marchés des vahelnitieres qui a commencé
a établir ce Code qui était la genese des reglemmens en place actuellement et qui est au niveandral, ce cadre qui établit
les grands principes que I'ensemble des agencesrdauivre.

En ce qui concerne les différentes réglementatiamss avez raison, il y a différents textes soffémintes géographies. En
revanche, la notation est un outil mondial. C'éatlléurs un trés gros sujet pour nous, parce guiltement, il y a tellement
d’émergences de réglementations dans tous les geaiils,devient extrémement complexe de n'avoir qies principes
opérationnels uniques. Mais, on y arrive encoraigéien encore, parce que je ne sais pas, etidarde ce qui émergera, Si
ce sera toujours le cas. Actuellement, nous somémementés en Asie, aux Etats-Unis et en Europ@@t n'avons qu’un
seul corpus de regles. Donc, nous prenons la téglkis stricte et en fonction de cela, nous é&ablis nos principes internes
sur la base de la régle la plus stricte. Cela a¢via feuilleté un peu compliqué, mais pour le moien tous les cas, nous
nous y tenons, parce que pour nous, c’est vraiprembrdial, c’est le gage de cette comparabilitéespt importante pour nous
et pour les utilisateurs de nos notes.

Madame la Présidente donne la parole a MonsieBdaateur Robert-Denis DEL PICCHIA.

Monsieur Robert-Denis DEL PICCHIA, Sénateur représatant les Francais établis hors de France
Madame,

Pas mal de questions ont été posées, vous avezdi€¢pd vous en avez anticipé beaucoup d’autres. Raufois, je vais
étre d’accord avec le Sénateur YUNG en ce qui amecka Gréce. Si nous nous y étions pris un pes {dit) peut-étre n'en
serions-nous pas la aujourd'hui.

D’ailleurs, jai remis un petit livre a Madame SIRQ dans lequel on peut lire que la situation deGli@ce est
catastrophique, que les finances, les impdts neernpas, etc., que la Gréce est en faillite.i@e date de 1854 ! Il est trés
intéressant de voir ce qu'il s’y passait déja def@poque, qui apparemment a continué. Donc, ieteut a fait d’accord que
les agences de notation existent et qu'elles secpupent de ces problemes.

Je voudrais au moins vous poser une question qudecoe la France et les activités en France. lIB@agences de
notation dans le monde. 27 environ travaillentlauFrance, dont les deux grandes. D'aprés lessttates que j'ai sous les
yeux, pour un encourt d’'emprunt de 1,1 milliarduites, les entités qui ont fait appel aux agencesadation en 2010 étaient
les banques — dont on comprend qu’elles y fasgemelapuisqu’elles sont directement concernées pesicrédits ou les
investissements -, l'industrie, le secteur publide-quel secteur s’agit-il — et enfin les assuran@ela est étonnant. J'aurais
imaginé que les assurances fassent appel a vousépmucertains de l'argent bien investi des paresnqui paient les
assurances, pas sur des emprunts qui risquensdadtre en difficulté. Or, ils sont la part la m®importante dans votre
clientéle.

Madame Carole SIROU

Les assureurs demandent une notation sur eux-méngsar définition, ils empruntent peu et quamsdel font, c’est plutét
pour des produits hybrides de fonds propres. Cé ds produits trés particuliers, ce qui fait qtietlement, en France et
d'ailleurs en Europe, nous ne notons que les tr@s gssureurs. D'une maniere générale, les musuelieparticulier ne sont
pas notées, notamment parce qu’'elles n'ont pabessins de fonds propres.

En revanche, quand je parle des investisseursuted c6té, ils sont nos principaux interlocuteymsisque ce sont eux qui
vont utiliser nos notes pour alimenter leurs chibimvestissement.

Le marché des collectivités locales est trés istat. Aux Etats-Unis, 100 % des collectivités legaont notées, parce
guelles se financent toutes sur le marché obligatguisqu’il y a des exemptions fiscales pour pesticuliers quand ils
achetent le papier de ces collectivités. C'est damanarché quasiment 100 % obligataire. lls ne r#apas ce qu’est une
banque.

Pour vous donner une idée, Standard and Poor'iflant,2 million de notes par an. La-dessus, 800 $bnt liées au
marché des collectivités locales américaines. f@ai vous montrer le stock de notes.
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En Europe, le secteur des collectivités localesrestdifférent. Il est en train d’augmenter doueatnmais il est surtout lié
a la structure de chacun de ces pays. En Allemdgméanders sont quasiment tous notés et somédgtos emprunteurs trés
endettés. En Espagne, les communautés autonoméfsesben ce moment. C'était historiquement les xd@dles de
collectivités locales qui se financaient sur lesrahés. L'ltalie connait des situations qui variemt fonction de leur
fédéralisme. Le Royaume-Uni est un marché danslabo’y avait rien du tout, qui s’ouvre actuellent avec une forme de
décentralisation a I'anglaise.

La France a toujours eu une situation un peu hgboid il n'y a pas de trés grosses collectivitésurltaille est petite au
regard des collectivités européennes. En revarmreg, la disparition de Dexia, BALE Ill qui est éxttement discriminant
pour les collectivités locales francaises, du daitla centralisation des fonds au Trésor — quuestujet trés technique — pour
les banques qui n'ont pas ces dépbts dans leur, bilast extrémement pénalisant de préter aweclités locales. Nous
avons donc vu une trés forte demande de la parcoléectivités locales, parce que si vous voulderadur les marchés
obligataires, il n'est pas évident, quand vous Eteipartement de x, d'aller trouver I'investissqui va, sur la seule base de
votre bonne mine, vous dire : « Oui, je sais ofr@ave le département x et donc, je vais lui préte€’est donc certainement
un marché qui devrait augmenter. Mais, avec latiostaient I'exigence de transparence. Il s’agitréptrer dans des régles du
jeu qui ne sont pas toujours confortables, d’adei personnes qui vous posent des questions gaeairoariez qu'on ne vous
pose pas et qui, en plus, a la fin, vous disenfoita votre note », ce qui ne plait pas toujo@®st donc plus un exercice de
changement culturel pour certains élus. Il serazaggéressant de voir si cela devient la norme.

Actuellement, I'absence de note fait que certaingstisseurs ne regardent méme pas ; c’'est donquestion d’accés au
marché. Aprés, en fonction du niveau de note, ealavoir une influence sur le taux d'intérét. Mai®st vraiment un outil
d’accés aux marchés financiers. C'est le gage daamtaine rigueur. Il s'agit plutét de se dire quéusociété qui accepte de
rentrer dans une relation qui n'est pas la mémecelle que I'on a avec un auditeur, mais qui répanohe certaine forme de
discipline. Parce qu’une notation une année, celgaut rien. La notation est valable dans la dutéest a partir du moment
ou l'entité est notée et peut démontrer qu’elleia @m ceuvre les politiques ou la stratégie quallait annoncée qu’elle va
conforter son nom.

Madame la Présidente donne la parole a Monsieuu@&aCHAPAT.

Monsieur Claude CHAPAT, membre élu de la circonscption de Berlin
Madame,

Je ne suis pas du tout économiste et je n'y copaEgrand-chose, mais toute ma vie, j'ai été pegfer et j'ai donné des
notes. J'en ai donné de bonnes, de mauvaiseg’était pas toujours facile de donner des mauvaiséss. C'est pour cela que
je vous comprends, il doit étre trés difficile dender une mauvaise note. Seulement, j'étais untitomwire, ma foi, je ne
subissais pas de pression. J'avais donné une nsauvate en mon ame et conscience et a la fin dg, peogagnais la méme
chose. Vous étes une officine privée qui a une timtaommerciale et qui cherche a dégager des iéséfA la limite, on
pourrait dire : « A ce moment-13, ils doivent subés pressions énormes et pour sauver le rendetnénfin du compte, ne
bricolent-ils pas un peu leurs comptes, leurs n@tesVous avez vous-méme dit qu'il était trésiciié de donner une
mauvaise note aux Etats-Unis, de les dégrader A'ahque cela a été quelque chose de trés complijaés, je me pose la
question de savoir — et vous ne pourrez sans gaseieux m'y répondre — s'il ne serait pas soabétd’avoir des officines
tout a fait indépendantes, mais intergouvernemesitalu niveau international, qui donnent ces nedies pression financiére
derriére.

Madame Carole SIROU

J'ai essayé de répondre ou de préempter votreignebtonsieur, en disant que rien n'empéche quam®rité de nature
publique le fasse. Cela figurait dans la consatatiu commissaire BARNIER qui demandait si la B@&adt devenir agence
de notation. La BCE a clairement écrit qu’elle pelsitait pas I'étre, au motif qu'ils ne pouvaiénte préteurs et faire eux-
mémes I'évaluation. Rien ne 'empéche dans I'ahsbduFMI ne s’est pas tout d’'un coup senti une tioca La question est
pertinente, la réponse est plus compliquée. Nolépgendance, c’est aussi le gage de notre réputitimus avons en place
différents systémes pour essayer d'éviter qu'itydas pressions. D’ailleurs, dans la pratique snew avons trés peu. A partir
du moment ou on est reconnus comme intégres out @ mécanismes qui font que I'on peut difficil@mavoir de
l'influence sur nous, au bout d'un moment, les glensavent et ils n'essaient méme pas. Je sais@aeparait fou, mais je
peux vous assurer que nous ne sommes pas l'objaiedsions tel que vous I'entendez. En revanche chacun essaie de se
présenter sous ses meilleurs atouts, bien sdreseflgormal, humain. Maintenant, dans les 9des cas, nous n'avons jamais
cela. Actuellement, nous faisons 'objet d'intimiidas en Italie. Vous dire que cela est plaisaat).rCela est tres déplaisant.
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Aprés, nous déciderons si nous voulons resteradie hu non. Mais, je touche du bois, en Francastaisons parfois I'objet
de certaines remarques dans les journaux, maisoelaste la et jespére que cela en restera tae paie c'est extrémement
désagréable et cela ne nous empéchera pas dadtieemétier.

Aux Etats-Unis, faire le choix assumé de dégradsrBtats-Unis a été un moment trés difficile an sk notre société ;
partagés entre la fierté de notre indépendance fiitl qu’il y a eu quand méme des levées de bensckt de I'émotion tres
forte. Ce ne sont pas des pressions, c’est de fiémdNos collegues américains s’en sont visiblememis.

Madame la Présidente donne la parole a MonsieunJdiiAC COLL.

Monsieur John MAC COLL
Madame,

On est en général beaucoup plus sage apres I'éeémneiout le monde parle debprime mais je crois qu'on a oublié le
phénomene dsecuritization le packaging de ces produits et la toxicité dgue immobilier d’'origine. On est plus sage apres
I'événement, mais jaimerais votre appréciationcenqui concerne un risque potentiel concernanbdgjues qui viennent
d’étre recapitalisées grace aux Etats qui sonul d® souffle, en ce qui concerne le risque dedyst® dérivés.

Madame Carole SIROU

Sur la titrisation, vous avez raison, Monsieurp@nse que nous avons tous appris, dans le morateci@an, que certains
produits étaient allés trop loin, mais c’était é&at Dieu merci cantonné a certains produits. Pqoeesi vous regardez la
titrisation en général, et notamment la titrisatgaine qui est refinancement notamment du marchéobilier résidentiel,
prenons I'Europe, il est extrémement sain et nka aucune difficulté.

Les dérivés, je dirai qu'il y a toujours le sujetsddérivés qui servent effectivement a réduiréstue, un risque industriel,
un risque de taux, etc., qui est un outil qui &ésioéument indispensable pour le fonctionnementedéeprises. C’est toujours
le probléme que I'on a avec ces produits financigusls sont toujours a la base des produits exér@ent sains qui répondent
a un besoin de maitriser un risque pour permetttécd@nomie de fonctionner. C'est quand cela ddviesmplétement
déconnecté du sous-jacent que c'est porteur deessqC'est la que les régulateurs ont un réle &rjomais cela n'est

absolument pas facile d’arriver a dégonfler cepues, qui sont des risques hors bilan purs.

En ce qui concerne les banques, il est vrai qust ¢iB risque. De notre point de vue, le risqueedatst beaucoup plus
d'essayer de redéfinir quel est le réle des banaiaes I'économie, ce qui n'est pas aisé, avec &iales changements
réglementaires qui peuvent avoir des effets indyiten n’a pas nécessairement appréciés ou quesdpsateurs n'ont pas
totalement appréciés et que les banquiers eux-métas pas réussi a faire passer. Je pense qulilly/ un vrai sujet. Le
monde de l'industrie bancaire et financiére es¢tednt mal percu que certains des messages qupsorant pertinents et qui
visent au financement de I'’économie n'arrivent pgesser. Cela est préoccupant.

Madame la Présidente donne la parole a Madame MawelBEN NACEUR.

Madame Madeleine BEN NACEUR, membre élu de la cirauscription de Tunis

Ce ne sera pas une question. Trés sinceremerétg’aies impressionnée et je vous remercie, diaptas qu’en ce jour du
8 mars, jour de la Femme, vraiment, vous noussditeneur.

Merci, vous avez maitrisé toutes les questionsedaressieurs avec perfection, bravo !

(Applaudissements).

Madame la Présidente la remercie et donne la paadidonsieur Pierre GIRAULT.

Monsieur Pierre GIRAULT, membre élu de la circonsciption de Luxembourg
Merci, Madame la Présidente.

Bien évidemment, je me joins aux compliments deawiegue concernant votre prestation. Toutefoisngesuis pas
entierement d’accord quand vous dites que les [imdula base, sont extrémement sains. Mon expEgjest sous le contrdle
de mes collegues qui ont quelques heures de val damétier, est que cela n'est pas exact. Unicartanbre de produits
dérivés et structurés ont été créés précisément ganwir une spéculation, avec des opérateurs pitata@&xtrémement
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insuffisant, donc qui ont été autorisés a rentuerr®s marchés pour prendre des risques, alorks @itdient incapables d'y
faire face, et avec des outils non contrdlés, aisaes outils et des logiciels informatiques qui oréé, pour une partie d’entre
eux, la bulle que nous connaissons. Donc, prodoxXisiues avec des opérateurs qui, dans certainséossttaient d’autres

produits pour contrecarrer les produits qu’ils amaieux-mémes émis. Donc, vous aviez I'opérateucrge un produit, qui le

vend et qui va revoir une autre personne qui estisatéle et qui revend un autre produit, lui-méstreicturé et toxique, pour
contrebalancer ce qu'il a produit... excusez du pels interpelle !

Alors, apres la critique, il faut positiver : prefgonnellement, on ne le voit pas, c’est la notatimn pas de I'opérateur,
mais du produit lui-méme. C’est-a-dire qu'avantilgu'arrivent sur le marché, ne serait-il pas sageable que ces produits
passent sous l'autorité de contrdle pour gu'il slifits’ils tiennent la route ou non. Dans ma caeji§’ai refusé beaucoup de
produits, parce que tout simplement, je sais éoeire et un peu compter et il y avait des prodyits je ne comprenais pas. Je
les ai donc refusés.

Madame Carole SIROU

Pour préciser mon propos, hous sommes tout arfaiteord. Un certain nombre de produits sont develes produits, de
produits, de produits, tel que vous I'évoquez,sprit extrémement malsains et qui, pour le momémt pas réapparu, mais |l
faut étre trés vigilant. L'innovation en matiéradnciére est une forte caractéristique. En revadeberoduits dérivés en tant
que tels ou la titrisation en tant que telle net @3 toxiques. Ma crainte est que la aussi, ¢a jetbébé avec I'eau du bain. Il
existe des produits titrisés tout simples, queditelss obligations fonciéres, les ABS, qui aidpat exemple les entreprises
automobiles a se financer, qui sont extrémemensséie sont des produits simples qui ont prouvéftaae dans la crise, de
méme que des dérivés sur taux d’intérét, etc., pouvrir un risque de change ou un risque de tantédét, sont des produits
sains. Ce qu'il ne faut pas, c’est que cela tondresda dérive ol cela ne devient plus que de Kiation financiére pour faire
des gains sur despreads Et 1a, vous avez raison, les régulateurs onttilg6le a jouer ? Actuellement, ils ne le jouers,pa
parce gu'ils n’en ont pas, soit I'expertise, s@is Imoyens. Et ce qu'il s’est passé dans le passé qti n'est plus le cas
maintenant, c’est que souvent, c’est I'agence datiom qui a joué un peu ce réle, qui n'est pasdtre. Nous sommes donc
extrémement vigilants parmi les lecons que nousigtmées. Les réglementations nous y encouragmt c'est aussi un
choix de Standard and Poor’s, de ne plus notemiocsriproduits ou de ne pas les noter, parce que n@mn avons pas
I'antériorité ou un certain nombre d’éléments.

En tant qu’agence de notation, nous avons un lelgpde parfois, nous sommes quasi régulateursaitique nous soyons
trés vigilants.

Monsieur Pierre GIRAULT

Ce n’était pas une critique de I'agence. Ce qunaquiiéte, c'est I'accélération exponentielle du us@ctuellement sur un
certain nombre de produits. La recapitalisatiomdiartain nombre d'établissements financiers senaffisante pour faire face,
lorsque ces produits vont arriver a échéance éflsque seront pas en mesure de couvrir les pettks gisques. C'est mon
inquiétude. Je connais un peu la question. J'dgges collégues aussi compétents que moi, sinan @lest le vrai risque que
nous courrons. Ensuite, I'Etat courra derriére goder, pour aider, mais ce n’est pas a lui daike f

Madame Carole SIROU

A 21 heures, ce soir, nous saurons déja si leqea@réce arrive ou non. Si ce n'est pas le casalesera un autre jour et
nous serons repartis pour une nouvelle crise. Momsnes toujours sur le fil du rasoir, je vous l@cke.

Madame la Présidente donne la parole & MonsieurddtLLARD.

Monsieur Marc VILLARD
Madame,

Merci beaucoup pour votre exposé d'une trés grataté®. Merci pour vos réponses tres franches. Widasez convaincu
que les agences de notation ne sont pas des Taadaequi infligent sous la torture, une pensée @ignos dirigeants
politiques, mais je pense que les préjugés que aauss pu avoir et que nous continuons peut-&ir®& encore un peu vis-a-
vis des agences de notation viennent de ce quecettespériode hyper médiatisée, de troubles & migons économiques, on
a parfois eu l'impression, peut-étre justifiée, gieel'état d’outil que vous étes entre les mairs gigitiques, vous étiez peut-
étre devenus aussi, a un moment donné, le certea@uiglait la main qui tenait I'outil. En d'autresymes, nous attendons que
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les notes viennent aprés l'action et pas que lgésrecsoient une course aprés les notes. Mais,est pas a vous que nous
adressons ce message, c'est aux politiques.

Je vous remercie, Madame.

(Applaudissements).

Madame Carole SIROU
Merci.

Madame la Présidente
Merci beaucoup, Madame.

Nous avons appris beaucoup de choses. C'étaintérsssant. Merci d’étre venue chez nous.

Madame Carole SIROU
Merci de m'avoir un peu remontée en cette fin déméa. Merci beaucoup.

JEUDI 8 MARS 2012 — APRES-MIDI

La séance est ouverte a 14 h 40 sous la présiddacMadame Daphna POZNANSKI, Vice-Présidente de
I'AFE.

TABLE RONDE GEOGRAPHIE « ASIE »

Madame la Présidente

Je voudrais remercier Monsieur Serge MUCETTI, daecdu Cabinet d’Edouard COURTIAL, Secrétaire difthargé
des Francgais de I'étranger, ainsi que Monsieur PBAN-ORTIZ, qui est le Directeur Asie au Quai ds@y.

Nous avons une table ronde et je vous avoue teéeHement que ce terme m’a interpellé parce quabla n'est pas
ronde, d'ailleurs il n'y a ni table, ni rond ! Noadlons faire une table ronde virtuelle, si voug wdyez pas d’inconvénient et
nous allons I'ouvrir.

Madame la Présidente donne la parole & MonsieugS&UCETTI.

Monsieur Serge MUCETTI, Directeur de Cabinet de Morsieur Edouard COURTIAL, Secrétaire d’Etat chargé des
Francais de I'étranger

Si vous vous en souvenez, nous avions le projeté@kr ces tables rondes, appelées ainsi fautealeciars de la derniére
session pléniére de ’Assemblée des Francais ttariger. Mais, une série de contretemps nous earopéché et, finalement,
n'a pu se tenir que la table ronde sur I'Europde Bl donné d’excellents résultats. D’ailleurs, vallez pouvoir en juger
puisque la deuxiéme partie du travail de la tablale, a savoir I'élaboration d'un rapport sur lesditions de vie des Francais
de I'étranger va étre présentée demain aprés-midisession pléniére. Je laisse le soin au collégevite-présidents de
déterminer les conditions dans lesquelles un ae pourra étre établi a la suite des tablesasmfrique et Asie, puisqu'il
n'existe pas de commission spécialisée pour la.zone

Lors de cette premiere table ronde, nous avons éngsmble, de facon tres libre et trés informeties, 'accent sur un
certain nombre de difficultés de vie quotidienns Beancais de I'étranger. Tout simplement parcé était bon de recueillir,
a la faveur de ces échanges, des points de vueutiars, précis, concrets, sur les conditions idede nos compatriotes, les
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éventuelles difficultés et les propositions de sofuexistant non seulement dans leur relation daeeninistration consulaire,
mais aussi avec les autorités locales.

Un certain nombre de théme ont émergé : un thémétait ancien, mais qui, depuis, a été pris atine et j'espére que
nous allons en avoir des résultats concrets ti@gshpinement, c’est celui du certificat de vie oexistence, qui d’ailleurs n’est
pas propre a I'Europe, mais comme c'était la preentable ronde qui avait lieu, il a été évoqué. démtain nombre de
difficultés éprouvées dans le domaine social égaend’une part en ce qui concerne les retraiteEsit-ce qui tourne autour
de la retraite et de la pension, et le calcul demges d'activités — et I'affiliation a nos sys@&smde Sécurité sociale francais,
gu'il s'agisse de la Sécurité sociale a proprerpanler ou de la Caisse des Frangais de I'étranger.

Voila ce que nous avons fait. Evidlemment, commes mt#icouvrons la méthode un peu en marchant, éseque plusieurs
intervenants de pays différents évoquent le mégmmeh sous des éclairages différents. Ce n'estquas gue I'un d’entre vous
aura présenté une problématique qu’elle ne doi ptee évoquée par d’autres. Il y a toujours guelchose d'intéressant a
apporter a la réflexion.

Le college des vice-présidents a souhaité que poissions avoir une approche éclairée égalementigpairection
géographique concernée. C'est la premiére foisi, peitie premiére table ronde, que Monsieur JEAN-ZREBt parmi nous. I
pourra lui aussi intervenir sur les sujets qui vpréoccupent concernant les conditions de vie daschis a I'étranger.

Voila, grosso modo, la méthode — en fait, il n'yapas — il faut étre le plus libre et le plus ¢poé possible. Lors de la
premiéere table ronde, il avait été évoqué un ttalepréparation. Je laisse 'Assemblée entiéretitanet et méme, il n'est pas
nécessaire que I'on reproduise, pour une régiomainde donnée, le méme schéma que pour une autrpli @st intéressant,
c'est d’avoir ces échanges, et méme des échangegsrentre vous sur tel ou tel probléemes. Le &smtitd’avoir une
photographie qui soit aussi proche que possiblla déalité, parce que bien souvent, les réalitéscpéieres sont gommées en
session pléniére par d’'autres thémes. L'objectifrgérét de ces tables rondes sont justement elgrenun focus sur la région,
méme si, en ce qui concerne I'Asie, elle est ta@ste; mais c’est surtout de nous apporter des étérde réflexion, pour que
nous puissions ensuite trouver des solutions anlxl@mes qui se posent a vous.

Madame la Présidente le remercie et donne la paidiéonsieur Paul JEAN-ORTIZ.

Monsieur Paul JEAN-ORTIZ, Directeur Asie et Océanie Ministére des Affaires étrangeres
D’abord, merci de m'avoir invité.

C’est la premiere fois que les directions géogmapds sont invitées en tant que telles a dialogues kes élus de 'AFE et
j'en suis trés content, méme si nous ne sommesepagremiére ligne sur le traitement des problénmes Erancais de
I'étranger, qui relévent bien sir de la DFAE. Lderd’une direction géographique au Quai d’Orsay wstpeu un réle
d’ensemblier de la relation bilatérale avec leoatdts, d’analyse de la situation géopolitique et’dction diplomatique. Et il
est évident que pour nous, la question des comném&nancaises a I'étranger est essentielle. Giedirection géographique
qui, par exemple, prépare et fait les instructipasr tous les ambassadeurs qui partent en posist @us qui rassemblons,
qui faisons les dossiers pour les visites d’autopblitique dans les pays concernés et donc, neoissaun certain role,
finalement, pour faire monter un dossier ou un eispeécifique des problémes que nous avons dans tel pays a un niveau
politique.

C’est ce que nous avons pu faire, par exemple,hémeClors de la visite du Premier ministre en 200 la question des
permis de conduire (question qui n'est pas réghéa)s en tout cas, cela nous a permis, dans uaieeafissentiellement franco-
francaise, puisque nous avons des difficultés &aonre le ministére de I'Intérieur de I'utilité deette mesure, de nous
appuyer sur l'autorité du Premier ministre pour oeter le dossier en haut de la pile. C'est un dsjpgmortant et je pense
gu’il peut étre utile dans nos échanges, pour ques \compreniez un peu le role de la Direction. Nemsmes un peu un
aiguillon politiqgue dans les relations et évidemimsa pose la question de la sécurité, des conditie vie et de travail de nos
communautés, extrémement importante. Vous le saeezpntact de nos ambassadeurs au quotidien,qeiekjue chose qui
prend de plus en plus d’importance.

La deuxiéme raison serait plus spécifique a I'’Asieus avons eu un triplement en vingt ans des coramtés francaises en
Asie. Nous sommes sans doute dans la région duemmintlexpansion a été la plus rapide du nombreadecompatriotes. Ce
n'est pas miraculeux. C'est évidemment di au taugrdissance de la zone et une de mes préoccupatijeures est de faire
en sorte que nous ayons des moyens qui puissesthpagner la montée en puissance de cette partiodde et notre action,
non pas simplement a la mesure de nos propres ts,idge sont trés limités, mais a la mesure de®xppités qui s’ouvrent.
Et 14, évidemment, c’est beaucoup plus difficil@elpartie de mon activité, quand il s’agit de discde questions budgétaires
ou de moyens, consiste a éviter que les arbitragemient rendus intrazone et de faire en sortggisgue les communautés
francaises, le commerce, les relations culturadtescientifiques se développent avec I'Asie, qoa En prenne la mesure et
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que I'on accorde un accroissement des moyensesfdut, par arbitrage avec d’autres zones. Malstrar a l'intérieur de la
zone asiatique me semble extrémement préjudicables intéréts a long terme et donc, c’est unegdestions vraiment trés
importantes pour nous, comme pour vous, puisqueamicerne directement le service aux Francais.

Dernier point pour signaler un domaine dans lequeis intervenons assez régulierement, c’est latiquede la sécurité
propre des Francais qui peuvent étre emprisonnésiiqueuvent avoir des soucis. Nous avons un ceninbre de régimes en
Asie qui sont assez compliqués, méme pour ceuxsgurapprochent, sur le plan politique, de notrectionnement
démocratique et le role de 'ambassade ou du gl@isdy en central est souvent utile et appréciér m#fendre nos
compatriotes qui sont parfois victimes de manceugrédes dépassent. C'est un élément auquel ndashans beaucoup
d’'importance. Sur quelques pays comme le Vietnamsravons fait porter énormément d’efforts pouenistla libération de
compatriotes, récemment.

Je m’arréte 1a, mais je ne voulais pas limiterHarmp des échanges. Merci.

QUESTIONSREPONSES

Madame la Présidente
Merci, Monsieur le Directeur.

Pour ma part, je déplore I'absence a notre trilin®irecteur du Proche-Orient, qui avait égalenteate sa place ici. Je
vais passer la parole a mes collegues.

Madame la Présidente donne la parole & MonsieunJdiiAC COLL.

Monsieur John MAC COLL
Merci, Madame la Présidente.

Je centre la discussion sur le probleme de la myeade la distance. En ce qui concerne les passepimmétriques, on
demande a nos compatriotes qui habitent a desemile kilomeétres d’avoir une comparution. Il estiqu'il y a eu des
progrés ; on ne parle plus de la double comparufibais, & titre d'exemple, nous avons deux conkafsraires franco-
allemands en Australie, ce sont des Australiendas; c6té, il y a la file des Allemands, la fileslFrancais ; nos compatriotes
allemands ont un meilleur traitement. C'est tougole probleme des pouvoirs des consuls honorail@ss le cadre de
I'Europe. Il n’y a aucune raison dans le cadre’daibn européenne que les Allemands soient mieaités en Australie que
les Francais.

Madame la Présidente donne la parole & Madame MakySURENTI.

Madame Maryse LAURENTI, membre élu de la circonscnption d’Abou Dabi
Merci, Madame la Présidente.

Personnellement, je suis élue pour la péninsulbigue, qui comprend sept pays: les Emirats arainés I'Arabie
saoudite, le Koweit, Oman, Bahrein, le Qatar &deen. D’'un point de vue politique, ces pays sefdativement stables. lls
n'ont pas été touchés par le « printemps arabiece, $'est le Yémen. Sur ce pays, vous avez pulhres les journaux ou vu a
la télévision il y a deux jours qu’Al Qaida a miseubombe dans une caserne yéménite. Il y a quangea@ probléme. Les
Francais dans cette région sont trés peu nombiksugont la surtout pour faire marcher les infrastures et surtout pour
Total. Il y a a peu prés 200 Francais et la plugastfamilles sont parties.

En ce qui concerne Bahrein, nous avons eu des @eéite Cela s'est calmé, mais cela reste un sejptéccupation. A
Koweit le probléme se pose entre les Koweitis,alement, a 'assemblée, je ne pense pas quedtlansprobléme extérieur
au pays. En ce qui concerne Oman, nous y étionsd@aderniére avec le Sénateur FRASSA, il y a emant dans le Sud du
pays suite & des rivalités internes. Quant auxeaypays, les Emirats arabes unis sont trés stdblé3atar également et
I’Arabie saoudite relativement. Voila du point dgevpolitique.

Du point de vue de nos compatriotes qui résidens d&s régions, cela se passe bien. Du point delesiglistances, la
situation est assez correcte. Les seules grandendes sont au niveau de I'Arabie saoudite Riy&géddah, Al Khobar ;
mais, depuis que nous avons un consulat honordit&hobar, les choses se sont beaucoup amélip@asles passeports, les
visas, etc., pour nos compatriotes.
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Souvent, on parle des prisonniers et de la prisareegui concerne I'Asie, la Thailande, etc. Mggjois vous signaler que
dans les Emirats arabes unis, pays trés tolérastlibre, un milli, milli, milligramme de drogueads une poche, ce sont quatre
ans de prison et on ne discute pas. Alors, onteajburs Dubali, c’est une facade, avec les haelgurisme, etc. Dubai est
magnifique, je vous engage tous a y venir, mai ifaut pas oublier que la drogue y est absolumgsitdite, complétement
interdite.

Alors, bien sir, il y a quelques spécificités aussiemarquer : ne pas conduire en état d’ivressmues, mais dans
I'ensemble, la vie y est treés agréable.

Que pourrais-je vous dire encore ? Nous avons qoeemle une toute petite inquiétude, c’est bien sérrgpus sommes au
milieu de deux pays importants et qui ne s’aimexst particulierement : Israél et I'lran. C’est ngbtréoccupation essentielle,
connaitre les relations entre ces pays. Nous sorbiers(r toujours a I'écoute de tout ce qu'il pgytpasser.

S’ily a quelques questions et si je peux y répendest avec plaisir que j'y répondrai.

Madame la Présidente la remercie et donne la paadidonsieur Alain Pierre MIGNON.

Monsieur Alain Pierre MIGNON, membre élu de la circonscription de Bangkok

J'aimerais soulever un certain nombre de problémé&ord, je pense que cela fait un trés mauvdist efux autorités
locales, quel que soit le pays, que l'on se reteosans ambassadeur pendant trois ou quatre mgiende que I'on pourrait
peut-étre coordonner cela un peu mieux a Paris1’€s certainement pas facile, mais il est un pe@mrdage que nous nous
retrouvions sans ambassadeur pendant trois a quatse alors que dans un pays comme I'Indonési@|eine croissance, les
chefs d’Etat arrivent, les ministres, et nous nestorphelins pendant quatre mois. La-dessus, ity effort a faire.

Deuxiéme probléeme important dans notre région pteblémes sécuritaires. Le CDC fait un travail aequable, mais au
niveau des ambassades, je pense qu’on a une visipeu réductrice de ce que sont les problemesits#@s sur le Sud-est
asiatique.

Avec l'aide d'un certain nombre de mes colléguesng suis amusé a faire des simulations de ceppuilrait se passer sur
I'ensemble de notre zone Sud-est asiatique, avgdamA et un plan B. C’est-a-dire, un plan A sin’peut évacuer facilement
les Francais sur des destinations classiques $daliisie ou Singapour ; un plan B dans le casada oe serait pas possible.
Pourquoi ? Parce que nous avons des ilotages.tigfieent, le premier conseiller fait un travail @meguable dans certains
pays. Dans d'autres, cela ne l'intéresse pas beauecoais nous essayons quand méme de régler Ielemes de sécurité le
mieux possible.

Jassiste aux réunions de sécurité de SingapoutleEwnent, les problémes de sécurité, aujourd'haiyien a pas, si ce
n'est gu’il ne faut pas lancer un chewing-gum dansie, sous peine de finir en prison, mais c'@sautre probléme.

Lorsque j'étais a cette réunion de sécurité, teunbnde disait qu'il n’y avait pas de probléme éeusité. J'ai dit : « Cela
est faux. Singapour représente une terre d'acamilcas de problémes sécuritaires sur des paysdphié,s comme
I'Indonésie ». En 1998, c’est moi qui me suis o&dp I'évacuation. Nous avons évacué sur BangkskreSingapour. C’est-
a-dire, dans un minimum de temps, nous avons c@ntaat le monde et nous avons pu nhous organisais, ourquoi ne pas
s’organiser d’'ores et déja pour avoir des protaceleplace, de sorte que, au cas ou, sur un natelpays chauds, nous ayons
déja les structures qui soient prétes. A la deeméinute, c’est toujours difficile.

Troisieme probléeme, vous I'avez souligné trés elaient, I'Asie est en pleine expansion. Je suisidRésd’'une chambre
de commerce et nous, aujourd'hui, nous installondndonésie toutes les semaines, une nouvelle peigee Nous avons
chaque mois un certain nombre de Francgais qui eigrsiinstaller en Indonésie, comme certainemens déautres pays, mais
notamment I'lndonésie est devenu un pays tres.di#édant dix ans, on n'a vu personne : on a vaideg Fillon, Lellouche,
Mariani, tout le monde est venu chez nous. Doncsrevons un pays en forte progression. Nous aveas~tancgais qui
arrivent, qui s'installent, mais nous avons un otatsqui se réduit comme une peau de chagrin. Bt &gt catastrophique.
C'est-a-dire que le consulat est incapable de dlides services que tout Frangais est en drdied@re de son pays. Cela est
valable pour les problemes administratifs, pourdapiers administratifs, mais c’est également Vala niveau des visas.
Vous savez que nous avons de vrais problemes dg. Wous refusons également un certain nombre aiéglens qui me le
disent : « Je voulais aller en France, mais jeaig pas le faire, parce qu’il faut attendre je ais sombien de semaines ou de
mois pour pouvoir étre appelé par la société extiéei qui s’occupe de gérer mon dossier. Je suposeppartir le 27 et je suis
appelé le 25, alors que j'ai donné tous mes dasgigra déja quatre semaines ». Alors, nous té@#éphs pour essayer de faire
intervenir 'ambassadeur, etc. Mais, comme nousaria pas eu d’ambassadeur pendant quatre moisamons rencontré de
vrais problémes. Cela s’adresse a un ministret e¥ectement la méme chose. Nous n'avons pas\isite, cette gestion des
priorités. Philippe ZELLER a été un remarquable assadeur, un des meilleurs que nous n'ayons jagaisOn lui
téléphonait, les VIP avaient un visa immédiat. Atement, nous avons de vrais problémes a ce niveau
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Le dernier probleme est énorme : Bali! Nous y avan consulat honoraire et celui-ci a été créé ptldr Francais.
Aujourd’hui, il y a 2 000 Francais a Bali et 14Qreprises. Nous avons réclamé un vrai consulat; deevrais professionnels
pour apporter de vrais services aux Francais. Besiraisons budgétaires, on nous a dit que ceitmpéts possible. Or, nous
avons une deuxiéme problématique, qui est quandeniéamortante, c’est que I'lndonésie a sorti undem@gntation qui dit
que les consuls honoraires ne peuvent plus étreghiaa partir du mois de juin, mais doivent ét@ohésiens. Imaginez que
vous ayez un probléme, vous allez voir un Indomég@ur lui en parler : c’est impossible, c'est irdde. Cela veut dire que la
seule porte de sortie, pour nous, c'est de créecansulat. Et méme si nous n'avons pas besoin dwmsulat avec
25 personnes, que l'on ait 1 vrai professionnelnm@&’il est basé a Jakarta, mais qu'il aille derois fois par semaine la-bas
et que nous ayons un vrai professionnel pour sjpecdes vrais problemes de Francais.

Voila, en ce qui me concerne. Merci.

Madame la Présidente le remercie et donne la paadiéadame Jeannine SANDMAYER.

Madame Jeannine SANDMAYER, membre élu de la circorwiption de Sydney

Pour ce qui est de la sécurité, nous avons la ehdétre dans un pays moderne et que les AustsaieBnnent en charge
méme les Francais. Le probléme que nous avons mantes distances. Ainsi que I'a dit mon collégoeys n'avons qu’un
consulat pour toute I'Australie. Nous sommes restésPerth sans consul honoraire ; Adelaide ilerlya pas. Le relai est
difficile a faire, surtout que nous n’avons touj@yas les machines tournantes. Cela fait deux@msaus les attendons. Il ne
faut pas oublier qu’au mois de janvier, nous autargarte d'identité nationale biométrique. Celag@beaucoup de problémes
et beaucoup de frais. J'ai beaucoup de plaintdsraiecais qui se disent qu'il faut qu’ils se déplac®arce qu'il ne faut pas
croire, tout le monde n’est pas double nationaht®eup n’ont jamais voulu prendre la nationalitétalienne. Cela leur fait
des frais, il faut qu'ils se déplacent. Alors, Bukconseil que je leur donne — je ne sais s'ilbest — est de renouveler tous
leurs documents a I'occasion de leur prochain séauFrance.

C’est un véritable probléeme. Nous attendons togjaes machines. Je le leur promets et nous ne sai@narriver.

Ensuite, un autre probléme concernemerking holiday visaconcernant les jeunes qui arrivent. Souvent lésa est
automatique par voie électronique, il n'est padfiéépar les autorités australiennes, qui ne s'ggopcupent pas, faute de
vouloir payer du personnel a cet effet. On répamdjwe I'on veut au questionnaire — Vous avez présassurance médicale ?
Oui. Vous avez 5 000 dollars sur votre compte ?. Oui signe et on a son visa - ; ils arrivent, ilsnh pas d’argent sur le
compte et ils n'ont pas d'assurance. Il y a eu diéses, des accidents. Il y a des gens qui vieranat des probléemes
psychiatriques, qui ont eu des dépressions ousauteta crée pas mal de problémes. A tel pointlesidustraliens m’ont dit
que les Francais étaient indisciplinés et ils saat®laient s’ils n’allaient pas refermemberking holiday visaalors que celui-
ci rend beaucoup service a nos cerveaux qui vetramter une expérience a l'international. C'est/tai probléme et j'ai bien
peur que s'ils ont trop de problémes, ils fermamhme en 1993.

Madame la Présidente la remercie et donne la paadidonsieur René AICARDI.

Monsieur René AICARDI, membre élu de la circonscripion de Tokyo
Merci, Madame la Présidente.

Paul, tu as tendu plusieurs perches, ouvert plisigistes, j'en saisis une : le permis de condibe celui-ci, je passe au
visa. C’est la Chine, pour ce qui me concerne, dabidMongolie, mais je suis & Hongkong, donc de gr@s problémes pour
les PME/PMI, tous ces gens qui se déplacent tgadiédement en Chine et qui ne peuvent pas avoirigg étant donné les
problémes que nous rencontrons avec I'autoritéoibén

Toujours dans le cadre de cet ensemble, le passegtoun peu léger. S'il était plus ample... on nbaisnonce depuis
longtemps, il n’est toujours pas arrivé...

Donc, je voudrais toucher du doigt qu'il y a deshpémes partout, souvent les mémes, mais je pamse tgs régle
d’autant mieux lorsque les élus d'une méme zoné¢ e'est le cas dans la mienne — travaillent ensemibins le sens de
l'intérét général et que cette intelligence de mpgentre nous trois, de sensibilité politique éliente, retrouve celle de la
diplomatie et du consulaire. Je constate que ldmasadeurs passent, les consuls généraux passeagehts passent ; les élus
restent et tous ceux avec qui j'ai travaillé, jairéu qu'a me louer a la fois de leurs compétepcefessionnelles et de leur
dimension humaine.

Un exemple : le Japon. Toute la zone s’est ouysrte accueillir des lycéens a Hongkong, a Bangkbkz toi, partout, au
Vietnam... Certains y sont encore... C'est dans ceeotat
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Alors, bien sir, il y a beaucoup de problémes. dalim qu’on les régle en partie dans le cadre didémearche de dialogue.
L’élu est I'élu, 'ambassadeur est 'ambassadecdnsul est le consul, chacun son réle.

Merci, Madame la Présidente.

Merci, Messieurs.

Madame la Présidente le remercie et donne la paadiéonsieur Marc VILLARD.

Monsieur Marc VILLARD
Merci, Madame la Présidente.

Beaucoup de problémes sont récurrents dans lesdpayns et des autres et donc, je ne reviendsdagessus. Je partage
les préoccupations exposées par Alain Pierre surctmsulats, etc., mais je voudrais plutbt insisieér des nouvelles
problématiques qui viennent justement du dévelogp¢rde nos communautés francaises a I'étrang€uetmbuveau profil
socioéconomique.

Nous avons, et en particulier dans les pays oégele, ou est Michel, mais aussi certainement & 8e$ problemes de
protection sociale, avec de plus en plus de régajti arrivent sans protection sociale et qui piode réels problémes. Nous
rencontrons et nous sommes souvent confrontésaa cEme si cela n'est pas directement de notr@ntestes mémes
probléemes avec de nombreux touristes qui vienrerg protection sociale, qui ont des accidents ®iitm ils sont a la charge
de la solidarité, laguelle a quand méme des limites

Je ne sais quelles pistes nous pouvons trouves, anpartir du moment ou, par exemple, quand urorssant étranger
désire aller en France, on exige de sa part quiire protection sociale, au moins un rapatrierpenir une durée déterminée ;
pourquoi n'envisagerions-nous pas que du c6té Rrangn demande aux touristes qui partent de Fralare la mesure ou,
s'ils n'ont pas de protection sociale, ils serotd &harge de la communauté, de fournir une attestaomme quoi ils ont une
assurance rapatriement en cas de probleme ? Qélageas se faire en Europe, ou il y a des acom@&&curité sociale, mais
dans les autres pays, cela serait peut-étre istires

Un autre probléme qui nait dans certains pays, Engays émergents, celui de la multiplicatiodetiéveloppement des
investissements frangais. Paul JEAN-ORTIZ touhadte a évoqué un cas au Vietnam. C'est a cetiguépa, d’ailleurs, que
'ambassadeur de I'époque, Monsieur Antoine POUIUME, avait défini cela en disant : « Les Vietnarsiamennent de
découvrir I'économie de cueillette », en ce sengsgoonfisquaient une entreprise florissante gopartenait & un Francais.
C’est le cas dont tu parlais tout a I'heure.

Ces problemes se développent, notamment dans eBaptys sous la pression immobiliere. Nous avorms|uds en
commission le cas du Laos ou des investisseursdignqui ont loué des terrains, sur lesquelsntsfait des investissements
lourds, se trouvent aujourd’hui mis a la portessamtrepartie, par les bailleurs, parce que desstisseurs chinois désirent
acheter le terrain a des prix fort élevés.

Je pense que 13, il faudrait d’'abord multipliertpat ou c’est possible, les conventions bilatéralesprotection des
investissements étrangers, peut-étre faire en spriglles soient plus facilement maniables et surtgue nos autorités
rappellent partout qu'il y a ce cadre de loi etaqusaurait se montrer fermes pour I'applicatiorcee reglementations.

Autre chose, sur les barriéres non tarifairesgje xeprendre I'image que j'ai déja maniée a plusieeprises, pour les pays
qui ne jouent pas le jeu avec les entreprises &iaes. Je pense qu'il faudrait leur rappeler qucité capables, un jour, de
décider que les magnétoscopes seraient dédoudPéisi€rs. Je verrais bien les crevettes vietnangsmiédouanées dans le
Larzac, par exemple, les jours ou on a quelquéisut®s, suite a de nouvelles réglementations [roporter nos produits.

Enfin, un dernier point, tout a I'heure, quelqu'anparlé des permis de conduire. Cela aussi, onade prés souvent.
Comment un Francais de I'étranger peut-il avoirpenmis de conduire international, ce qui lui petragtd’aller conduire
dans certains pays comme par exemple, pour quelg@mme moi qui, maintenant, a un permis vietnamgemment puis-je
aller conduire en Australie par exemple ? Si j'ysvaasser quinze jours, je ne peux pas passerta@gpaustralien juste pour
quinze jours.

Je vous remercie.

Madame la Présidente le remercie et donne la paidiégadame Renée BLANDIN.

Madame Renée BLANDIN, membre élu de la circonscripon du Caire
Merci, Madame la Présidente.
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Du point de vue politique, vous connaissez les |grobs de I'Egypte et jusqu’au 23 mai, je penseagla va étre calme,
date de I'élection du nouveau Président de la Rigue lequel va former un gouvernement. A ce marigen’armée va nous
dire : « C'est trés gentil, je vous ai promis qeeguitterai lorsqu’il y aurait un Président », ddim@mée va partir. Mais,
I'armée va probablement partir avec son argentlket est plus grave, parce que c'est elle qui ekeret c’est elle qui recoit
des subventions et qui donne. D’un autre cOtéplev@au gouvernement aura a affronter la suppresigsisubventions, ce qui
va faire une révolution locale. J'ai prévenu melfgoies qu'il faudrait avoir de la nourriture, awins pendant 15 jours, parce
qu'il est possible qu'il y ait de nombreux jours @aus ne puissions plus sortir.

De plus, le 2 janvier est le jour du verdict dugér® de Monsieur MOUBARAK. Or, on a laissé MonsiM@®UBARAK
durer, durer, durer, jusqu’a 2 juin. Ce que beapam savent pas, alors que son effigie est PlaharTpour le pendre, c’est
que le 3 mai, c’est son anniversaire, il aura 8} drsera dans sa 8%5année et d'aprés la Charia, dans 1&"88nnée, on ne
peut plus ni tuer, ni pendre ! Alors, cela va fareore un petit soulevement.

Je vous dis du point de vue soulévement, il vaifatiue nous fassions attention a ce moment-la¢ shaus aurons des
problémes de sécurité. Notre ambassade est paifaity a pas de probléeme. Simplement, nous manguwite personnels,
comme tout le monde. Nous avons surtout beaucoupedeités locaux qui sont assez mal payés, malhsemeent.
Madame PRATO et moi-méme avons créé — surtout-ddeBanque alimentaire, c’est-a-dire que nous aeimas aux sociétés
de donner de I'argent. Ce sont des chéques quedumumns a Carrefour — nous ne touchons pas dargemyennant quoi,
Carrefour fait des carnets de bons, que I'on doesune personnes nécessiteuses, qui vont chez Carnefendre avec ce
gu’elles veulent. Nous sommes malheureusementésbtiten donner a du personnel local de 'ambasgeliement la vie est
devenue chére !

Pour l'instant, vous n’entendez pas parler de Iffgymais cela ne va pas durer !

Madame la Présidente
Merci, Madame BLANDIN.

Je voudrais juste vous demander de renouveler idnerention demain, lors de la table ronde Afequ

Madame la Présidente donne la parole & Madame ra®i€&e Christiane KAMMERMANN.

Madame la Sénatrice Christiane KAMMERMANN
Merci, Madame la Présidente.

De toute facon, tu étais trés intéressante et avoss été tous touchés, a n’en pas douter, derkiention de notre amie
BLANDIN.

Je voudrais vous faire part d'un incident que gene fort désagréable et regrettable, Monsieur bassadeur. En tant que
Sénateurs des Francais établis hors de France,vogageons beaucoup et bien sir, quand il y a dgs en guerre, nous
essayons d'y aller. Si nous ne pouvons pas le, faces sommes pendus au téléphone, pour essayeirdias ressortissants
et savoir comment ils vont. C’est ainsi que je mis pendue au téléphone pour la Syrie, car il &ditdifficile de les avoir, en
tous les cas de Paris. Finalement, j'ai eu la dedde de 'UFE a Damas. Cette dame me dit : « Aaydusement que vous
téléphonez, personne ne s’occupe de nous, nousnsgamais aucune nouvelle. Je suis dans un quartipeu excentré de
Damas, ou je n'ose pas sortir. Les Francais mphélient en me disant : « Avez-vous des nouvels-f2on nous rapatrier ?
Que pensez-vous de la situation ? Allons-nous memnde vivres ? Est-ce que ceci, est-ce que calafir, les gens inquiets
comme c’est normal dans un pays ou il se passe¢ogt’il se passe ».

Alors, je lui dis : « Ce n'est pas possible, dansstles pays du monde, il y a des ilots, des ali#fds, des ambassadeurs,
des consuls, il est impossible que vous n'ayezupasigne de vie ». J'ai pris mon téléphone, j'dpéoné tout de suite a
Monsieur PAOLI, qui me dit : « Ce n'est pas possitiadame KAMMERMANN, qu’on vous ait dit cela a Dasnje m'en
occupe ». |l téléphone a Damas, il a notre chefcdancellerie et le lendemain, cette personne récéwavisite de
'ambassadeur. Et puis, petit a petit, les chosesosit arrangées, on a parlé des flots, des clilgls detc. Mais, je voudrais
guand méme vous signaler la chose, parce que yeetrqu’en général, moi qui ai passé vingt ans detigban, I'lrak, la
Jordanie et la Syrie — et la guerre du Liban ofaj®pendant vingt ans — nous avions des chosebiga organisées. J'ai été
étonnée gu’en Syrie, ou cela se passe si mal,est ©llement horrible, ou ce n'est pas la peineadenter ce qu'il se passe,
parce que tout le monde le sait, on en soit aféiveé

Maintenant, cela est arrangé, mais évitons quereeke renouvelle et peut-étre qu'il faudrait qy'dit un contréle un peu
dans tous les pays, puisque malheureusement, maimifda guerre sévit dans tant de pays.

Je vous remercie.

ASSEMBLEE DES FRANGAIS DE L'ETRANGER
16E SESSION PLENIERE DE L’ASSEMBLEE — MARS 2012



53

Madame la Présidente la remercie et donne la paédMonsieur le Sénateur Christian COINTAT.

Monsieur Christian COINTAT, Sénateur représentant les Francais établis hors de France
Madame la Présidente, Chers colléegues,

Je voudrais parler de deux choses : une qui coaderhaos, le Cambodge, la Thailande, d’ou je revid’autre partie
plus au sud, la Nouvelle-Zélande.

S’agissant du Laos et du Cambodge, je ne vous qaaheuelle a été mon émotion en arrivant au Cagdate voir que
tout était écrit en anglais. Il n'y a pratiquemehis aucune trace du Francais, c’'est de notre,fawdés cela est d’autant plus
grave que tous les éléments pour que nous puissi@istenir notre influence sont sur place, mais goes avons
pratiquement abandonné le Cambodge.

Vous avez au moins deux secteurs dans lesquetat@d-est en pointe, la pharmacie et la médeciais, shon commence,
comme on le fait maintenant, a refuser aux étuslignt ont suivi les écoles frangaises, de pouvéiréficier d'une aide pour
aller suivre leurs études universitaires de médecin de pharmacie en France, alors ce dernier pamays reste va
disparaitre.

Méme chose au Laos, c’est un peu moins grave damges$ure ou c’est toujours comme cela : la Fraaceours de son
histoire, n'a jamais annexé le Laos. Cela faitipate ces rares territoires qui sont venus demamtieFrance de s’intéresser a
eux. C'est comme cela qu’il y a eu un protectorah¢ais au Laos, dans le cadre apres de I'lndocMiaés, la France n'a
jamais voulu annexer le Laos. A tel point que lhesce protectorat, elle n’a jamais formé les catdraens, elle leur a imposé
les cadres vietnamiens. Et malgré cela, ils nooat, ils nous aiment toujours. C’est encore unrdess pays ou il y a une
francophonie vacillante, mais qui existe. Les na@s rues sont écrits en laotiens et en franchisa des panneaux écrits en
francais et on voit toute la tradition francaisé mpste et les Laotiens sont adorables.

Mais, si on continue comme on le fait en disan¥V/pws ne nous intéressez pas », évidemment, oncaedisparaitre.

Alors, il faut que nous sachions ; jai appris 'y a plus d’argent au Laos parce qu’'on donnéfghanistan. Excusez-
moi, mais moi, I'’Afghanistan, je n’en ai rien arfai C'est peut-étre trés intéressant, mais le lembguand méme prioritaire,
parce que nous n‘avons pas une culture francaigdghranistan. Il faudrait que I'on fasse des ch@x n'est pas capables de
s’occuper de tous les pays du monde. Alors, queccgpe au moins de ceux avec lesquels nous avasannivence, dans
le sens noble du terme, c'est-a-dire une histoioenroune, une culture partagée. Et c'est ce qui estnatique :
malheureusement, en voulant rester un grand pagsfaae de choix, on devient un petit pays et oradout perdu, alors
gu’on a la chance d’'étre un grand pays, si on gaodechoix initiaux. Je voudrais qu’on en soit adeists !

Deuxiéeme élément, toujours sur le Laos, ce qu'andite ami Marc VILLARD a juste titre, j'apportesaune petite
précision sur justement, les expropriations qustexit dans des entreprises. Ce n'est pas forcépeemtfavoriser le petit
copain, etc. C'est qu'il y a un traité entre lark@ et le Laos, qui est un peu malmené par noslaotiens, pour des intéréts
qui ne sont pas forcément des intéréts de copiragee cas qui a été cité, j'ai pu m'en rendre ptaTsur place, c’est en
réalité, que I'on veut exproprier un terrain poanblir une digue, pour en construire une autre jpims Le seul inconvénient,
c’est que tant qu'on n'aura pas construit 'autigud, les inondations risquent de tout faire saudenc, il faudrait d’abord
commencer par construire la premiére et ensuiggropxier pour démolir la seconde. C'est |a le adié probleme. Or 13, je
me tourne vers le ministére des Affaires étrangdjadraité a été signé, il suffit simplement ddlgea ce qu'il soit appliqué.
Mais, malheureusement, nous avons l'impressionqyaéd on en parle, les autorités francaises on¢ ahbse a faire. C'est
un drame ! Il suffit tout simplement de dire avecgrand sourire et la fermeté asiatique que I'amedt fort bien, c’est-a-dire
qui est tout a fait en circonvolution : « Ecout#éz a un traité, désolé, mais nous I'appliquons deux cotés de I'accord ».
Cela est tout, mais il faut que nous le fassiongje nous nous y intéressions. En plus, nous agaasd méme des
représentants diplomatiques de haut niveau, qui des personnes tout a fait remarquables. Nousgmsuétre fiers de les
avoir, mais ils ne peuvent pas, avec trois boutfcedles, faire toute une série de cordes a no=ids) ne leur donne pas un
petit peu de moyens.

Dernier point : la Nouvelle-Zélande. Cela fait demées que je m'y intéresse et que I'on me prondéarie-Claire est 1a,
Jeannine, John — un consulat a Auckland, parcdéeguérancais sont essentiellement a Auckland. bswat est a Wellington.
Je vais partir en Nouvelle-Zélande dans quelquesises, mais c’est la croix et la banniére pouetauelque chose. Il n'y a
personne a Auckland. Il y a un consul honoraire..isMafin, quand vous avez I'essentiel des Frangaisont la-bas, cela
devient franchement ridicule. On ne met pas leqgrersl essentiel du poste consulaire et de 'amdasisaou on en a besoin.
A ce moment-1a, on peut carrément supprimer. it &voir ce que I'on veut. Pourquoi ne pas lesicaitr & Sydney, tant que
vous y étes, puisqu’on a supprimé tous les corsdiatl’Australie. Un continent avec un seul consataaprés, on s'étonne
qu'il n'y a pas suffisamment de Francais qui resstbtais oui, les enfants de la deuxiéme génératmrniennent Australiens et
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ne sont plus Francais, parce qu’ils ne veulentfaias trois ou quatre mille kilomeétres aller-retpupire plus, pour aller au
consulat de France.

Alors, soyons raisonnables. Si nous voulons ganderonsulat de France en Nouvelle-Zélande, il éoé a Auckland, 1a
ou se trouvent les Frangais. Sinon, vous le mette2ud de I'lle du Sud, vous n’'aurez que des piingaet vous serez contents,
il n'y aura plus de travail a faire ! Ce n'est gasque nous voulons. Nous voulons une présenceaispour la communauté
et une présence diplomatique francaise pour legegnaments.

Voila ce que je voulais dire, merci.

(Applaudissements).

Madame la Présidente le remercie et donne la pagdiéonsieur Jean-Louis MAINGUY.

Monsieur Jean-Louis MAINGUY, membre élu de la circanscription de Beyrouth
Merci, Madame la Présidente.
Monsieur 'Ambassadeur,

Je suis conseiller pour le Liban, la Syrie, la doid et I'lrak. Je me permettrai de passer trégleapent sur le Liban et la
Jordanie, pour faire plutét le point sur la sitaaten Syrie. Au Liban, pour l'instant, & part b&mr deux zones, celle du Nord
Liban et celle de la Bekaa qui sont, je dirais,remge ou en orange sur le site conseils aux voyaget qui sont donc
déconseillées pour des raisons particulieres diend@nt — c’est un peu les instructions que nousnaveues depuis bientbt six
ou sept mois — le Liban en général se porte bienni&eau représentation consulaire et chancelledes n'avons aucun
probléme. Nous avons vraiment un travail absolunestitaordinaire qui est fait par tous nos servises place, qui sont
extrémement réactifs — je dois le dire — et quinpent a bras le corps chacun des problémes qubsenp puisque nous
sommes tout de méme dans une zone extrémemertileensi

En ce qui concerne Amman et la Jordanie, a pantdiie les quelques troubles suite au printempseagtah la répercussion
de celui-ci sur la zone, je pense que c'étaitalyn an, il n'y a plus eu de grand probléme a Amaaraussi, nous travaillons
en parfaite harmonie avec 'ensemble des servioesutaires.

(Mouvements dans la salle).

Ce n'est pas du tout le cas de la Syrie malheunesise et jaurais souhaité avoir I'optimisme de lén&trice
KAMMERMANN, tout simplement parce que depuis verdirdernier, comme vous le savez, notre chancelleriaotre
ambassade a Damas ont fermé leurs portes et tqérs®nnel n’est plus sur place. Evidemment, jusijue 'ambassade,
méme s'il était difficile de pouvoir la joindre aéléphone, de pouvoir y avoir des rendez-vous dejaufermeture de notre
chancellerie détachée d'Alep en novembre derrligravait malgré tout un espoir, c'est-a-dire qy'iavait une présence sur
laquelle nous pouvions compter psychologiquemeotir tre l'interlocuteur valable qui puisse don@eta communauté
frangaise de Syrie un tant soit peu d’espoir etfdfimation.

Ce n'est plus le cas depuis vendredi dernier. Gettaeture entraine malheureusement une sérieatgepnes, pour n’en
prendre que certains, pratiques bien sir et fomaéts, pour toutes les allocations, de quelqueeogdielles soient : comment
ferons-nous, déja, pour les payer ? Puisqu'il njylus de service consulaire, d'ambassade, pluDpeessur place ? Je vous
rappelle que nous sommes prés de 3 000 Franc&isider encore en Syrie. Je n'ai pris la qu’un exerppatique, avec la
paupérisation galopante, une dévaluation de la Byrienne énorme ces derniers mois. Ce sont deliefa entieres qui sont
extrémement inquiétes par cette fermeture et pdépart.

Je ne m'étendrai pas sur les problémes de sécodtés les reverrons sans doute avec la celluleride dans quelque
temps. Mais il y a un probléme qui est malgré smsez important, qui est bien sir lié a la sécwékii des abords du lycée
francais de Damas, le lycée Charles de Gaulle. Noasis appris il n'y a pas longtemps, qu'il y aveit une tentative
d’enlévement d’'une fillette pas loin du lycée, ait &u feu rouge qui jouxte directement la sorée detits. Pour remettre dans
le contexte cet établissement, nous avons un s$abfient tout neuf, qui a été inauguré il y a peegelix ans, mais qui est
directement limitrophe d’'une caserne militaire d'cdté et de I'hopital militaire de I'autre. Noususoretrouvons avec un
véritable probleme de sécurité, a cause de congexgraphique particulier dans lequel s'inscritycée.

Ce que je souhaiterais malgré tout, et j'en aifaitt a certains de nos collegues en commissitest, que le systeme de
sécurité autour de ce lycée soit renforcé. Jeitelsan, et Madame DESCOTES nous I'a rappelé, roathesement, ce lycée
est pratiqguement passé aux mains d’'une autre agtnaitidn que celle de I'AEFE aujourd'hui. Il n'y qu’'une personne
détachée par I’Agence, un ancien proviseur enitetsar place et qui s'occupe de I'administrati@nabt établissement. La
sécurité, aujourd'hui, pour les 820 enfants qustexit au sein de cet établissement, est une griorit
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Je voudrais enfin conclure par le probléeme de regmaént. Aujourd’hui, 3 000 concitoyens qui se trent en Syrie n'ont
aucune information précise, surtout depuis venddednier, concernant l'attitude de la France, vigsad’'un retour éventuel
sur le pays. Il y a bien sir, sur le site Consails voyageurs, un avis qui est donné depuis plusxdmois déconseillant la
Syrie a tout voyageur. Mais que faire pour toudssgdersonnes vivant en Syrie, inscrites dans lexgtmsyrien, puisqu'il faut
bien le dire, sur les 3 000 ressortissants frard@ise pays, nous avons malgré tout 89 a 90 %nd¢idmaux. Mais, ce sont des
binationaux qui sont d’abord Francais, pour la pltgl’entre eux. Ce sont des épouses de Syrieagprix de Syriennes qui
vivent en totale harmonie avec ce pays d'accuglidedes années, voire des générations pour aestéamilles. Comment
aujourd'hui pouvoir informer tous nos concitoyersSYyrie ? Comment leur donner un signe clair pauvpir faire en sorte
gu’ils puissent prendre une décision quant a lganim ? Ceci est extrémement important et puigepttermine avec ce point,
concernant les rapatriements sanitaires, nous agjosird'hui un probléme important. Un grand nontdeeoersonnes agées,
qui n'ont pas les moyens physiques et pécuniaieeepbindre la France devraient pouvoir comptergnéatout sur la France
pour pouvoir regagner leur pays. Malheureusemegtstiquement, maintenant que nous n’avons plusopee sur place, ce
genre d'opération est totalement impossible a gBremxiemement, nous ne pouvons pas méme leur Efpossibilité d'un
rapatriement sanitaire. C'est assez extraordire@ireme situation. Je pense que c’est la seule #&ois thistoire ou la France,
notre pays, a tout simplement, sans prévoir untrigpaent ou un systéeme d’évacuation, quitté un phgscueil en laissant
derriére lui, 3 000 de nos ressortissants ! Merci.

(Applaudissements).

Madame la Présidente le remercie et donne la pagdiéadame la Sénatrice Christiane KAMMERMANN.

Madame la Sénatrice Christiane KAMMERMANN

Jean-Louis, je savais que tu allais t'étendre lengent sur la Syrie, tu I'as trés bien fait, c’eseuwles raisons pour
lesquelles je ne me suis pas étendue.

Je voudrais simplement ajouter que j'ai beaucoufetiees des professeurs expatriés qui ont étéri@pamais en France,
ils n'ont rien : ni logement, ni salaire. Je recdiss courriers me disant : « Qu'allons-nous deydvidame ? ». J'en ai
naturellement parlé a la Mission laique et a 'AEREais pour le moment, je n'ai pas de réponse.t@eand méme quelque
chose d’'important.

D’autre part, on a rapatrié les expatriés, maislessutres. C'est toujours le méme probléme. losssont rapatriés, les
autres non. Cela est douloureux. Il nous faut ysperBravo, Jean-Louis, tout ce que tu as ditigetireusement exact. J'ai
suivi et je suis la chose de trés prés. J'ai fassaune question au gouvernement il y a un mais da sens.

Madame la Présidente
Merci, Madame.

Je voudrais quand méme rappeler que sur ce pout allons revenir trés longuement a partir de 16dw Peut-étre
pourrions-nous laisser la parole a nos autresguodie.

Madame la Présidente donne la parole a MonsieuraBEDELEENS.

Monsieur Gérard DELEENS, membre élu de la circonsdption de Tokyo
Merci, Madame la Présidente.

La Chine est un pays qui attire énormément de paesoqui viennent trouver un travail et se dévedogians ce beau pays,
essentiellement des jeunes qui arrivent et quingah malheureusement souvent avec un visa de tmurisire un visa
business, mais qu’ils essaient de renouveler @&guient. Je voudrais évoquer le probléme de I'tiotede visa Z, de visa de
travail dans ce pays. Il est trés difficile poursdeunes d’obtenir ce visa Z. Il faut Bac+5, dews al’expérience
professionnelle. Or, beaucoup de nos jeunes quitmmoent dans la vie, commencent apres I'obtentotedr diplome et
donc, les solutions qui sont trouvées, sont deeptés le dipldme, bien évidemment, mais de présedgalement des
documents qui ne sont pas toujours tout a fait mosmou en tout cas, qui ne donnent pas exactenwmmtidnneté
professionnelle.

Je pense que tout cela n'est pas treés sain etsguait bon de pouvoir discuter avec les autodtd#soises de la possibilité
d’'obtenir des visas. Certes, il y a le probléméad®&ciprocité, on ne laisse pas automatiquemanaiier en France des jeunes
Chinois qui viennent terminer leurs études supégeen France, nous avons eu le probléme récemraentontrepartie, nos
jeunes Francais qui ont terminé méme leurs étuddShine n'ont pas automatiquement le visa. C'esprabléme. Nous le
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vivons d'abord pour les stagiaires. Le stage de siétudes est obligatoire dans les grandes écilasus faut quand méme
trouver des stages dans les entreprises et nous &#e@mucoup de mal a obtenir les visas. Nous agi@oles obtenir, nous
sommes toujours a la limite de la légalité.

Il'y a également ce probléme des VIE, qui n'estnggf en Chine. Nous essayons de développer lémneode VIE. Nous
avons aujourd'hui 650 VIE, nous espérons en ateinid)00. Nous avons un mal fou & obtenir des vidassuis en train
d’essayer d'obtenir un visa, actuellement, je parie société dans mon entreprise, j'essaie d’abkeniisa, cela fait un mois
et demi que je négocie avec le Bureau du traviagkin.

Donc, je pense qu'il faut régler ce probléme, aa ske toute maniére un probléme bilatéral. Il faucsncevoir également
que nous voulons attirer des talents chinois enderall faudra leur permettre de travailler en Egrpour que nous puissions
avoir en contrepartie des jeunes Francais qui comoemd leur carriere en Chine, qui est un pays oy @ beaucoup
d’opportunités, mais qui est en train de se ferrparsqu’il y a énormément de jeunes Chinois trggddiés qui sont a la
recherche de travail.

C’est le probléme des VIE. J'en profite pour signain probléme de rémunération, en tout cas d'imiténde résidence
des VIE sur Hongkong. Nous avons des VIE qui conueena avoir des problémes pour se loger. lls figwent pas la
rémunération de base du VIE, mais I'indemnité d&dence ne permet pratiquement plus de se loger.

Je ne parlerai pas du probléeme de Sécurité sopatee que c’est un probleme géré. Je reviensesurobléme des plans
de sécurité. Je suis un ancien de Total, j'ai difigtal pendant un certain nombre d’années, eneGtotamment et j'ai vécu la
période du SRAS. Nous avions, pendant trois mois,période de crise, nous avons géré le POB, tialque chose d’'assez
lourd. Le SRAS a disparu, disons que nous ne 'ayilns en Chine aujourd'hui. A Pékin, maintenaeg,gersonnes qui sont
actuellement en poste ne pensent pas que le piaglaegereux. Quand on leur parle de plan de $é¢ils se demandent quel
est le probleme. Nous avons eu un petit tremblemierterre, il a été fort dans le Sichuan, plutdiléaa Pékin, mais il y a eu
un tremblement de terre majeur en 1976 a coté kim.Adous n'avons pas de typhon a Pékin, mais eousvons a Canton ou
a Hongkong. Je pense que nous avons un problémendiilisation a la sécurité, méme si ces dermiarsivent que tous les
dix ans. Les systemes en place (ilotage, cheftgdont meilleurs qu'avant. En 1997, on m’'avait deadé si je voulais de
nouveau étre chef d’ilot. Cela tombait bien, jevaia pas appris que je I'étais, donc j'ai acce@d'@&re a nouveau. Je pense
que cela ne suffit pas. Nommer des chefs dllatsercdes ilots, donner une fiche et former pendaelques heures a I'llotage
est une bonne chose. Mais, la réalité est le campent individuel et @ mon avis, pour bien traeajltous mes collégues qui
sont dans des zones, qui vivent ou ont vécu destcaphes, savent qu’en fait, il y a un problemeataportement individuel.
Nous le savons, nous, dans nos entreprises pétroglas et pétrolieres : il faut arriver, avec laides associations comme
'UFE, I'ADFE, les Bretons de tout ce qu’on veut..onter avec eux des systémes de sensibilisatioa ftrohation a la crise.
Cela doit se faire de maniére conviviale, quanestra froid, ce qui fait que quand les dangersemtj les gens se resserrent,
se retrouvent et arrivent a gérer des crises. C&egue je voulais dire et je vous remercie de oitagcouté.

(Applaudissements).

Madame la Présidente le remercie et donne la paadiéadame Marie-Claire GUILBAUD.

Madame Marie-Claire GUILBAUD
Merci, Monsieur MUCETTI.

Je voudrais tout a fait confirmer les propos duaB&mr COINTAT en ce qui concerne la Nouvelle-Zémulisque j'avais
moi-méme déposé un veeu il y a huit ans, concefagmbssibilité d’avoir un consulat a Auckland, ag gemble tout a fait
logique.

Je me suis rendue a Christchurch suite au trembledeeterre, j'ai trouvé une population francaiset tde méme affectée
par ce qu'il s'était passé. L'Alliance francaiseadveté totalement détruite et j'avais demandé &wane petite rallonge
budgétaire Iui soit affectée, ne serait-ce que poheter des matériels pédagogiques. A ma connaissaen n'a été fait.

Voila pour la Nouvelle-Zélande.

En ce qui concerne I'Australie, je suis désolédrd’@ut a fait a 'opposé de ce que ma collegda.&@remiérement, en ce
qui concerne les visas de travail, vous savez qus avons quelque chose comme 18 000 jeunes Fsangaiiennent chaque
année avec un visa de travail. C'est une réussgelament extraordinaire. L'Australie a sur somiteire a tout moment, plus
de 250 000 visas de travail qui viennent de touszbins. Les Francais avec qui je suis en contaghg@eent sont heureux
comme des rois. Cela leur permet de travailler ashdn an en Australie, renouvelable un an. A raadg surprise, ils ne sont
méme pas exploités. lls touchent quelque chose eohdnl4 dollars de I'heure, ce qui est quand m@asemal et correspond
a quelque chose comme environ 10 euros. Bien sfiles 18 000, et je suppose que le MAE en estpanfient conscient,
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nous avons quelques accidents de voiture, etc. DEmsemble, c’est une grosse réussite. Je sus anscontact permanent
avec le département d'immigration : il n’est absadunt pas question, a ce jour, d’arréter les visagll/vacances. J'aimerais
donc remettre les pendules a I'heure.

En ce qui concerne la biométrie, j'ai passé uneehavec Sylvia GALVAO avant de partir, j'ai essalyavoir un apercu de
ce que la biométrie aurait pu avoir comme conségpi@m ce qui concerne les Francais. La plupart-dascais résident a
Sydney, soit preés de 50 % d’entre eux. Un peu guB0 % résident sur Melbourne. Cela reste unelatipu urbaine.

Sylvia m’'a dit qu’il n’y avait absolument aucun ptéme. Le nombre de demandes de passeports, @s chidentité,
d’inscriptions, n’a absolument pas diminué. Le cbrait de trés nombreuses visites dans différentssulats. Il y a un petit
probléme en ce moment, a Adélaide, parce que lsut®imonoraire a atteint 'dge de la retraite, nedlss va étre remplacée
probablement dans les jours qui viennent. Il edezanéme a Perth. Donc, personnellement, je sudéide le dire, mais les
problémes en Australie ne sont pas majeurs.

En plus de cela, nous avons supprimé la double aomtipn et les consuls honoraires sont habilitéeraettre les
documents. En ce qui concerne la sécurité, je paai besoin de vous dire que les Australiens noaisngnt en charge, de
méme que les Néo-Zélandais. Cela se passe bibasla-

Madame la Présidente donne la parole a MonsieuhididESTARD.

Monsieur Michel TESTARD, membre élu de la circonsaiption de Bangkok
Merci, Madame la Présidente.

Mesdames, Messieurs,
Permettez-moi d’abord une remarque, qui sera le s&gative, le reste sera des suggestions.

La remarque négative concerne la conférence deassatteurs frangais a Bangkok qui va se tenir dagigups jours, ou
la présence des trois conseillers n'a pas été pnswmpte, puisqu’elle se déroulera en tout débigemaine prochaine. Nous
sommes ici et nous n'y serons pas. Donc, nousmeadeas connaissance avec nos nouveaux ambassadewrec ceux qui
sont en place actuellement. On aurait dG nous déenan nous pouvions étre présents.

Maintenant, en ce qui concerne les suggestions,aoldégue et ami a parlé de Bali, je voudrais vpader de Pattaya. S'il
vous plait, la communauté francaise a Pattayaeeptus en plus nombreuse, de plus en plus agée,puse de plus en plus de
problémes. Nous n'avons pas de consul honoraiitesemblerait que ni les moyens, ni la volonté amist mis pour avoir ce
consul honoraire a Pattaya. Cela manque cruelleatebien entendu, cela retombe sur les sociétdsatgaisance, sur les
bonnes volontés. Nous ne sommes ni compétentaygsgour le faire.

Je voudrais vous parler des sites Internet qui foromotion de la retraite en Thailande. Ce slast sites frangais ou
internationaux, qui disent des choses mensongéregiérées, présentant la Thailande comme un paeadisC’'est un trés
beau pays, mais il ne faut pas des retraités, witegui venant n’importe comment et croyant questcl’Eldorado de I'Est et
que tout sera facile. Nous avons de plus en plusaddrés difficiles a gérer, de messieurs et dajaedoivent étre rapatriés
dans des conditions épouvantables, parce quilEa@at que tout irait bien et au final, cela ngpea aussi bien que cela a été
vendu sur ces sites Internet.

Pourriez-vous faire faire des enquétes ? Il y agites qui vendent la retraite en Thailande, celeve de la police, de
I'escroquerie trés exactement.

Mes collegues ont parlé de la formation a I'flotage nous pouvions avoir au moins une réunion KEupentaire par an,
pour enseigner a tous les flotiers — nous en aweascoup en Thailande — comment contacter lesrpesaui sont de notre
responsabilité. En fait, nous recevons une lisez ales adresses mails, mais c’est a notre bon éoaotre bonne volonté de
les contacter. Je le fais parce que j'ai pris @spansabilités plus lourdes qu'un flotier ordinasige puis dire, mais d’autres
comme certains ici ne savent méme pas qu'ils $otirs. ..

Dernier point, au sujet de la drogue : dans nos,paypeine de prison est a vie, dans des condigpouvantables. J'ai
déja demandé de facon informelle que les passefrartgais mentionnent les risques que les voyageemsent courir en
participant a la pédophilie et au trafic de drogde.ne pense pas que cela serait un abus de dmid'qformer les
compatriotes des dangers qu'ils courent, en étanstlh loi international.

Madame la Présidente

Dans un certain nombre de consulats, une formutiédsarche administrative sur rendez-vous a parti*danvier 2012 a
été mise en ceuvre. Avez-vous eu des problemes;mémes, mes chers collégues, par rapport a ce-lddht’administration
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pense-t-elle faire un constat des problémes qufiiapu y avoir a partir de cette formule, et »ale seulement consulter les
consuls et pas les élus, pour faire le constat ?

Madame la Présidente donne la parole a Monsieurl BEAN-ORTIZ.

Monsieur Paul JEAN-ORTIZ

Je vais répondre a quelques questions ou en teutioaner mon avis et je laisserai Serge sur lestiquns relatives a ses
domaines de compétence.

Les vacances de poste d’ambassadeur, c’est évidanguelque chose de regrettable et sur laquelleimérét rejoint le
vbtre. Nous espérons tous qu’il y aura le moinssiisbs de vacances. Quand cela arrive, c’est évidarhmegrettable, parce
que I'ambassadeur est un élément essentiel duditifpCela dit, vous le savez, les processus duimation a ces emplois
supérieurs sont parfois complexes et il y a parfi@s facteurs qui font que les choses se ralentiskkis, en tout cas, au
niveau de I'administration, nous allumons réguléeat des clignotants pour dire : « Attention, daldun mois » ou « dans
deux mois, 'ambassadeur va partir, il faudra lapkacer ». Mais, c’est évidemment un probléme.

La sécurité, cela a été abordé a de nombreusasagpe laisserai Serge MUCETTI, mais aussi sti$enge MOSTURA
tout a I'heure I'abordera. Simplement, dans tossplestes, I'officier de sécurité est généralememuméro 2 de 'ambassade.
Mais, le premier responsable est 'ambassadeun faédl partie de ses missions premiéres et vous te a fait autorité et
Iégitimité a vous adresser a I'ambassadeur. lresponsable directement de cette question. Celapeaau les réunions de
comité de sécurité, pour les formations en amanir fa prospective de crise qui est vraiment n&iessC’est une mission du
chef de poste, qu'il doit assumer pleinement. Dd&alessus, n'ayez pas de pudeur a dire : « Jaisepas I'embéter avec
cela ». Non, cela ne I'embétera pas. Il faut lesfai’étais également a Pékin au moment du SRASmeoministre conseiller,
effectivement, si nous avions eu quelques entradn&snsi nous avions été un peu plus prévoyants agrions peut-étre évité
quelques difficultés. D’'un autre c6té, I'histoire k& Cigale et la Fourmi et celle des Trois petitshons existeront toujours. Il
y a des gens qui sont plus ou moins prévoyantslatvaut surtout dans les communautés, pour ogllesont en expansion
rapide. Nous n'avons alors plus affaire a des gemsont des habitués de I'expatriation, mais dgsqnnes qui parfois n'ont
pas une trés bonne connaissance ou une trés bonsgence du monde qui les entoure.

Un mot sur les visas, la aussi, a la fois sur lm&€h’Indonésie ou d’autres pays, nous menonsambat pour expliquer
que des agents au service des visas, ce sont citsesesupplémentaires pour I'Etat, simplemente@apcune journée de
tourisme en France rapporte de l'argent, fait ffkerales compagnies aériennes et donc égalemenhdéres et rapporte
simplement ne serait-ce que par la vente de laettignSi on prend le ratio moyen d’un agent quidilee au service des visas,
il rapporte au moins deux fois plus que ce qu'iliteca I'Etat. Donc, si nous pouvions avoir une appe, non pas a travers le
prisme de la LOLF, mais une approche globale pintétét de I'économie francaise ou méme l'intélétbudget de I'Etat,
cela nous serait grandement utile, puisque la, soasnes dans une situation ou on nous oblige agatet postes, alors que
ces postes rapporteraient de I'argent au paysstanensemble. Cela est donc totalement absurde. IBaituation difficile ou
nous sommes, la DFAE a fait un effort sur les eitsliqui étaient les plus démunis, en particulietGiine et a Shanghai ou
nous avons été obligés de refuser des milliersetheaddeurs de visas au cours de I'été dernier. partBiment a essayé de
limiter ces dégéats, mais quelque part, il faudyai nous ayons un mécanisme pérenne qui permetiesient de rajouter des
agents quand on en a besoin, puisque de toute,faelanrapporte de I'argent. Donc, ce n’est vrainpeEs un centre de co(t.
On peut s’interroger sur I'utilité d’'un ambassadediun directeur ou d’autres personnes, mais pas dgent qui travaille au
service des visas. Et cela, il y a peut-étre watt@ommun a faire avec vous pour essayer derdestiagents des services des
visas du lot commun de la RGPP.

Je ne reviens pas sur le conflit spécifique avecQainois et le durcissement des conditions devi@élce pour nos
compatriotes. C'est un vrai probléme. L'Europe ca@noe a rencontrer ce probléme également et dons,swnmes peut-étre
proches d’'une solution. Mais, cela va étre difiait puis, d'une maniére générale, cela est vrai [goChine, mais cela est
vrai aussi pour d’'autres pays, nous avons une dérjgays en voie de développement qui, peu a pasfraisent un appareil
normatif juridique, 1égislatif, et qui sont de ples plus exigeants et de plus en plus pointillauXes conditions de séjour, de
dépassement de séjour, de travail sur leur tagitoi

Je crois qu'il faut I'accepter. Il faut toujoursaw en téte ce que nous demandons aux étrangengeguient dans notre
pays. C’est quelque chose aussi qui n'est pasuaifoés simple et il ne faut jamais I'oublier. M&nant, notre travail, c’est
d’essayer de faciliter cela, mais c’est vrai quelaChine, je pense que nous aurons des diffiewjté iront plutdt croissant et
il faudra, qu’on le veuille ou non, se conformdears lois nationales, de la méme maniére qu'onathelm aux étrangers de se
conformer aux notres.
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Sur les questions des Francais de passage, dectpmotsociale pour les personnes agées, pour lessties, c'est un
probléme aussi pour nos postes et Serge sera sates plus compétent pour répondre que moi. Un motes problémes
économiques qui ont été soulevés, en particulier Nbarc VILLARD, avec la question des accords detgecton des
investissements, c'est quelque chose que nousassale pousser la ou nous n'avons pas d’accorchl&ment, cela fait
partie des compétences passées au niveau eurapdence quelquefois, il est assez difficile de berugne machine plus
globale. Il en va de méme sur la question deséraginon tarifaires, c’est une compétence commainaulNous faisons valoir
avec force nos avis au niveau européen et aussiteinent, en particulier la notion de réciproditirs du Conseil européen de
septembre 2010, ou était abordée la question dgmoms avec les grands émergents, ce concept deaéte dans les
échanges a été imposé par la France, au grand dd®oyume-Uni ou d’autres pays. Mais, ce sera unbab assez long.
Nous demandons que les reégles de la concurreneat $8$ plus loyales possibles.

Le Cambodge, le Laos et le Vietnam, sur ces trajs pI'Indochine, nous avons fait un effort impottdepuis vingt ans,
qui a été soutenu. Aujourd’hui, le bras armé ppatide notre intervention qui était 'AFD a faitcta a une réduction
considérable de ses subventions, qui sont passégsefgques années de 600 a 200 millions d’eurasc&iPMA (pays les
moins avancés), nous ne pouvons pas faire delmré&teul instrument que nous avons est le don D' Or, les pays sur
lesquels I'effort est concentré ont été définis lpacomité interministériel. 14 pays sont priorégi, dont ne font pas partie le
Cambodge et le Laos. Je le regrette, je me batsecoela et j'essaie que nous ayons une présessefatte que possible dans
ces pays. Nous nous sommes battus, avec I'AFD auiait fermer son bureau de Vientiane. Il y a uabpgme évident de
moyens et je crois que pour maintenir notre infageril n’en faudrait pas beaucoup, mais nous navess pas.

Je n'aborderai pas la question de I'équilibre oledmaniére selon laquelle il faut étre ou non éghAnistan. Il est évident
que nous y avons des défis trés importants et que me pouvons pas non plus faire une croix suemEsence dans ce pays.
Je ne sais pas si I'arbitrage est a faire au nidediAfghanistan.

On parlait aprés de la drogue, il faut savoir gigard’hui, 85 % de I'héroine et de I'opium qui aent dans nos pays
viennent d’Afghanistan. Alors, nous pouvons nousler de la-bas, mais cela ne va pas aider & lottgtre ces problemes. Il
y a un ensemble de données qui doivent étre peisesnsidération avant tout arbitrage. Mais, je st a fait d’accord avec
vous, il faudrait faire quelque chose de plus, payee le Laos et le Cambodge sont au centre dame de croissance. Tot ou
tard, ils seront emmenés dans cette croissancenatstissement que nous y ferons ne sera pas einguit un devoir de
mémoire ou de fidélité, mais un pari rentable gedutur.

Un mot sur la conférence que nous organisons ak®&ng’est une conférence qui est fermée, donmgise situe pas au
niveau des ministres des Affaires étrangéres, raaismien. Nous l'avons essentiellement consacréa gukstion de
coopération, de développement et de probléemesgigaies en Asie du Sud-est, avec les regards gssvpasins d'Asie de
I'Est et d’Asie du Sud. Evidemment, nous aurions/dds y inviter, je ne sais pas si vous étes a Bainta semaine prochaine,
sinon, nous aurions pu rattraper la chose.

Question d’emploi a Pattaya et Bali : sur Bali,skeution que vous avez esquissée est celle suellaguavaille notre
nouvel ambassadeur. Nous devrions arriver a avwrlimitation des dégats, en tout cas une présénceagent de carriére
relativement régulierement a Bali dans les moisvigmnent. C’'est I'hnypothese sur laquelle il réfiéet explore des pistes,
donc vous en entendrez parler rapidement. En ceanierne Pattaya, c’est peut-étre la voie verselde il faudra aussi
s’avancer, c'est-a-dire un agent du consulat gglir@sune présence plus régulierement a Pattaysdam@. Sur Auckland, c’est
peut-étre aussi la voie sur laquelle il faudraiaramer. Si I'on parle d'ouverture de consulats ganérnous n'allons pas y
arriver, parce que ce sont tout de suite des @éisisourdes et qui ne sont pas dans I'air du temp$onction des moyens que
nous avons. Si nous essayons de trouver des s@uiio peu plus ingénieuses, mais qui sont efficaeda pourra peut-étre
nous aider a régler les problemes les plus urgents.

Madame la Présidente le remercie et donne la pagdiéonsieur Serge MUCETTI.

Monsieur Serge MUCETTI
Je vais essayer de procéder rapidement a une sgridbéce qui a été dit, sans apporter parfoiségemses définitives a ce
que vous avez évoqué, mais en donnant peut-éti@pquelques orientations.

En ce qui concerne tout ce qui a été dit sur lar#écd’'une facon générale et la Syrie en partzulie dirige les questions
vers Serge MOSTURA, qui les évoquera avec beaudeypécisions dans quelques instants.

Je ferai une premiére remarque. L'intérét de ltetatnde est aussi de voir des problémes expostes;de différente, sous
des angles différents, avec des perceptions diffése alors que les problématiques sont identigheas I'avons vu tout a
I'heure pour I'Australie et je suis persuadé queesriit le cas a propos d’autres exemples.
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En ce qui concerne I'Asie, il est vrai que c’estuaiste ensemble géographique en expansion. Oncaélite nombre de
Francais avait été multiplié par trois en vingt.adsla signifie qu’il y a des problemes anciens, steuctures anciennes ou des
procédures anciennes qui prennent une autre propogt que des problémes nouveaux apparaissentirdlament, les
solutions sont toujours difficiles a trouver powcampagner de fagon totalement satisfaisante kscpupations nouvelles.
C’est toujours la vieille discussion de I'équilibeatre I'utile, le nécessaire et le faisable.

En synthése, j'ai noté cing points. Le premier @ &toqué par John, celui de la distance. Cela pastdifficile a voir,
qguand on regarde une carte, mais compte tenu deédqures et des nouvelles densités, un certain neodebFrancais peuvent
considérer gu’ils sont abandonnés ou délaissés asespaces de vide administratif. La réponset@ geestion est double.
Faut-il réaménager les réseaux ? Les densifieoht8pément, tout le monde voudrait dire oui. Maiapus faut aussi tenir
compte de nos plafonds d’emplois, de nos moyessreius voulons créer des structures plus ou n&offees, comme on I'a
dit a Auckland, a Bali, a Pattaya, il faut avolrdhnéteté de se poser la question de savoirsuesllil n'y a pas des « surplus »
gu’il vaudrait mieux utiliser. Il faut donc sangétrrationaliser le réseau.

Quand on a dit cela, je sais bien que I'on n'a waavé la pierre philosophale, mais il faut aussiterroger sur les
compétences des consuls honoraires. Je vous dirade suite, les consuls honoraires, ce n'estf@@ement la formule
idéale. Ce sont des personnes qu'il faut aussi darmui n'ont pas d'expérience administrative, glont pas la méme
responsabilité. Parfois, on tombe bien, il estamssuls honoraires particulierement dévoués, canpstefficaces. Ailleurs,
on a peut-étre un peu moins de chance. Donc, tilfféne trés attention quand on parle des consutetaires. En tout cas, ce
que vous avez évoqué, la, sur I'lndonésie et aablijation de nationalité des consuls honorairésassez préoccupant. Il
faudrait s’interroger pour savoir si cela est bienforme a la Convention de Vienne. Comme celantsm@ément, je n'en sais
rien.

La deuxiéme réponse que I'on peut apporter a tame, c'est le développement de 'administratiectéonique. La aussi,
cela peut paraitre un peu « tarte a la creme »s ihfut bien se rendre aux réalités, aujourd'aaiys le voyez a travers le
passeport biométrique et trés bientdt avec la clidentité biométrique, nous pourrons obtenir desgn plus de services en
ligne. La carte d'identité biométrique est un viesyjet. J'ai participé aux premiéres réunions getsie sa création. Elle
comportera une deuxiéme puce, particulierement iitapte parce gqu'on pourra y enregistrer des inftona de nature
consulaire qui permettront d’effectuer des fornalien ligne. Concernant les machines de passépaussi, il faut adapter
nos machines a I'activité et au nombre de Frand&asnoté et je vais relayer votre information.

En ce qui concerne le travail en réseau, il y axdaaniéres d’aborder les problémes. Sur le traamitéseau des postes
eux-mémes, nous préconisons depuis longtemps vailtes réseau, un partage d'expérience afin dioregr I'efficacité dans
une région donnée et le travail en réseau aveéllss La aussi, c'est en fonction de personnaditétes sujets, mais il est vrai
que le travail avec les élus et en particulier desmouveaux députés va apporter une problématigueelle et des réponses
nouvelles a cette question. Aujourd’hui, je crai® gersonne ne sait encore comment cela va se passe

Quatrieme point, la protection sociale : 13, il adaut faire un constat, depuis une petite dizdinenées, non seulement
les structures socioéconomiques, les situationagerd, mais les besoins sont complétement différextec un plus grand
nombre de jeunes, de touristes qui se déplacestaair forcément apporté avec eux les moyens ide fiace a tous leurs
besoins et celui des retraités. Les questions que &voquiez, de Sécurité sociale, de protectioiaksy d'assurance, prennent
aujourd'hui un relief gu’elles n’avaient pas il yaelques années. Il faut étre franc et le recomnatela nous oblige aussi a
remettre en cause un certain nombre de chosesagisecroyons un peu établies et figées. Les quastlerprotection sociale
sont celles qui auront un vrai relief dans les paites années, auxquelles il faudrait apporterépense, non pas régionale,
mais d’abord avoir un cadre de principe et de s2générales, puis voir ensuite comment cela pedéd@er sur le terrain.

Mais, cela veut dire aussi que cela pose un vialpme, celui de la territorialité des lois. Onpeut pas non plus tirer
comme un chewing-gum sur nos lois pour les apptiqu&tranger, avec plus de vigueur ici ou la enction de la tension que
I'on exerce sur le chewing-gum.

Le dernier point que je voudrais évoquer est catuit parlait le Sénateur COINTAT sur le francai®esCune question a
laquelle il faut étre aussi vigilants, y comprisndde fonctionnement de nos postes consulaireseRguwe parfois, a trop
vouloir bien faire, on finit par n'offrir que deduments rédigés dans la langue locale et spontaniguar s’adresser a nos
compatriotes dans la langue locale au lieu deile &n frangais, ce qui est une vraie préoccupation

S’agissant de la politique de francophonie, nowgéans un peu le cadre de cette table ronde etamogétences.

Mais, nos échanges étaient infiniment intéressanje vous en remercie, d'autant que I'état d’és@idit complétement
différent de celui qui a prévalu lors de la tabésde sur I'Europe. Les questions évoquées étagamiement de nature
extrémement différente.

Je vous remercie. Je vais me faire votre interpp&ter rapporter aussi fidelement que possible tesssujets de
préoccupation que vous avez évoqués, mais il faasai trouver le moyen pour donner un peu de anbstet de densité a un
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rapport, une étude, que sais-je, a ce qui vierntaldit. Parce que ce n'est pas sans lendemduutlicontinuer a s’interroger,
essayer de trouver des solutions. Des problématigaevelles arrivent, il faut les traiter. Aujoundi, nous venons de lancer
un mouvement, d’inaugurer une réflexion. A présifaut la nourrir.

Merci beaucoup.

(Applaudissements).

Madame la Présidente
Merci a Messieurs MUCETTI et JEAN-ORTIZ.

Madame la Présidente donne la parole & MonsieugS&OSTURA, Directeur du Centre de Crise.

INTERVENTION DE M ONSIEUR SERGE MOSTURA, DIRECTEUR DU CENTRE DE CRISE,
SUR LA SECURITE DES COMMUNAUTES FRANCAISES, NOTAMMENT EN SYRIE.

Monsieur Serge MOSTURA, Directeur du Centre de Crig
Madame la Présidente, Mesdames et Messieurs |lesetiés, Mesdames et Messieurs bonjour,

Mes collégues du Centre de crise ont eu I'occad®s’exprimer plusieurs fois devant la commissienSeécurité et je ne
vais donc pas revenir sur le bilan de I'activité @entre de crise en 2011, mais je vais plut6t faivgooint d'actualité sur
quelques sujets.

Je commencerai par un mot sur I'outil Centre dsegrijui est un sujet que je n'aborde pas souveai$ jraurai cette année
deux points a vous signaler.

Le premier est que le Centre de crise a fait I'bbjen audit de la Cour des comptes que javais-méme sollicitée il y a
deux ans. Nous avons aujourd'hui le relevé d'olaems provisoire de la Cour. Ce document saluegbgement des
personnels, ne formule aucune critique et relégepides d’améliorations, ce qui est précisémenuegie souhaitais.

Ce que ceci signifie, c’est que I'outil que nousmr créé maintenant il y a trois ans et demi est dm outil sain et fiable
et je crois que nous pouvons nous en féliciter.

Deuxieme remarque sur la Revue générale des p@gigubliques (RGPP), celle-ci a deux fins : larpeee est de faire
des économies, la seconde est d’améliorer la quilitservice public. Par exemple, lorsque celp@ssible, en faisant que ce
service public réponde a une norme objective détqua

Depuis I'an dernier, la procédure de mise a jows denseils aux voyageurs est certifiée Iso 9001 ,egqtiune norme
internationale de qualité et a ce titre, a la fin'dnnée 2011, le Centre de crise et plus spéu@iéles conseils aux voyageurs
ont été cités au nombre des mesures exemplairés BRSPP. C'est la preuve que c'est un vrai serpigblic de qualité
internationale.

Quant aux économies, me direz-vous ? Combien doltecela ? Je vous répondrai que c'est un sepuddic gratuit et
qui doit le rester, c’est la logique des conselis ®oyageurs, qui doivent étre consultables en t@ups, en tous lieux, sans
aucune condition et notamment pas de conditionsdiption ou d’abonnement. Cela étant, nous avaitstburner les
ordinateurs : si on demandait aux 12 millions denEais qui voyagent a I'étranger chague année ykr gamplement un euro
par an pour consulter sans limite les conseils \ayageurs, ceux-ci nous rapporteraient plus detvioig ce qu’ils nous
coltent aujourd’hui. Cela veut dire que c’est wsiesype parmi les plus économiques que I'on connaisse

La situation géopolitique aujourd'hui, vous le savévolue d’'une facon qui n’est pas favorable. Ust Bur I'ensemble
d’abord, le cceur de nos préoccupations, c’est anlarcrise qui commence au Sahel, qui s’achévesandkntrale, en passant
par le Moyen-Orient. Dans cet arc, vous avez demrgs civiles, de linstabilité politique, des esshumanitaires, de
l'insécurité ordinaire, du terrorisme, bref toutes formes de difficultés et de malheurs auxqueltepeut étre confronté. La
difficulté, aujourd'hui, il ne faut pas se le caghéest que cette zone est en expansion. Preneadeiar exemple de la
Somalie, l'instabilité politique en Somalie débarddle déborde sur le Kenya ; souvenez-vous ddéi@ment de notre
compatriote, Marie DEDIEU a l'automne dernier. Isiabilité politique de Somalie déborde sur le galfAden: c’est
I'affaire du Tribal Cat, un bateau capturé par piestes, qui la encore, a co(té la vie & un decoagpatriotes.
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Au Sahel, malheureusement, la situation n'est paslaare. Agmi meéne une politique terroriste extegnent dure et
expansionniste. Agmi va simultanément vers le Sutbes avons aujourd’hui des preuves tout a fainéties que des liens se
sont tissés entre Al Qaida au Maghreb islamiqua secte Boko Haram au Nigeria — des liens opémadils - ; Agmi tente
aussi de remonter vers le Nord en essayant dedrdgsud de I'Algérie.

Le message des autorités francaises est d’abamkdsage de notre mobilisation face a cette merma@xmansion. Le
message que je souhaiterais que vous relayiezsadpneéos compatriotes est celui d'une vigilancéorege dans cette zone. Je
sais bien gu’elle est immense. Je sais bien que dancertain nombre de ces pays, nous avons psihalgitudes. Ces
habitudes, il faut les changer. Le terrorisme deapper partout. Pour mémoire, Monsieur Alain JURRE aujourd'hui au
Maroc et c’est aujourd'hui que se tient ce qui penat-étre — je ne peux pas vous le dire, puisgleese déroule en ce moment
— la derniére audience du procés des auteurs ttentat de Marrakech, ou d'ailleurs se trouventemoment les familles de
nos compatriotes victimes de ce drame.

Quelques mots maintenant, peut-étre, sur les panigi pays qui sont au cceur de nos préoccupatidniereentendu, au
cceur de notre action. Un mot d’abord sur les fpaigs du Sahel. Vous savez que deux Francais a aowrd été enlevés cet
automne. Nous avons donc aujourd'hui six otagegdia entre les mains d’Agmi. Nous travaillonsux lébération.

Nous travaillons aussi, vous le savez, a la primleate nos compatriotes qui sont sur place. Noivoss trés étroitement,
voire dans certains cas de facon individualisésitiation de tous les Francais qui se trouverahel, tout particulierement
dans les zones orange, c’est-a-dire les zonesgj@eriatermédiaires. Il faut savoir qu'il y a aujdinui plus de vingt entreprises
francaises — 23 exactement, mais cela va changerlds jours qui viennent — qui travaillent dariseceone a risques rouge ou
orange. Cela fait un peu plus de 200 Francais @t jpaites ces entreprises, nous avons demandéatesde sécurité qui sont
validés a Paris, a l'issue d'un processus intesténiel. Et les entreprises qui travaillent aussissla protection de forces de
sécurité locales.

La solution a ces difficultés, je crois que vousaerz tous conscience, n'est pas seulement ungosoiécuritaire. C'est
aussi aider ces pays dans leur développementadtaplus que le risque Sahel a interrompu les flmisistiques a destination
de ces pays et donc, c'est une ressource moindre.aider aussi a développer leurs forces de s€ceritpuis, plus
généralement, les aider tout court.

En décembre, nous avons débloqué une aide alimemiaidix millions d’euros pour les pays du Saéelprévision d’'une
situation de crise alimentaire qui pourrait se tigwger a trés breve échéance.

Un mot sur 'Egypte, qui est un grand pays amialErance et pour lequel beaucoup de Francais engramde affection.
La situation politique en Egypte se stabilise atgthwi. Le prochain rendez-vous est fixé au 23 msigie ne me trompe, pour
les prochaines élections. Le souci, car il y emaest ailleurs. Depuis la Révolution, a peine plus an, nous assistons dans
ce pays a une explosion de la criminalité et ddélinquance et cela est d’autant plus frappantapiee délinquance était
totalement inexistante il y a un an. Quelles ent $es raisons ? Il y a deux raisons principales.pt@miére est la crise
économique. Comme au Sahel, les gens ne vont pluSggpte. lls sont inquiets. lls ont le sentimehindrisque trop
important, y compris au Caire. La deuxiéme esfdiafissement de I'autorité de la police. Sousnécgdent régime, la police
était largement une police politique et aussi, matbusement une police corrompue. Cette policaletoent déconsidérée
n'arrive plus aujourd’hui a imposer son autoritéqad que ce soit. Alors, les conséquences, nousctemaissons,
malheureusement. Parmi les premiéres victimes tie ceuvelle criminalité jamais vue, il y a un Fgais victime d’'une balle
perdue lors d'un braquage a main armée, qui vemajilement retirer de I'argent.

Face a cette situation, nous avons modifié nosigoes de sécurité, la fiche conseils aux voyagewse zonage des
cartes (rouge, n'y allez pas du tout ; orangezallenais en faisant trés attention ; et pour leéerefsites attention) ; et puis,
nous avons essayé de resserrer les liens de mum@unauté. Voila le type de messages a faire paséagypte est un pays
gue, de toute éternité, les Francais ont aimé,lo&d rendaient en trés grand nombre. Un pays ampays tranquille.
Malheureusement, aujourd'hui, un pays dangereux.

Un mot sur l'lsraél. Aujourd'hui, les autoritésaéliennes craignent des frappes, des attaquesptidesgats qui peuvent
venir d'ailleurs d’'un pays limitrophe ou d'ailleurde n’entrerai pas dans une discussion sur le peirsavoir si ces frappes
sont possibles, probables, c’est un autre débabukedirai simplement que nous avons réagi, desette éventualité, comme
nous le faisons toujours, par un travail de prépareet de planification. Nous avons mis a jour ptens de sécurité pour
Israél. Nous sommes en train de compléter nos stdeksécurité. Enfin, au mois de décembre, noussaréalisé un exercice
de simulation de crise, avec pour la premiére f@msemble dans le méme exercice, Tel-Aviv et JEmmsace qui ne s’était
jamais fait jusqu’a présent pour toute une sérigaions. Le bilan de cet exercice n'est pas pgarfais il est trés positif.
Nous avons pu identifier quelques points de failedans I'organisation, mais la gestion de crisg’ingprovise pas. Nous
allons ajuster et nous aurons un dispositif ausgiaint que possible pour répondre a une éventsitllation de crise.
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La Syrie, vous le savez, nous venons d'y fermerenainbassade, a la fois pour des raisons de #auais aussi a cause
des massacres qui se perpétuent contre la populsjitenne comme a Bab Amr ou de surcroit des @istes, dont un
Francais, ont perdu la vie.

La premiére chose que je voudrais dire, c'est gaeFtangais qui restent ne sont pas menacés. 8 pas aujourd'hui de
sentiment anti-francais en Syrie. La menace qustaitiétait une menace dirigée contre 'ambassadérance. C'est bien pour
cela qu'il a fallu la fermer et en évacuer nos pengls. Mais, ce n'est pas une menace contre &g;&is.

Deuxiemement, nos compatriotes qui restent sont ar immense majorité, des binationaux, desérayriens qui n'ont
pas souhaité partir. Depuis plus de six mois, mvass dit, écrit et publié sur les conseils auxagmurs, qu'il fallait quitter la
Syrie. Nous avons utilisé toute une série de foesuNous avons enjoint, recommandé, demandé, séulignécessité... le
taux de départs a été extrémement faible. Uneaillesns, soyez-en conscients, c’est que la Syrist p&s afeueta sang. lly a
des situations de brutalité et d’'une violence em&rémais en taches de Iéopard. Elles restent Bmiécertaines régions. lly a
un risque de contamination. Cela est certain. M2ést bien pour cela que nous avons demandé ancéis de partir.

Certains quartiers sont calmes aujourd’hui. Rieparenet de penser gu'ils le resteront demain. Géegison pour laquelle
nous avons mis en place un dispositif qui nous pemhe rester en contact avec notre communautéavers d'abord les
ambassades européennes qui sont encore ouvertagplgation de I'article 23 du Traité sur I'Uni@uropéenne relatif a la
protection consulaire. Deuxiemement, a traversenatnbassade a Aman : si vous regardez les coaseilgoyageurs, vous
verrez que nous donnons des numéros de téléphaomeeauent étre appelés jour et nuit depuis la Syfieisiemement, en
maintenant le flot des communications par mail au MS avec nos compatriotes. Par exemple, dimasaihenous avons
fait partir depuis Paris, puisque techniquemenla @st tout & fait possible 1 300 SMS simultanédestination de nos
compatriotes en Syrie.

Nous sommes donc tout a fait alertés. Nous avosdgw dispositions pour pouvoir joindre et étrm® par ceux qui se
trouvent en Syrie. Nous maintenons des personeelsutibassade en Syrie dans la région, notammBef/eéouth et a Damas
et donc, nous nous efforcons d’étre au plus présdeompatriotes.

Je conclurai avec un mot sur le Congo. Cette affdiexplosion d'un dépdt de munitions a été ungédée pour les
habitants de Brazzaville. Il y a eu 236 morts, glasl 300 blessés et nous avons d’ailleurs des &mvbyé une aide médicale
d'urgence avec une équipe médicale d'une vingtaieepersonnes, notamment des chirurgiens et dewedoat demie
d’appareils médicaux et de médicaments.

S’agissant de la communauté francaise, heureusgiheiyt a aucune victime a déplorer. Mais, il @sai qu'il y a eu une
grande peur, beaucoup d’émotion, pendant plusteeuses des bruits, des rumeurs ont circulé. Nous sommes efforcés de
les dissiper et tout est rentré dans 'ordre de@é-la en tout cas. S'agissant des Congolais, egaiinons actuellement la
possibilité de leur envoyer trés rapidement, sadusl248 heures, une aide humanitaire qui répordera besoins, parce qu'il
y a vraiment beaucoup de gens qui sont dans uraisit trés difficile.

Voila ce que je voulais vous dire au titre de Kmdité. Madame la Présidente, s'il y a des questfigp répondrai tres
volontiers.

Madame la Présidente le remercie et donne la padl®onsieur Cédric ETLICHER, Président de la consiois
temporaire de la Sécurité.

Monsieur Cédric ETLICHER, Président de la commissia temporaire de la Sécurité

Lors de cette session, nous nous sommes intérbesg®ntendu aux nouvelles crises et a I'évolutiofil y a eu lieu
'année derniére. Nous sortions de crises polisquapides et subites : les révolutions du Maghrebr @mrriver vers des
problémes beaucoup plus longs, qui sont les cdeeSyrie et au Sahel. Qui plus est, lors de neatraest arrivée I'explosion
de Brazzaville et comme nous nous voyons tous hss @ous répondons a une actualité, nous analydemgproblémes
nouveaux auxquels nos compatriotes sont confromtig. au long de l'intersession, nous allons réfiépour trouver quelques
solutions et propositions pour le Centre de cii$eublions pas que l'article 23 du Traité de Lishennous oblige & nous
organiser. Parce que s'il arrivait un quelconquebfgmme, nous pourrions répondre et organiser léaten ou le soutien aux
populations européennes. A ce niveau, nous avonavee la commission des Affaires économiques, pase question trés
simple & Monsieur SAINT-PAUL, sur le fait de, siusodevenions Etat pilote, quelle organisation descdélégations de
I'Union européenne.

Enfin, je tiens a souligner que nous continuonsc@voir des questionnaires concernant les orgamsate sécurité dans
les postes. Nous vous remercions, nous continudes analyser et je dois dire que les remontéesgenser que la mise en
place de ce questionnaire, avec le travail au digstidu Centre de crise ont fait prendre consciamnsepostes qu'il y avait un
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besoin de travailler, de remettre les plans dergécau godt du jour. Cela aura une action bénéfigu moment nécessaire
dans chacun de nos postes et a destination deonoeunautés.

Je laisse maintenant la parole & notre Rappomeura nous raconter les travaux, les audiencesmfueu lieu pendant ces
deux demi-journées.

Madame la Présidente
Non, Monsieur le Président de la commission de @écil y a d’abord des questions.

QUESTIONSREPONSES

Madame la Présidente donne la parole & Monsieundeauis MAINGUY.

Monsieur Jean-Louis MAINGUY
Merci, Madame la Présidente.

Merci, Monsieur MOSTURA, pour I'ensemble de cetimthése que vous nous avez faite, notamment comuela
situation syrienne, sur laquelle je me permetsegenir.

Vous avez dit que trés peu des 3 000 ressortisgantont encore en Syrie a I'heure actuelle saateat depuis quelques
mois quitter le territoire syrien, puisqu’inscriwec leurs familles dans le contexte de ce paysisldprt longtemps, je le
rappelais tout a I'heure, pour certains depuisiplus générations. La nouvelle donne qui est ietawne vendredi dernier aprés
la décision de fermeture de notre chancellerie dm&® a changé énormément de choses, psychologigelaes I'esprit de
beaucoup de nos concitoyens. Je me permets dedireusut simplement pour avoir regu ces réactpanstéléphone a partir
de vendredi et samedi dernier, et jusqu’a ce neigore. Jusque-la et malgré la fermeture du prepaste de chancellerie
détachée d’Alep il y a quelques mois, il y availgn@tout un jalon de France qui persistait, matgré ce qu’il se passait en
Syrie, a Damas et c’était un peu la « planche dewss » sur laquelle tous ces Francais de Syriggient encore se rattacher.
Ce n’'est plus le cas depuis vendredi et aujourdthés sincérement, beaucoup de nos concitoyenseaadnain de se poser la
question de savoir s'ils vont rester ou quitteBjaie. Pour cela, ils ont besoin de plus d'inforiores. VVous avez effectivement
envoyé un SMS qui est parvenu a certains d’entke qui ont un téléphone portable, ceux surtoutanticommuniqué leur
numeéro a nos services de Damas il y a quelques @eisx qui n’en ont pas sont restés totalemenge®ed’informations. Il
faudrait essayer d'avoir une plus large informatipeut-étre par une prise de position officiellei, puisse aujourd'hui donner
sans pour autant faire d’alarmisme, les points af@nre importants qui pourraient réellement rasstgasemble de notre
communauté de Francais de Syrie. Une informatigaligre, peut-étre ce SMS pourrait étre suivi desiet de courriels. S'il
y a une régularité, il y aura certainement beaugup de sérénité dans le cceur de tous les Frahe&grie.

Nous avons aussi abordé tout a I'heure avec I'asatobesur Mucetti, le probléeme de la chancellerie gégane qui pourrait
éventuellement prendre le relai de la France,nsajg, pour nos compatriotes, nous devions ne sgajtie leur envoyer leurs
cotisations, leurs allocations. Ces allocatairessqat aujourd'hui de plus en plus en état de pasgiéon ont besoin d'une
information & ce niveau. A quelle adresse, & geiel sont-ils obligés de s'adresser ? Ceci poustint est encore tout a fait
vague.

S'il devait y avoir — et je dis bien « si », puisqusque-la aucune décision de rapatriement n'aré&té — un rapatriement,
est-ce que ce serait une des chancelleries eunoggeni pourrait prendre la reléve ? Si je me smsvbien, c’était justement
la France qui devait jouer le rdle d’Etat piloteupdensemble de la région. Aujourd’hui, puisqueFAence n’existe plus
structurellement sur place, il s'agirait aussi deoir a qui ce role serait confié.

S'’il n’était pas question d’'un rapatriement, nimuévacuation, qui ne sont pas a I'ordre du jounroe cela fut le cas au
Liban en 2006 ou dans plusieurs pays d’Afriquedsrsiéres années, pourrions-nous imaginer uneaaidetour, comme celle
qui avait été organisée a partir du Japon suifEsanami ?

Encore un probléme de sécurité, celui-la aux abded¥établissement francais de Damas, nous lersawa@ n’est pas une
question qui reléve de la sécurité de la Francisgpe c’'est une agence privée qui s’occupe d’asseseabords du Lycée
Charles de Gaulle de Damas, mais je voudrais matgyoint qui est extrémement important, aujourd’tavisituation de ce
lycée est trés délicate, je me permets ici de nuissicauprés de mes collégues, puisque c’est uncigg’ai déja abordé tout
a I'neure a l'adresse de Monsieur MUCETTI ; I'idést que cet établissement est géographiquementéadafhe caserne
militaire syrienne d’'une part, mais aussi, de Faut6té, mitoyen de I'hdpital militaire syrien.ylla eu, semble-t-il, quelques
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événements et possiblement une tentative d’enléviediene jeune fille depuis quelques semaines atir ste I'école, il y
aurait donc a imaginer de resserrer davantage emeasysteme de sécurité de ce lycée.

Je terminerai enfin par les rapatriements sangaiNpus vous avons signalé et nous tentons dedrdeg solutions
nécessaires avec les agents de la DFAE, pour cerpatriements sanitaires, notamment dans larrétilep, des personnes
trés agées qui sont totalement dépendantes ebiygrd impérativement regagner la France. Y aétréntuellement une lueur
d’espoir pour pouvoir leur apporter une aide quedee ? Je vous remercie.

Je ne pourrais conclure sans saluer tout le trapesl tous nos agents, et au premier d’entre euxe manbassadeur de
France en Syrie, ont fait pendant tous ces dermi@is, qui étaient des mois d’extréme précaritéiseire. Nous pouvons
réellement les saluer trés fort, parce qu'ils @suaé une présence auprés de nos concitoyenstretvail de fond qui étaient
tout & fait méritoires.

(Applaudissements).

Madame la Présidente
Merci, Monsieur MAINGUY.

Je voudrais remercier Madame Anne-Marie DESCOTESai¥ quitté un séminaire pour étre présente pawns et lui
donner la parole sur le point des établissemenisises en Syrie.

Madame Anne-Marie DESCOTES, Directrice de I'’Agenceour I'Enseignement Francais a I'étranger
Merci, Madame la Présidente.

Je parlerai pour Damas, puisque Madame BARRY gsola la MLF. En ce qui concerne le lycée Charleszdulle, j'ai
des nouvelles assez récentes puisqu’a l'issue elgups entretiens que j'ai pu avoir depuis lundicasertains d’entre vous, je
suis retournée a la source et nous avons eu ce métne un contact avec le Président du Comité deoge Monsieur
ATIYEH, qui nous a indiqué qu’au méme moment, taation était plutdt sereine dans et aux abordéétlblissement. J'ai
pensé que cela était assez rassurant puisque vieas@oqué certains faits qui pouvaient étre ttanfis et inquiétants pour les
parents et les éléves. Je comprends que les masurésé prises, en dépit des difficultés que retred’établissement, qui
compte encore a ce jour 680 éléves, dont 3 élgaesdis. En ce qui concerne les personnels, vous souvenez que nous
avons di demander aux personnels titulaires deerelfun commun accord avec le Comité de gestimompte tenu de cette
situation, nous avons suspendu la convention qus fiait a I'établissement. Certains des persongei€taient sous statut de
résident, 6 ont demandé leur réintégration et seracs en disponibilité pour pouvoir rester surcglapuisque ce sont des vrais
résidents qui ont leurs familles sur place et quitgoujours dans I'établissement. Nous avons dapmris que pour ces
personnels, trois d’entre eux quitteraient défiitnent I'établissement a la fin de I'année.

Pour linstant, pour pallier 'absence de chef didissement, I'établissement a eu recours a unopeet que nous
connaissons bien, la MLF et nous-mémes, puisquet e ancien du réseau qui est actuellement atdaiteg Monsieur
LEPRETRE, pour organiser la direction des coute &inctionnement de I'établissement dans une tsitu@videmment assez
peu satisfaisante, puisqu’une grande partie desopeels en sont partis. Pour l'instant, nous ad@ssinquiétudes concernant
I'organisation des examens, a laquelle nous tlavesilen liaison avec le Comité de gestion et lespés sur place. Nous avons
envisagé deux options sur lesquelles nous atteridorsour du ministére de I'Education nationale.

La premiére concerne les éléves qui doivent paleseexamens, en particulier le baccalauréat, quirgent aller a Aman,
a Abou Dabi ou a Beyrouth. Si le ministére de I'Eation nationale acceptait que cela soit sur Aroala serait la solution la
plus simple a trouver.

Voila ou nous en sommes aujourd'’hui. Nous savoesla@gituation qui préoccupe I'établissement npest simplement la
situation sécuritaire, mais également budgétaitesqgo’il a perdu une grande partie de ses élévequet cela le met
évidemment en difficulté. Il N’y a pas de remonti&eparticipation vis-a-vis de I’Agence, puisquyma plus de résident, mais
vous savez qu’il y a un emprunt garanti par la NEEmbourser et bien sir, si les effectifs présgenaient encore baisser a la
rentrée, cela serait évidemment assez préoccupant’avenir de I'établissement. Nous sommes ertamiravec eux et encore
une fois, la premiére préoccupation concerne largécau quotidien et pour nous une aide dansdvigation des examens.

Madame la Présidente la remercie et donne la paagoidadame Marcelle BARRY.

Madame Marcelle BARRY, chef du service communicatio et développement de la Mission laique francaise
Merci, Madame la Présidente.
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La situation d’Alep est un peu différente de celdieDamas, puisque la MLF est en gestion directs dahétablissement.
Jusqu’a la rentrée derniére, nous avions 14 peetoiétachés : le proviseur, le directeur d’écbldétachés dans le premier
degré, 7 dans le second degré. Nous attendionguse620 éléves et aujourd'hui, nous en avonsibDont donc disparu et
sont affectés, les uns aux Etats-Unis, au CanadArabie Saoudite et prioritairement dans nos é&sdanents, mais dans les
pays limitrophes.

Tous nos éléves sont nationaux ou binationaux. N@wons pas d’éléve seulement frangais. L'essetéieos éléves sont
des binationaux, donc francais. Le proviseur efifecteur d’école sont encore en poste a Beyrouthoas les avons rapatriés.
lls gerent I'établissement en lien tres étroit avaggestionnaire local, le directeur syrien etref@sseur d’arabe. Nous avons
recruté du personnel localement pour faire fonconl’école. Notre préoccupation aujourd'hui estdéaménagement de
I'établissement, dans la mesure ou nous sommeskin2BAlep et dans une zone ou il y aurait des [gnwies de sécurité.
D’aprés mes derniéres informations de ce mating ramons obtenu I'autorisation du ministére de I'€tion nationale, mais
nous sommes dans l'attente de I'autorisation dwemorat d’Alep.

Nous devrions déménager jusqu’en juin dans de raaviBcaux au centre d’Alep, qui nous seraient§ar@racieusement
par des personnes privées.

Madame la Présidente la remercie et donne la paaoiadame Monique MORALES.

Madame Moniqgue MORALES

Excusez-moi, je suis intervenue un peu violemmeant & I'heure, mais il y a des choses que je ne pas entendre.
Quand on est Frangais, on a la nationalité fraagaisnoins qu’'on en soit déchu, on ne la perdgaga pour toujours. Donc,
binationaux, trinationaux ou seulement Francais,een Frangais. Il faut en avoir conscience. Parauisn nous sommes
nombreux, en tant que conseillers, a avoir deméfdes petits enfants binationaux. Alors, soyogsjues, s'il vous plait.

(Applaudissements).

Madame Marcelle BARRY
Pardonnez-moi, Madame, je voulais simplement diré oy avait pas de Francais expatriés.

Madame Monique MORALES
Cela est différent.

Madame la Présidente la remercie et donne la paaolonsieur Serge MOSTURA.

Monsieur Serge MOSTURA

Je remercie Monsieur MAINGUY pour ses questionsuejgestions, qui sont toutes excellentes. Surdpattiements
sanitaires, d’abord, la bonne nouvelle est qubist®ncore possibles. J'ai pu le vérifier moi-mé@mneaéglant quelques affaires
la semaine passée. Nous regardons avec la DFAE eontmmus pouvons aider ceux de nos compatrioteaugaient besoin
de sortir de Syrie pour des raisons médicales.

Deuxiemement, sur I'annonce de la fermeture, esbsur un point : a dessein, il y a eu tempodgeatCe que je veux dire
par Ia, c’est que le Président de la Républiquanmmcé la fermeture de 'ambassade de France a Daemalredi, mais que
cette fermeture n'a été effective que lundi ma@e. qui veut dire que samedi et dimanche, les Fisrfgaient tout a fait
alertés, conscients et nous avons dailleurs plerég certain nombre de problémes, type délivratecpasseports de derniére
minute, pour permettre a certains de nos compasridé quitter la Syrie.

Sur la gestion éventuelle de rapatriements ou digations, deux choses, pour étre trés concis. émipre est qu'il faut
avoir a I'esprit que les départs ne se feront patesent par avion. lls se feront par la routeast pecessairement sous forme
de cortege. Cela est préférable pour des raisoséalgité.

Pour ce qui est du travail de la délégation de ibdreuropéenne et des ambassades européennesicyr lpl premiére
vertu de la délégation de I'Union est d’abord qy’s des Francais en son sein. Toute une séritads gont préts aujourd’hui,
que nous mettrons en ceuvre si nécessaire le momentet bien évidemment, la premiére étape du gdasiste a diffuser la
bonne information. Aujourd’hui, nous diffuserionssdinformations tout a fait hypothétiques et gstijuieraient d'étre frappées
de péremption. Donc, cela compliquerait singuli@eties choses en cas d’évacuation ou de rapatrtegnenettre en ceuvre
rapidement.
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Le dernier point, et la, Monsieur MAINGUY, je neusgris pas tellement a ce que vous avez dit, geshd il s'agit de
rassurer nos compatriotes. Honnétement, je ne pessgue nous puissions le faire. J'entendais MedsAMMERMANN,
I'autre jour, dire : « Que pouvons-nous attendrnd’égime qui massacre des enfants ? ». La rémstseRien ! Le message
gue nous passons a nos compatriotes est un messageadence et de vigilance. D'ailleurs, toutessieggestions que vous
avez faites, je crois que nous pouvons en converitt, tout a fait dans ce sens.

Madame la Présidente donne la parole a Monsieundeauis MAINGUY.

Monsieur Jean-Louis MAINGUY

Pour réagir sur ce que vient de dire Monsieur MORAUrassurer ne veut pas dire les conforter dansdedans lequel ils
pourraient se complaire. Tout le monde est aujburdi’accord pour dire que ce qu'il se passe eneSgst effectivement
inadmissible, et le mot est faible, et vous le gaepiand il n'y a plus de représentation officiei@and nous n'avons plus
guelgu’un sur qui nous pouvons compter en lui tédé@nt pour justement prendre la bonne informadiomt vous parlez, il
s'agit de le mettre en confiance a travers unerinédion et la bonne information. Je reprends vosés, parce qu'ils ont été
absolument choisis a dessein. Je pense que clastjed faut faire, mais continuer a le faire magout, c’est a travers ce
systeme régulier d’information que nous pourross#ssurer malgré tout et le jour ou la décisioa pese, leur dire comment
quitter le pays. Merci.

Madame la Présidente

Merci. Il n'y a plus de demande de prise de parblensieur MOSTURA, nous allons vous libérer et voemercier
infiniment.

(Applaudissements).
Merci également & Mesdames DESCOTES et BARRY.
(Applaudissements).

Madame la Présidente donne la parole a MonsieurricéBTLICHER, Président de la commission temporaiee la
Sécurité.

PRESENTATION DE LA SYNTHESE DES TRAVAUX DE LA COMMISSION
TEMPORAIRE DE LA SECURITE

Monsieur Cédric ETLICHER, Président de la commissio temporaire de la Sécurité
Merci, Madame la Présidente.

Tout a I'heure, j'ai un peu débordé sur le prograhu rapport. Notre commission a continué les traventrepris les
précédentes sessions, c’est-a-dire la coopératien e Centre de crise et 'amélioration des coonét de vie de nos
communautés, mais aussi les associations, ceralesitoeprises, organismes de mise en commun desnsiale sécurité des
entreprises, des grandes, des moyennes et dgsapiies. Nous avons donc invité le Cercle Mageallda suite du CINDEX.

Je laisse la parole a Thierry PLANTEVIN, notre Rapeur.

Madame la Présidente le remercie et donne la paéoMonsieur Thierry PLANTEVIN, Rapporteur de la oaission
temporaire de la Sécurité.

Monsieur Thierry PLANTEVIN, Rapporteur de la commis sion temporaire de la Sécurité
Merci, Monsieur le Président.

Le Président Cédric ETLICHER a ouvert la séanc@résentant le programme de la session. Notre cmldgan-Louis
MAINGUY a souhaité que I'on évoque les problemesSgrie et Alain-Pierre MIGNON a proposé a la consigia des plans
d’évacuation de sa circonscription qui pourraidreg éepris dans d'autres zones.
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Situation au Sahel : la commission a auditionné $feur Marc FONBAUSTIER, sous-directeur du Centresidigation au
Centre de crise qui s’est félicité du bon climatdafiance qui régne entre notre commission etd€_e centre de situation
assure la veille, 'analyse et I'anticipation dissgjues.

Le monde est de moins en moins sir et de pluswendifficile a comprendre. Il est a noter qu'onveét pas d'issues aux
crises récemment ouvertes.

Le centre de situation offre trois services :
- le site « Conseils aux voyageurs » dont lesegsitugmentent au rythme de 25 % par an ;

- la veille sur les pays a vigilance renforcée ambre de 23 actuellement. lls font I'objet d’'unvéuégulier (réunions
interministérielles) ;

- le service sur mesure pour les entreprises. Eddibo de fiches entreprises spécifiques diffussigssupport papier et
distribuées de facon confidentielle aux entreprismsnt opérer en zone rouge (Libye, Niger...).

Les trois critéres de détermination du risque sont
- une situation politique instable ;

- une situation socioéconomique dégradée ;

- une répétition d'actes terroristes.

Un seul des trois critéres peut entrainer la vigdarenforcée du pays.

La situation en Syrie a été évoquée. Il est a gagéles 3 000 Frangais encore sur place ne soohpis quitter le pays,
pour l'instant.

Le SAHEL : le Sahel (Mauritanie, Mali, Niger) eatZzone au monde la plus dangereuse pour nos céotestiia menace
est élevée (enlévements, attentats), croissantzigka libyenne génére un risque de débordemenesizhad, le Sénégal et le
Burkina Faso). L'action de la France est mal vuelgsi terroristes et la Libye a libéré des meraesdourdement armés. La
menace est diffuse : Agmi a modifié ses modes opiéea : opérations ciblées et bien préparées, aveéseau d'informateurs
bien rémunérés. Les ethnies Bambara, Peuls et &gsiaont de plus en plus complices et profitemel'grande porosité des
frontiéres.

La politique de sécurité pour le Sahel, ce sonsig mises a jour de la fiche Sahel « Conseilsvayageurs » sur I'année
2011, 77 consignes de départs de résidents enraage, le suivi individuel hebdomadaire des Fra¢availlant en zone
rouge et des recommandations spéciales aux emmpee aux ONG et aux tour-opérateurs.

L'entreprise doit montrer le caractére impérieuxsdeprésence en zone rouge. Son plan de sécuititétaovalidé. Pas
d'implantation sans sécurité maximale. L'aide desés militaires du pays d'accueil doit étre effext

Cette politique a des limites. Elle atteint sonnpdimite : aller plus en avant provoquera une dimion des voyages et des
déplacements, ce qui entrainera une baisse devik@@&conomique et une plus grande paupérisatioladone qui aura pour
effet une plus grande opportunité de recrutement pgmi. Les terroristes étant en possession dsiledssol/air d’'une portée
de 4 000 m, la sécurisation des aéroports estdolurel ciblage des actions sécuritaires est pridlégla mise en place d’'un
cordon sanitaire. Une coopération européenne selajipe sur la zone. La résurgence de la révoltearBgy vieux conflit
nord-sud, aura un impact sur la sécurité a venlad®mne et le grand sud tunisien est I'objet dee® les attentions, motivées
par le trafic d’armes qui s’y développe.

La Vleme rencontre sur la sécurité des entrepfisegaises a I'étranger s'est tenue le 15 décerddid au Centre des
archives diplomatiques de la Courneuve. Ce rendes-vannuel, organisé par le Centre de crise, ai rpés de
150 participants : directeurs de la sécurité dendgagroupes francais, responsables sécurité d’ONGpaetenaires
institutionnels du CDC.

Je ne vais pas faire la lecture de I'ensemble dopt® rendu, mais m’attacher au probléeme de la @déloe de visas pour
les salariés étrangers expatriés hors de I'Unioopgenne en cas d’évacuation.

Les entreprises rencontrent régulierement de<difés relatives a leurs expatriés non frangaieXgacommunautaires) en
cas de crise. En effet, les entreprises ont unigaitdn de protection qui vaut pour tous les safariquelle que soit leur
nationalité. Elles souhaitent ainsi, quand uneecsis déclare, pouvoir évacuer leurs collaborat&masngers au méme titre que
les ressortissants frangais, vers I'Europe. Legesi&es entreprises se situant généralement ecefFeanafin d'éviter de
multiplier les voies d’évacuation, il parait plagique d’acheminer tous les employés sur le tereitoational. Se pose alors la
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question de I'accés au territoire pour les emplay@sressortissants d’'un pays membre de I'Unioomtgnne, méme lorsqu’il
ne s’'agit que de 'obtention d’un visa de transit.

Les postes doivent donc étre en mesure, soit deelélrés rapidement les visas sollicités, soitrdasmettre au Centre de
crise une liste de personnels pouvant bénéficiemedentrée en France avec visa délivré a I'arri@&ta suppose qu'ils aient
déja en leur possession tous les justificatifsspensables. Il semble que pour les nationalitémises a consultation des
autres pays Schengen que la France, le VTL (visdotgalement limité) soit le visa le mieux adaptés’agit d'un visa de
court séjour délivré a titre exceptionnel pour d@sons humanitaires ou d'autres situations spp@8. Cette catégorie de visa
autorise le franchissement des frontiéres et mus&xclusivement sur le territoire national d’'unde plusieurs Etats Schengen
pour lequel le visa est valable. L’accés et laisatoivent étre effectués par le territoire dedtfbu des Etats Schengen pour
lequel le visa est valable.

Il conviendrait donc que les entreprises établisana liste des personnels qu’elles souhaitentégacuer en méme temps
que les Francais, que cette liste soit régulierémmése a jour et remise au Consulat ou a la sectimsulaire de I’Ambassade
qui devra donner son accord sur tous les nomslgemprendra. Elle comportera le détail de I'iiténdu collaborateur et de
ses accompagnants (famille) a savoir : le nomyémgm, le numéro de passeport, sa durée de vatiditéétre supérieure a
trois mois, a la date d’expiration de la validité Wisa de court séjour et doit contenir au moinsxdaeages vierges afin d'y
apposer le visa et les cachets d'entrée et deestutiterritoire francais. Enfin, le référent aunsde I'entreprise en France
(nom, prénom, coordonnées).

Cette liste sera accompagnée d'un engagementdectientreprise précisant le motif de la demandeprise en charge
financiere du collaborateur et de sa famille, leslalités d’hébergement du collaborateur, la gagathti rapatriement dans le
pays de résidence a la fin de la crise. La listgj@estion devra également faire I'objet d'une \atign écrite de la part du
siege de l'entreprise & Paris. Les modalités deepen charge du collaborateur devront étre pagremhent détaillées
(transport a l'arrivée en France, conditions d’igbenent et de subsistance sur le territoire najioh@ntreprise devra enfin
préciser les mesures auxquelles elle s'engagesedecpoursuite de la crise, le visa de court s@jeucouvrant que 3 mois a
partir de sa date de délivrance.

Il convient de noter que ce dispositif est excaptal et dérogatoire. Dans une situation de criséfimnt une évacuation de
la communauté francaise, les Francais et leurdlésnainsi que les communautaires restent pricegaPar ailleurs, seules les
entreprises francaises ayant leur siége sociatamck et établies a I'étranger sont susceptiblégéficier de ce dispositif. Ce
n'est qu’'une fois toutes les garanties présentéeslajliste pourra étre approuvée par le Constiltaasmise au Centre de
crise du ministére des Affaires étrangéres et eéigopes.

Cette procédure est valable aussi pour les ONGralg qu'il est bon que vous la connaissiez. Umidaire plus simplifié
est disponible au Centre de crise.

Nous avons recu le cercle Magellan. La Commissioauditionné Madame Claude MULSANT et Monsieur Jean
PAUTROT respectivement Directrice Générale et Es¥gidu Conseil du Cercle Magellan.

Le Cercle Magellan est un réseau professionnel jgodéveloppement et la refonte de politiques h&wge de pratiques et
d’informations « terrain », I'actualisation des oaissances et le suivi de I'évolution des régleaténts, la prospective.

Le Cercle organise des réunions thématiques dimdtion et d’échanges, un forum actif d’échangedéeéun annuaire
détaillé des membres avec les pays de préféremceeseau de plus de 200 multinationales proposeedssurces en ligne :
34 guides pays (droit du travail, fiscalité, rénmati&n, protection sociale, immigration), une lisies conventions fiscales et
de sécurité sociale signées entre Etats, des catifpgrays, des dossiers méthodologiques, dessaidmtes de synthése, des
alertes ciblées et enfin des informations techrigugridiques et pratiques. C’est un réseau quia@rit de I'expertise de
chacun de ses membres et ne peut intéresser gsedaé®s de taille importante.

Enfin, la coordination européenne, la Commissi@uditionné Monsieur Laurent DEFRANCE, chargé desioisau CDC
pour faire le point sur les avancées en matiereadgération européenne. |l apparait que les diféswperdurent : évacuer
tous les ressortissants européens représente tiglesé que ne veut pas supporter le pays pilaat gue les représentations
européennes a l'étranger ne mettront pas de budgéisants pour financer ces opérations, il nd fsas s’attendre a des
avancées significatives. Pour mémoire, vous traemei-dessous le résumé de l'intervention de Mamsi2EFRANCE en
mars 2011. C'est exactement le méme PowerPoirmiays a été présenté.

La Commission ne souhaite pas soumettre de mat®mxpeu ou de résolution.
Merci.

(Applaudissements).
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QUESTIONSREPONSES

Madame la Présidente le remercie et donne la paidiéadame Martine DJEDIDI.

Madame Martine DJEDIDI, membre élu de la circonscrption de Tunis
Bonjour, Madame la Présidente.

Je voulais faire deux remarques en ce qui condarfenisie. Une premiéere a la fin du premier pasphe concernant les
limites de la politique de sécurité en page 4.

La résurgence de la révolte Touareg, vieux confiitd/sud aura un impact sur la sécurité a venirla@lgone. Le sud
tunisien est I'objet de toutes les attentions, w&ets par le trafic d’armes qui s’y développe.

Je voudrais corriger un petit peu. La Tunisie estaut petit pays, mais le Sud est trés grandoriiroence a la hauteur de
I'lle de Djerba ou résident énormément de nos comagpes en toute sécurité. Il n’y a absolument auprobléeme dans cette
partie du Sud. Par contre, il y a une partie diégertqui est comme le sud algérien ou le sud marpoa les frontiéres sont
extrémement poreuses. Vous pourriez donc rajouter :

Le grand sud tunisien est I'objet de toutes lesrdions.

En effet, telle que rédigée, ce genre de remarquergit faire trés peur inutiiement a un certairmboe de nos
compatriotes. J'y suis allée il n’y a pas longtenyda colléegue Madame BEN NACEUR ici présente pdtganfirmer que
nous nous y déplacons en toute sécurité.

Ensuite, concernant le paragraphe sur les printemgi®es, il y aurait beaucoup de choses a direeppre I'analyse n'y est
pas tout a fait neutre. Je reléverai simplemetrbisieme paragraphe :

Dans les printemps arabes, facteurs d’instabilité.

L

@

titre en dit long !

Les pays qui traversent le printemps arabe pourraerdre leur caractére policier et devenir plusnidbcratiques a
terme.

Ce «pourraient » me dérange un peu, je l'avoue.plrdent effectivement leur caractére policier. fhiame utilisée
laisserait a penser que nous serions a méme degtetter, ce qui me parait porter un jugement suqeil se passe
actuellement dans ces pays et qui me semble doeflid.’Agmi au Sahel existait bien avant le prmjgs arabe, né en Tunisie.
Méme s'il est vrai que cette zone est évidemmenge@euse pour nos compatriotes, mais pas seulenmtamment également
pour les ressortissants de la région. L'assimifatjoi est faite me dérange un peu.

Madame la Présidente la remercie et donne la paadidadame Marie-Héléne PONTVIANNE.

Madame Marie-Hélene PONTVIANNE, membre élu de la e¢conscription de Mexico
Merci, Madame la Présidente.

Ma question s’'adressait au Rapporteur a proposetaléMagellan. En ce qui concerne les indicatigus vous donnez
sur le réseau et sur ce qui est disponible en lignegine que celles-ci sont uniquement dispasigbour les membres.

Monsieur Thierry PLANTEVIN

En effet, il s'agit d’'un cercle privé. Les cotisats d’entrées sont relativement lourdes. Pour faéie d’'un des trois
groupes du cercle, cela colte 5 900 euros parempétites sociétés qui ont peu d’expatriés samtéiressantes pour le cercle.
lIs le disent eux-mémes, puisque ce sont les menthrieapportent leur expérience et chaque memiv@nge. Celui qui vient
sans connaissance ne vient que prendre. C'estanteedsauberge espagnole encadrée par des prafastso C'est pour cela
que nous les avons écoutés, mais nous avons gegrgits ne soient pas plus ouverts pour des PMERMI ont souvent
besoin de soutien.
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Madame la Présidente le remercie et donne la pagdiéonsieur Cédric ETLICHER.

Monsieur Cédric ETLICHER

Nous avons découvert qu'ils ne savaient pas duc®uju’'était 'Assemblée des Francais de I'étrani@font énormément
de séminaires et en leur expliquant ce que noe®fa et le poids que nous pouvions représentreres de relai, nous nous
sommes un peu invités pour leur prochain sémirgiteur prochaine session, tant pour participg@reposer nos services, que
pour intervenir, voire les orientations.

Parce que quand ils disaient : « Les petites s&cid nous intéressent pas parce qu’elles prentiteo@ et ne donneraient
pas assez », nous avons mis cet égoisme en valaoug leur avons expliqué qu’aujourd’hui, I'expation concerne des
grandes entreprises comme des petites et quenssrtantreprises seront demain des grandes, ei qudes excluait dés le
départ, elles ne seraient jamais grandes.

Mais, il est vrai qu'aujourd’hui, c’est quelque sleod’encadré et plus a destination des grandespeises.

Madame la Présidente le remercie et donne la paidiéadame Marie-Hélene BEYE.

Madame Marie-Hélene BEYE, membre élu de la circonsiption de Bamako
Merci.

Je voudrais revenir sur le paragraphe concernanef@ce au Sahel : élevée, croissante, d’accorffuseliet en particulier
sur la formulation du réseau d’'informateurs, biémunérés, peut-étre, je ne sais pas, cela esbfmssi

Les ethnies Bambara, Peuls et Touaregs sont deeplydus complices.

Je crois quand méme qu'il faut faire un distingpasce que cela reviendrait a dire que finalemenis tes Maliens sont
complices, puisque les Bambara représentent lgdrde la population la plus importante (disons 75186 Peuls également.
D’autre part, les Bambara étant quand méme a kiitlenétres du nid des terroristes, je ne sais pasent ils pourraient étre
vraiment tout a fait complices. Alors, il se peutilgy ait un ou deux chauffeurs de taxi a Bamakm spient complices, mais
de la a dire cela, j'aimerais que I'on trouvat amgre formule ou qu’on la supprimat carrément.

Ensuite :

Une grande porosité des frontieres.
Qu’est-ce que cela signifie ? Je n’ai pas bien c@np

Madame la Présidente donne la parole & MonsielRdpporteur de la commission.

Monsieur Thierry PLANTEVIN

D’abord, nous citons la Monsieur FONBAUSTIER du €ende crise, quand il dit que tous les traficsnmtent
maintenant de rémunérer correctement les informat€uand on parle de complicité de plus en ply®mante, on ne dit pas
que tous les Bambara, Peuls et Touareg appartiean®gmi, mais cette tendance existe. De touterfagomme la zone va se
paupériser de plus en plus, il est presque plusedagijourd’hui d’étre d’Agmi que d’étre un traireates sans aucun moyen
de manger. C’est ce qui a été dit en commission.

Madame Marie-Héléne BEYE

Entre ce qu'il se dit et ce qu'il s'écrit, ce qeste dans les archives et qui peut arriver juseoaeilles d’un gouvernement
et méme de toute une population, cela peut avairégercussions bien plus dangereuses que ceoqued’pense.

Monsieur Thierry PLANTEVIN
Vous souhaitez que nous ne parlions pas de comdplici
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Madame Marie-Héléne BEYE
Je souhaiterais effectivement que I'on dise :

Avec un réseau d’'informateurs bien rémunérés.

Parce que s’agissant des informateurs, nous n'geyaseur carte d'identité.

Je voudrais que I'on m'explique aussi :

Une grande porosité des frontiéres.

Monsieur Thierry PLANTEVIN
Nous pourrions inverser :

La grande porosité des frontieres facilite effeethent les trafics et certainement quelque partimtisme.

Il n'y a plus de contrdle entre le Mali et le Niger

Madame Marie-Héléne BEYE
Non, je pense que le Niger contrdle bien ses foeds.

Monsieur Thierry PLANTEVIN
Nous sommes rassurés.

Monsieur Thierry PLANTEVIN
Les frontieres sont poreuses, peut-étre, effecevenen plein Sahara, le sud de I'Algérie, etc.

Monsieur Thierry PLANTEVIN
Nous allons mettre qu’il y a quand méme des infoena et nous ne citons pas les noms des tribus.

Madame la Présidente
Monsieur le Rapporteur,

J'ai remarqué que vous n'avez pas répondu a laiqnete Madame DJEDIDI.

Monsieur Thierry PLANTEVIN

D’accord pour le grand Sud. Par contre, pour laxidsoe intervention, je ne fais que citer le compiedu du Centre de
crise. Donc, je ne vais pas toucher a ce que geetlex écrit. Vous pouvez dire que le Centre deeania pas écrit ce que vous
souhaitiez...

Madame Nadine FOUQUES-WEISS
Merci, Madame la Présidente.

Je voulais juste évoquer la phrase a propos deol@ination européenne :

Tant que les représentations européennes a I'é@ang mettront pas de budget suffisant pour finanes opérations.

Cela pose aussi des problemes juridiques, parceeytens pays de I'Union européenne ne rapatjdenais a leurs frais,
mais aux frais du ressortissant concerné. Ce dst pas qu'ils veulent mettre de la mauvaise wélpour mettre des fonds a
disposition, mais cela n’est pas prévu dans lagisl&tion.
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Monsieur Thierry PLANTEVIN
C’est bien parce que I'on se heurte a toute cétie se petits problémes que cela n‘avance paseuentement.

Madame la Présidente donne la parole a Monsieund&scques RATEAU.

Monsieur Jean-Jacques RATEAU
Madame la Présidente,
C’est justement sur la méme phrase que je vouiliis/enir.

Il est indiqué :

Tant que les représentations européennes a I'éeang mettront pas de budget suffisant pour finanes opérations,
il ne faut pas s’attendre a des avancées signifieat

Cela laisse entendre que les représentations exnmoeg a I'étranger disposeraient toutes de budigets ce domaine et
qu'il s’agit essentiellement d’'un probléme de caoation entre elles si cela ne fonctionne pas bidors, je voudrais
simplement proposer, tout en laissant toute laomesgbilité au Rapporteur de son texte :

Tant que les Etats membres ou I'Union européerieene®me ne mettront pas de budgets suffisantsfiauncer...

Parce que cela n’est pas laissé a la libre disposies représentants sur place.

Merci beaucoup.

Monsieur Thierry PLANTEVIN
Nous changeons :

Tant que les Etats membres ou I'Union européerieenedme ne mettront pas de budgets suffisantsfisauncer...

Madame la Présidente donne la parole a Madame Bei@AIZ.

Madame Brigitte SAIZ, membre élu de la circonscripton de Caracas

Je voulais intervenir par rapport aux propos deiddeéléne. Il faut peut-étre changer la phrase dasens ou d'abord,
depuis le début, Monsieur FONBAUSTIER a dit queitdsrmations qu'il nous donnait étaient confidefigs. Je sais que cela
peut arriver quelque part, mais ce document qus agans la ne devrait pas étre public.

Ensuite, le terme « diffuse » veut refléter un gesment des moyens d’action d’Agmi plus qu'autresehdlors, peut-étre
pourrions-nous nous limiter a cela. C'est ce ga’'oulu dire quand il parlait de diffuse, et augse les moyens financiers
importants qu'’il avait lui donnaient des possiBgit entre autres, d’avoir plus d'influence surpepulations locales et de
s’adjuger des moyens pour traverser les fronti®@&st pour cela qu'il parlait de porosité des fiéres.

Madame la Présidente donne la parole & Monsielrdpporteur.

Monsieur Thierry PLANTEVIN
Quant a la confidentialité, j'espére que nous nfevpas dévoilé la des choses que vous ne savietéasle pense que
nous ne sommes pas rentrés dans des détails tnéideriels. Par contre, oui, la menace est diffube pense qu’en

commencant en disant :

Agmi a modifié ses modes opératoires.

C’est un peu ce que nous voulons dire par la.
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Madame Marie-Héléne BEYE
Peut-étre pouvons-nous en rester a ;

La menace est élevée, croissante et diffuse.

Et ne pas rentrer dans les détails, parce qu'en, € n'est peut-étre pas...

Monsieur Thierry PLANTEVIN

Vous parait-il dangereux de mettre qu'’il y a deguies de débordements sur le Tchad, le SénégaBetkina Faso ? C'est
quand méme une réalité.

Madame Marie-Héléne BEYE

Peut-étre, parce qu'effectivement, quand il esrirgnu, c’était plus a I'attention de la commissébipas pour que cela soit
mis ainsi sur papier. Cela serait plus prudent.

Monsieur Thierry PLANTEVIN
Il est important que vous le sachiez. Nous allariever. Nous ne laisserons que :

La menace est élevée, croissante et diffuse.

Et vous avez les détails confidentiels sur votggpsut papier.

Madame la Présidente donne la parole a Monsieut B68HOT.

Monsieur Joél PICHOT, membre élu de la circonscripion de Nouakchott

Merci, Madame la Présidente.

Je voulais rebondir sur les propos de Madame BEYdS je vois que la phrase a été corrigée. Effentent, il n'était pas
possible de stigmatiser les Bambara, les Peubsefduaregs dans notre zone géographique. Paec@ntrois que I'on évite
soigneusement de parler de I'Algérie. Or, nous savous qu'’Agmi a ses bases arriere en Algérieugpparemment, ils y
sont protégés. Alors, on ne parle que de la zanélisane sous influence francaise, mais on outiie $ouvent de mentionner
le support algérien et la couverture algérienne pes troupes d’Agmi.

Merci.

Madame la Présidente le remercie et donne la paadiéonsieur Jacques MARIE.

Monsieur Jacques MARIE, membre élu de la circonscgtion de Port-au-Prince

Je reviens simplement sur les Européens et alneblaiti, il y a eu des accords particuliers efar8uisse, la Hollande et
autres pour les évacuations. C'est-a-dire que ehaqbassade en Haiti et dans certains autres paybadget de sécurité et
peut le mettre a disposition pour faire des réunimun pour augmenter la sécurité dans ces paysédemue partager les frais
de téléphone internationaux et autres. Il n’estcdoas vrai de dire que c’est uniquement au nivessuFtats, cela peut étre
aussi au niveau des ambassades. Elles peuventifaiméimum sur place pour pouvoir se regrouper.

Monsieur Thierry PLANTEVIN

Nous sommes donc bien d’accord qu’il existe deamiggtions de ce type. Mais, le projet que nouayess de mettre en
place depuis deux ans est véritablement un prajeipéen. Comment financer des évacuations de taut®mmunauté
européenne ? Il est certainement trés intelligentrévoir ce genre de budget.

Madame la Présidente donne la parole a Madame R&MEAL.
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Madame Radya RAHAL, membre élu de la circonscription d’Alger

Sur le point de mon collégue Joél PICHOT, nous aw#ja discuté de cela ensemble lors de la commissije tiens a lui
dire que I'Etat algérien se bat contre Agmi et patypas, bien au contraire, que I'Algérie soit base arriére des terroristes.
Mes collegues ici présents pourront en témoignmeus recevons sans arrét des SMS du ministere Béfense algérien
demandant aux citoyens de faire part des différemtoristes qu'il y aurait dans les alentoursy l& une liste, voire une
éradication des terroristes, dont nous ne nougmmai pas, en Algérie, par I'Etat algérien.

Madame la Présidente la remercie et donne la paaoiadame la Sénatrice Hélene CONWAY-MOURET.

Madame Hélene CONWAY-MOURET, Sénateur représentantes Francais établis hors de France

Je vais peut-étre répéter un petit peu ce qui @iéténais jabonde completement dans le sens déaiia BEYE. Il y a
I'information que I'on donne aux conseillers loraik audition, et puis il y a le texte. La, nouslgas d’'une région du monde
ou il se passe des choses trés inquiétantes etamouns tout intérét & utiliser notre diplomatie gee nous faisons trés bien et
surtout a ne pas avoir de trace écrite qui puisgeiéter ou embéter certaines personnes. Je sogspbar un texte minimum
et jabonde complétement dans le sens de ce dgiréposé.

Un intervenant*

Cela n'a pas a voir avec le rapport, mais sur lembres élus. Le collegue Bernard ZIPFEL est déeédigure toujours
dans la liste des membres. Nous aurions aimé daaeesoit plus le cas.

Madame la Présidente
Je vous remercie.

Je voudrais vous rappeler que le Secrétaire d’tansieur Edouard COURTIAL fera son allocution mmiitique dans le
lobby et non pas dans cette salle. Enfin, je vaadoait de méme signaler qu'aujourd’hui, c’étaiftaurnée internationale de la
femme. Je voudrais faire une constatation, un tagipanfin un veeu.

La constatation est hasard du calendrier ou pate ta journée a été présidée par deux vice-pnésde
(Applaudissements).

Un rappel : notre Assemblée est une institutionarguable a plus d’un titre, notamment sur la reprion féminine,
puisque nous avons 37 % de femmes, dont 35 % d'élue

Enfin, un veeu, si vous me le permettez : vousVezsal y a a peu pres plus de la moitié de laésgntation nationale, la
population francaise est a 51, 52 % féminine ;yilaan que 18,5 % de femmes dans I'actuelle Assembéi®nale sortante.
Faisons un vcoeu, mes chers collégues, tous et teantssmble, que dans la prochaine Assemblée quiasdds urnes en
juin 2012, il y ait beaucoup plus de femmes.

(Applaudissements).
Merci, mes chéres collegues...

Notre excellent Secrétaire général m'indique queejeais d’oublier de vous rappeler que demainhawes 30, il y aura la
table ronde Afrique. Je vous en prie, épargnez a codlegue Francis HUSS, ce que j'ai vécu touthadtre, ou nous étions
quatre dans la salle...
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ALLOCUTION DE M ONSIEUR EDOUARD COURTIAL,
SECRETAIRE D’E TAT AUPRES DU MINISTRE D’E TAT,
MINISTRE DES AFFAIRES ETRANGERES ET EUROPEENNES,
CHARGE DES FRANCAIS DE L’ETRANGER

Monsieur Edouard COURTIAL, Secrétaire d’Etat auprés du Ministre d’Etat, Ministre des Affaires étrangéres et
européennes, chargé des Francais de I'étranger

Mesdames et Messieurs les Sénatrices et les Sés)akdesdames et Monsieur, les vice-présidents Agsémblée des
Francais de I'étranger, Mesdames et Messieurs égshmes de I'Assemblée des Frangais de I'étrangenshur le Directeur
des Francgais a I'étranger et de I'administrationstibaire, Mesdames et Messieurs,

J'ignore si je suis en train de créer une tradjtimais c’est la troisieme fois que je m'exprime a@vl’Assemblée des
Francais de I'étranger. Je garde un excellent souwde cette enrichissante séance d’échanges lrgotte Bureau de
décembre. Mais, j'ai souhaité donner a ma partimpaujourd’hui, un tour moins solennel, plus ceral, qui me permette de
poursuivre avec vous le dialogue qui s’est noué& gwes d’un tiers des membres de 'Assemblée daschis de I'étranger
lors de mes déplacements.

Pour laisser le plus de temps possible a nos csatiens, je m’en tiendrai a quelques points.

Premier point : je constate avec satisfaction easetdbles rondes géographiques que je vous ai gfoge lancer en
septembre dernier fonctionnent et donnent des tedsulLe premier rapport consacré a I'Europe senaghevé demain.
Lorsqu’il m’a fait part des travaux de la séancetrdwail a laquelle il a participé mardi dernierpmmDirecteur de cabinet a
souligné I'excellent climat de travail qui y régndies propositions formulées ont donné lieu a désats constructifs. Je
voudrais vous en remercier, M. Jean-Pierre VILLAESS2, et & travers vous, tous les membres de la Gssion de I'Union
européenne que vous présidez et, notamment sartep@y Madame Claudine SCHMID.

Cette démarche est la bonne et je vous donne tassei que ce rapport ne dormira pas sur une étagere

Dans I'immédiat, je vais demander a Monsieur Fran@AINT-PAUL d'étudier la faisabilité des propasits de ce
rapport que nous retiendrons. En outre, cettexiéfies’inscrit dans une dynamique. Ce travail dare enrichi d’'un chapitre
relatif & son suivi et a I'exécution de ses propmss pertinentes et des apports ultérieurs derantission ou de la table ronde
géographique annuelle.

Pour tester la formule, nous avons évidemment caménear le plus facile, puisqu'il existe une consiga spécialisée
pour I'Europe. J'invite le College des vice-présitea réfléchir dés a présent a la fagon la plgscgpiée de prolonger les
travaux des autres tables rondes géographiquetepaapports analogues et a en faire annuellemayhthese.

En septembre dernier, je vous ai annoncé que jppuiarais sur les élus et sur leurs propositiooas\constaterez qu'il ne
s’agit pas d'un engagement sans lendemain.

Deuxiéme point : je vous avais dit attacher undle@émportance, tant il a une portée symbolique cattificat de vie ou
d’existence. Tous les organismes intéressés ontéétdis le 31 janvier dernier pour faire le poimt k& situation. C'était
nécessaire. Car cet exercice, qui apparemmentihjavaais eu lieu, a mis en lumiére les approches$os profondément
différentes a I'égard de ce document. Les protajesise sont quittés en promettant de se revois,saas véritablement fixer
d’échéance. J'ai saisi mon collegue Xavier BERTRAMNistre du Travail, de I'Emploi et de la Saritéen résulte qu'une
nouvelle réunion aura lieu dans le courant de ¢éenére semaine d’avril. Ce qui veut bien dire quargl il y a une volonté, il
y a un chemin, méme si parfois, il est difficile.

Troisiéme point : les élections. Je voudrais rerfidmmmage au travail fourni depuis 2010, a I'Adntisison centrale et
dans les postes diplomatiques et consulaires, payrarer ces échéances. On me dira que je l'aifdi#javiais au cours de
mes déplacements, jai visité de nombreux postesretontré de nombreux agents. J'ai vu la réaktdedr travail, comme
aucun membre du Gouvernement ne l'avait sans damtais fait. La conviction de protéger notre réseaul’adaptant aux
besoins de notre temps, et d’en préserver les nspgsh toujours autant ancrée en moi. C’est polrgpieoutiens nos agents,
car aprées un colossal travail de préparation, aoent les jours harassants et stressants du dérent du scrutin.

Un mot sur le vote électronique qui a donné liegualques développements a la suite du test gramdgure de janvier
dernier. La vertu d’'un test est de montrer ce guva pas et d'y porter remede. Nous avons tout Exaraussi bien les forces
que les faiblesses. Il apparait que les normesederit¢ ont été bien calibrées, puisque le dispasitésisté aux attaques
dirigées contre lui pour I'éprouver. Le test a tévgue certains ordinateurs ne seraient pas cobbgstiMais, je souligne que
c'était déja le cas pour le vote électronique ldesl’élection de I'Assemblée des Frangais de lige. Ce n'est pas une
nouveauté. Bien peu s’en étaient apergu.
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Lors du Comité de suivi du vote électronique, été acté que tous les électeurs ayant une adressdet; soit plus de
650 000, recevront dans les prochains jours ebenétat de cause le 31 mars au plus tard, un gedsar donnant toute
indication pour se connecter a une applicationg@daquelle ils pourront vérifier la compatibilidé I'ordinateur qu’ils se
proposent d'utiliser, avec le systeme de vote Eaajue. Si cette vérification donne un résultajai#, I'adaptation pourra se
faire en ligne.

D’ici au 23 mai, début de la premiére période dieéectronique, chaque électeur souhaitant utiisenode de vote aura
donc tout le temps d'effectuer ces opérations wdilegnent. Pour l'aider, il pourra également re¢odr une assistance en
ligne. Ce dispositif sera également accessibleiddpsi sites Internet des postes consulaires.afmpe qu'il le soit également
a partir des sites de I'Union des Francais dedidger et de Frangais du Monde-ADFE, car nous detransiller tous
ensemble a la réussite du vote électronique. Nowsueons besoin pour les élections a I'AFE, I'anpggchaine, et pour les
élections européennes en 2014. J'ai demandé adisa®8INT-PAUL de veiller tout particulierementamise en place de ce
dispositif et de me faire rapport de toute difftéubventuelle.

Lors de tous mes déplacements, dans un espritliégnbj'ai appelé nos compatriotes a voter. Latipgation électorale
sera essentielle, car on ne manquera pas d’erdgégeconclusions sur le sentiment d’appartenansé-dcais de I'étranger a
la Nation et sur leur implication dans la vie dénadicque du pays.

Mesdames et Messieurs, notre devoir est de comeainos compatriotes hors de France de participemasse aux
échéances électorales du printemps.

Je pourrais me lancer dans des développementeswsrdbreux autres sujets qui sont tous primordfw les Francais
de I'étranger, mais j'ai dit vouloir donner du tesng nos échanges. Je signalerai simplement queigigd il y a quelques
instants, la Maison de Francais de I'étranger,faitiiun trés bon travail et qui est appelée a diedarmatrice de ce service
public d’accompagnement a I'expatriation et au wetque le Président de la République a évoquéderses voeux aux
Francais de I'étranger, a Madrid, le 16 janviemdt.

Toutefois, je ne souhaite pas finir en cette Jordet la Femme, sans saluer votre action, Mesdamegux saluer toutes
celles qui s’engagent : les élues de la Nationéna® a I'’Assemblée des Francgais de I'étrangeprésidentes et responsables
d’'associations, toutes les bénévoles qui donnerneghps aux autres, toutes les candidates a desdiem@lectives. Je veux
saluer toutes celles qui prennent une part actividactionnement du service public consulaire :desfs de poste consulaire
et leurs collaboratrices, les consules honorallesieux saluer toutes celles qui travaillent darssemtreprises a I'étranger. Je
veux saluer toutes nos Compatriotes, quelle queleam activité, toutes celles qui sont séparéetedes enfants malgré des
décisions de justice, toutes celles qui attendarptrache retenu en otage, les conjointes de ndatsohors de France, toutes
celles qui souffrent. Je veux saluer avec tougl@ence requise cette lueur qui point a I'horidarhas, au Mexique. Je veux
saluer toutes celles dont on ne parle pas assqmieaint pourtant un rble essentiel, irremplacafdeyeux parler de nos
conjointes, Messieurs, et en vous le disant, js@aussi évidemment a mon épouse et j'espére giznsed’entre vous lui
rapporteront ces quelgues mots.

Il ne s'agit pas d’avoir cette pensée une seule ffair an et de passer ensuite a autre chose. sfopaat, Mesdames est
capital dans I'approche des problémes et des igiigatJ’en suis intimement convaincu. Et ce n'est pour rien que des
figures féminines sont les symboles de notre Réguiblet de notre chére France. C’est en votre horiviesdames.

Merci.

(Applaudissements).

La séance est levée a 18 h 20.
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VENDREDI 9 MARS 2012 — MATIN

La séance est ouverte a 9 h 40, sous la présiddgmddonsieur Francis HUSS, Vice-président de I'AFE.

TABLE RONDE GEOGRAPHIQUE « AFRIQUE »

Monsieur le Président

Je vous rappelle la régle instituée, qui consisie donner que deux minutes a chaque intervenaat,la possibilité, pour
le Président de séance, de couper le micro. Jesmepas avoir a m'en servir et qu'il n’y aura pag d’exceptions.

Monsieur le Président donne la parole & Monsieug8eMUCETTI.

Monsieur Serge MUCETTI
Merci, Monsieur le Président.

C’est la troisieme table ronde que nous organisd@srois que le systéme commence a étre bien atnonesque rodé.
L'objectif est, de la facon la plus libre possibtks présenter les problématiques que vous souhsotdever et, malgré le
temps de parole qui vient d’étre rappelé par lesidedt, éventuellement de ne pas hésiter a prédenteeme probléme sous
des angles différents, suivant les pays dans lé&sgoas étes. Cela est toujours extrémement irg@nésNous avons vu hier a
la table ronde Asie qu’il y avait des points de wpposés défendus par des €lus de la méme zotessuémes points. Il est
toujours intéressant de les confronter.

Je me référe a ce qu’a dit le Secrétaire d’Etat$oé : il faudra trouver le moyen — et cela vagpartient — de donner de
la consistance ensuite a ces échanges et dedaimene pour la zone Europe, un rapport dans legagbroblématiques seront
exposees et les propositions que vous faites fémsylde sorte que toutes ces idées puissent trdeseoncrétisations et que
nous puissions les intégrer dans un vaste prograsentevail.

Jajoute que ces rapports devront étre, commeit’ke Secrétaire d’Etat hier soir, assortis d’uretie concernant le suivi
de la mise en ceuvre des propositions et enrichisad@&flexion qui sera conduite annuellement, oas tables rondes
géographiques, du moins tel est notre souhait, apptlées a se renouveler régulierement, pourtenireune réflexion
continue sur tous les sujets qui nous préoccupent.

Monsieur le Président
Merci, Monsieur '’ Ambassadeur.

Je donnerai en premier lieu la parole a MonsielEHRI qui va parler au nom des conseillers de quirags : Mauritanie,
Tunisie, Libye, Maurice, Comores, Madagascar, Seljefy Cameroun, République centrafricaine, Tchddroc, Gabon,
Guinée équatoriale, Sao Tomé, Angola, Congo, Réubldu Congo, Sénégal, Guinée-Bissau, Cap Verinédu Sierra
Leone, Burkina, Mali, Niger, Djibouti, Erythrée,Hiopie, Somalie, Gambie.

Peut-étre pourrions-nous faire une petite excepiaette régle d'airain si Monsieur PRETET dépdsseleux minutes,
puisqu’il va parler au nom d’une quinzaine de cdless.

Monsieur Jean-Charles PRETET, membre élu de la cirenscription de Dakar

Merci, Monsieur le Président.

Bonjour, Monsieur le Directeur de Cabinet,

Ce que je vais vous lire, en réalité, est le tlguedparatoire d’'une quinzaine de conseillers graupes, hier en début
d’aprés-midi.

D’abord, ce sont quelques remarques et suggestmernant la présence frangaise sur le contirigchia.

La situation actuelle
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Nous assistons a une hausse de la population fsergasceptible de fréquenter nos services conssilat les ambassades.
Elle est de l'ordre de 4 & 6 % entre 2010 et 2@kl dénombre environ 240 000 Francais répartis coguite

- En Afrique subsaharienne, 18 621 Francais engdérinon francophone. L'Afrique non francophone @hrune
augmentation de 6,6 % en 2011, dont 27,5 % de dedtionaux (c'est le terme trouvé sur Internel) 862 Frangais en
Afrique francophone : elle connait un accroisserden,9 % en 2011, dont 44,8 % de double-nationaux.

- En Afrique du Nord, 94 789 Francais inscritsle ede caractérise par une croissance de 5,1 %,684t% de double-
nationaux. Ces 240 000 Francais représentent 1894 %94 300 inscrits au registre consulaire daadais établis hors de
France.

- Ne sont pas comptabilisés les non-inscrits eftascais de passage, fort nombreux.

Les représentations consulaires et leurs actidii@s;es de nos concitoyens. Ces données chiffrdgactent directement
sur I'activité des services consulaires.

L’activité générale est en forte hausse dans @iffi&rsecteurs :
L'accueil :

- Accueil physique (I'accés illimité quant a la e@tion des Francais au sein de nos représentatiatesleur accueil). Tout
Francais en situation d’urgence doit pouvoir éteuailli a n'importe quelle heure du jour et denlait. Un sas de sécurité
devrait étre prévu a cet effet, en attendant geiedatréles d’identité soient effectués.

- Téléphonique : il mérite une qualité d’entrepisvée. Temps d’attente réduit, messages agréables

Le personnel

- Contrats locaux : en ce qui concerne le recrutérde personnel en contrat local, il doit se faireompétences égales et
en toute transparence. Il doit étre ouvert en ppéi@ux Francais résidants en quéte de travail.

Les services

- Etat-civil et nationalité : comme chacun saig #&ithentifications d’actes sont toujours ausstatds, ce qui alourdit les
charges des fonctionnaires en place. Les persamgees dans le cadre des inscriptions et des relilements de cartes
consulaires sont en forte hausse. Les transcriptiennaissance doivent étre simplifi€es, commegkéeba loi, en demandant
seulement 'acte de naissance du seul parent ilanca

- Les passeports : les procédures d'obtention etedeuvellement doivent étre simplifiées, notammiems de leur
récupération. Le réseau des consuls honoraireg&hde cette mission doit étre étendu. Cela évitéodgs trajets a nos
concitoyens du continent africain. Inciter a ce tpigpasseport des Francais se rendant en Afrigiiéi gour et évite toute
surcharge de travail au personnel du consulat.

- Service social : les services des affaires segiabnt trés sollicités. La population se paupdéotement en Afrique. Les
demandes d’aides sont de plus en plus nhombreusasient de souligner qu’en ce qui concerne riloEataires, la quasi-
stabilité du montant versé depuis plusieurs annéed leur vie difficile et les maintient dans l&garité : augmentation du
colt des services de santé, obligation de fairehaix entre le logement ou l'alimentation, au aétnt méme de la santé.
Généralisée par ailleurs, la pratique adoptée @daias consuls, de désigner parmi les persondetsenquétrices permettant
une plus juste attribution des aides de I'Etatdes visites a domicile.

- Les certificats de vie : que les conseillers sbaaitorisés a valider les certificats de vie.

- Les assurances sociales : les cotisations desaasgs sociales sont en augmentation. Bien dearapatriotes, dont de
nombreux retraités ne cotisent plus, faute de nmyen

- Les bourses scolaires : nombre d’éléves en Adriql06 000. Les demandes de bourses scolairessatgmde 4,1 % et
la paie de 2,4 %. Le nombre d’éléves scolarisés tlaméseau est en forte hausse. Les tarifs dwssiharge de travail des
agents consulaires en est accrue. lIs travailléoixdendus, les délais de traitement de dossitanst incompressibles.

- Les biens immobiliers appartenant a la Frantéaut éviter de vendre d’'une maniéere systématdge biens appartenant
a la France porteurs de symboles.
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- Service économiqueune attention plus soutenue doit étre accordéePME dans le domaine de la sécurité et dans le
domaine économique. Conclusion : poursuivre lesr&ffentrepris et reconnus comme, entre autresiida en place d'un
service de mails qui permet un traitement plusqeralisé, la diffusion de SMS.

Devant cette charge de travail importante, deslsoutformatiques ont certes été développés, maisufigsent pas a
combler le déficit en moyens humains. Les restnitide personnel ont été trop importantes et dies @n heures de vacation
sont insuffisamment attribuées. |l serait judicieliassocier de maniere systématique les consedld’SFE aux différentes
missions d’inspection.

Je pense que maintenant, chaque personne présenta ppprofondir le débat s’agissant de son pays.

Monsieur le Président le remercie et donne la pa@Monsieur Michel TIZON.

Monsieur Michel TIZON
Merci, Monsieur le Président.

Monsieur MUCETTI, je vais vous parler d’'une affaei concerne ma circonscription, la Cote d’lvoikéous savez
comment elle a été martyrisée et j'ai eu le plasithonneur de vous rencontrer au cours d’unetiein a propos des pillages.
Je voulais donc rappeler a mes collégues ce qus était arrivé, déja, en 2004, ou nous avons ewehf@prises pillées et
250 domiciles, spécifiquement contre les Frangaisbout de dix ans, une association d’industrieléussi a bénéficier d’'une
indemnisation a hauteur d’'un milliard d’euros aiskv par 44 industriels. Le reste a été complétémmeblié. Maintenant, les
dossiers vous ont été remis. L'affaire est clogriiele 29 février de cette année.

Pouvez-vous nous en dire un peu plus, puisqu’ivgitda promesse de poursuivre une éventuelle ingtion de ces
personnes un peu oubliées ?

Monsieur le Président donne la parole a Madame €atie RECHENMANN.

Madame Catherine RECHENMANN
Merci.

Je remercie Jean-Charles d’avoir fait ce petit topais pour de telles tables rondes, il serait dppoque tous les groupes
se réunissent ensemble pour en parler. Bien sitolid est bien répertorié. Michel TIZON a prisparole pour parler des
sociétés et des pillages, mais lorsqu’il y a cbtetarondes, je souhaiterais que tous les grougissemt se réunir et que I'on
puisse bien débattre et présenter un projet commun.

Merci et merci Jean-Charles.

Monsieur le Président donne la parole a Monsieu#l JRICHOT.

Monsieur Joél PICHOT
Merci, Monsieur le Président.

Monsieur 'Ambassadeur, merci d’étre venu vers nposr cette réunion. Je voudrais vous entretersr aigtificats de
nationalité. Nous avons, surtout en Afrique etautrlans ma circonscription de Mauritanie, destmnaux qui sont devenus
Francais a l'occasion des indépendances en 195866t Ensuite, ils ont travaillé en France et emttprogressivement en
Mauritanie pour prendre leur retraite. lls sontrijme Soninké, ce sont de grandes familles, aveo souvent dix a douze
enfants par foyer.

Actuellement, nous avons des enfants de la deuxiénteoisieme générations, qui ont moins de dix-fans et qui
demandent a bénéficier de ce droit du sang pouiro@r leur nationalité francaise. Or, systématimeat, je sais qu'il y a eu
une circulaire d'allegement des formalités admiatstes, mais comme par hasard, il semblerait guines administrations,
et notamment judiciaires, fassent tout pour comeutes dispositions de cette circulaire, et notaminte greffe du service de
nationalité de la rue des rentiers.

Voila un spécimen de lettres qui date du 19 oct@brEl :
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Les documents produits ne me permettent de doniterdsvotre demande de nationalité francaise. Vlausdrez bien,
dans un premier temps, m'indiquer comment vousmisi@u I'un d’eux auraient conservé la nationafiténcaise lors
de l'indépendance de leur pays d’origine, et enifigs par des documents.

Donc, le greffe de la rue des Rentiers est actueltd en train de remettre en cause des dizaines, q@pas dire des
centaines de certificats de nationalité de pamgumtsont encore vivants et il faut justifier du rmea d’années ou ces personnes
ont résidé en France, si elles ont eu un travaihpaent, etc. Alors, je fais des recherches aetmelht auprés des caisses de
Sécurité sociale, sur les relevés de carriere dgerssonnes. Le cas que je cite concerne une persyant 93 trimestres de
cotisations en France et on doute du fait qu'icaitservé en France ses attaches économiquesqgrtinuer a bénéficier de la
nationalité francaise.

Je souhaiterais que I'on dise une fois pour togtesles certificats de nationalité francaise dureute la vie de la personne
et méme au-dela et que les enfants peuvent enitiéné&ans avoir a prouver comment et pourquoi f®re, leurs parents,
s'ils ont gardé ou non cette nationalité. Je crpie des services informatiques permettent d'aslewx divers services de
vérifier cette position.

Merci beaucoup.

Monsieur le Président

Je profite d'une petite césure pour vous préseMinsieur Olivier CHAMBARD, Directeur adjoint Afrigei au Quai
d’'Orsay.

Monsieur le Président donne la parole a Madame Béesie EL ANBASSI.

Madame Bérangere EL ANBASSI, membre élu de la ciratscription de Rabat
Merci, Monsieur le Président.

Je voudrais prendre la parole au nom du groupe;Bidu monde, pour rectifier simplement le propesnon collegue. I
a dit que ce travail, tout a fait honorable, étaittravail intergroupes. Le nétre n’a pas été agdrvia préparation de ces deux
pages.

Monsieur le Président donne la parole a MonsielanJEONTI.

Monsieur Jean CONTI, membre élu de la circonscripthn d’Abidjan
Monsieur 'Ambassadeur, Messieurs,

J'apporte une petite précision a ce qu’a dit tolih@éure Monsieur TIZON. Vous n'avez pas encoresttes dossiers et la
note de synthése définitive au sujet de I'assamiadiRS| qui concerne les pillages de 2004. Vouslesz fin mars.

Monsieur le Président donne la parole a Madame Efael BACH.

Madame Marléne BACH, membre élu de la circonscripton de Brazzaville

Je voulais compléter l'intervention de mon collegiaeCdte d’lvoire par rapport aux pillages dont nosipatriotes ont été
les victimes.

Le Club de Paris a annulé les créances du Congo. iR été fait pour les Francais sinistrés de Bralle. Sauf erreur de
ma part, il me semble que la dette de la Cote déveient d'étre réaménagée par le Club de Parts técemment. |l me
semble avoir compris que nous avions aussi oubliérivestisseurs frangais en Cote d’lvoire. On dbane les dettes, on
renégocie les créances. On fait de beaux discaurdisvestissement francais et la présence frama I'étranger, mais
lorsqu'il s'agit d'indemniser par rapport aux textet aux constitutions souvent de ces pays, riest fait.

Monsieur le Président donne la parole a MonsieurilaDENDENE.

Monsieur Karim DENDENE, membre élu de la circonscrption d’Alger
Merci, Monsieur le Président.
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Mon propos va concerner les pays dont les monma&esont pas convertibles. En matiére de boursegnsitaires, celles-
ci sont octroyées en fonction de revenus, maisgggort a des monnaies non convertibles, ce qaigmifie rien. Alors, elles
sont parfois refusées, mais les parents n‘'ontgmmbyens, de toute facon, de payer les frais coaceleurs enfants puisque
ce qu'ils gagnent ne peut pas étre transféré. Waisent transférés, c’est de maniére informelleles taux qui ne sont pas les
taux officiels, ce qui diminue de beaucoup le mohtke leurs revenus.

Par ailleurs, s'agissant des conventions entregdade et certains pays, souvent elles existent neagont pas appliquées.
Je sais que cela ne dépend pas que de la Fransdarf@ance pourrait-elle faire certains effort&ipamener certains pays a
respecter leurs engagements ?

Je vous remercie.

Monsieur le Président donne la parole a Monsielerfa OLIVIERO.

Monsieur Pierre OLIVIERO, membre élu de la circonsgiption de Genéve
Monsieur 'Ambassadeur, Cher Ami,

Je voudrais vous poser une ou deux questions plurains paralléles. La premiére concerne la nditénfrancaise de
conjoints. Il est impératif que ces personnes paffancais, ce qui me semble tout a fait normaul&ment, j'étais au consulat
général de France a Geneve — j'y vais souventielad — et j'ai pu constater que dans le bureawoswait un monsieur dont
jai connu les parents, qui est un universitairelateggue francaise auquel on demandait le certifieat’Alliance francaise
stipulant qu’il parlait bien le francais. Dans capjer que nous avons préparé, il serait peut-éee de mettre un alinéa de
réserves. Que I'on demande a un licencié de passexamen devant I'Alliance francaise me semblpeunjuste.

Par ailleurs, puisque je suis retraité maintenants les ans, je dois aller signer un papier asuahgénéral de France,
comme quoi je suis vivant. Cela est tout & faitnmeadr oui, mais ne pourriez-vous pas, pour souleambassades, voire les
consulats tels que celui de Genéve, qui est leipipsrtant du monde, que les conseillers élus @igdés a I'’Assemblée des
Francais de I'étranger puissent signer ces docutent

Monsieur le Président donne la parole a MonsieuteSiD’AGESCY.

Monsieur Gilles d’AGESCY, membre élu de la circonsdption de Rabat

Monsieur 'Ambassadeur,

L'accueil actuellement dans certaines villes etepample au Maroc est épouvantable. Les gens atteritly a des queues
de 30, 40 personnes en plein soleil, sous la pluMesures de sécurité : tres bien pour le consuolais s'agissant des
personnes dans la rue, n'importe qui peut les agreSi les gens avaient a se réfugier, je nepsgsomment ils pourraient
rentrer dans le consulat. Nous ne sommes pas destauestions de sécurité, mais il faudrait voleague nos compatriotes
puissent rentrer a l'intérieur du consulat et que identité soit vérifiée apres.

Deuxiemement, s’agissant du téléphone, il est isiptesde joindre les consulats par ce biais.

Monsieur le Président donne la parole a Monsieuietily PLANTEVIN.

Monsieur Thierry PLANTEVIN

Je voudrais parler de la CAF. Il y a quelques muisis avons entendu dire que les consulats audesracces directs aux
dossiers de nos compatriotes & la CAF. Nous perdansmément de temps, chaque fois que nous devéfensi les
compatriotes sont bien radiés, et ce n'est paes®ult pour les bourses, mais quelquefois pourdeltes handicapés par
exemple, qu’en est-il ?

Monsieur le Président donne la parole a MadameigpllANGO ELA.

Madame Kalliopi ANGO ELA, membre élu de la circonsciption de Yaoundé
Merci, Monsieur le Président.

Je voulais intervenir sur deux choses : d’abordji@son avec ce que mon collegue disait sur laonalité francaise,
I'acquisition pour les conjoints de Francais, I'aggtion de la nouvelle directive de I'examen dedae et de culture frangaise
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pose d’énormes problémes, en particulier dansdgs gont je m'occupe. En Centrafrique, par exengaien’est pas toujours
bien équipés a I'Alliance francaise, pour faire dgamens qui ont été mis en place récemment. Gegcitant plus que nous
sommes dans un pays francophone, ou le niveaud@'gtest quelquefois réduit. Cela n'empéche pas quatant de s’aimer et
de se marier.

Ensuite, nous sommes également confrontés, dareite de I'état-civil, pour tout ce qui est autliferdtion des pieces, a
beaucoup d’erreurs de la part des états-civilsjueest considéré par I'administration francaisenme un défaut, et ce qui
choque et blesse profondément les personnes quisoinontées a ce type de réactions de la padguts consulats.

Je ne dis pas qu'il n'y a pas de faux avec intentle faire du faux, mais il y a aussi énormémeatrdurs auprés des
officiers d'état-civil des pays de résidence, ceast difficile a résoudre aprés pour nous.

Je vous remercie.

Monsieur le Président donne la parole a MonsieuaBWASNAOUI.

Monsieur Fwad HASNAOUI, membre élu de la circonscition d’Alger
Merci, Monsieur le Président.

J'aimerais attirer votre attention sur le projebuderture de nouveaux établissements scolairegdimren Algérie,
susceptibles de favoriser l'installation de fansillisancaises, puisque cela provoque un appel é@apar conséquent, un
accroissement des inscriptions sur les listes daines, comme I'a évoqué notre collégue précéderhmdese propos, j'en
viens au probleme d'accés dans les consulats, ymiiles listes de nos compatriotes sont en traingtenter et par voie de
conséquence, puisque I'Algérie est souvent a I'agande de tous les projets pilotes, projets erpgmtaux en matiere
d’externalisation, nous nous rendons compte querdbleme de I'accueil externalisé demeure, parae lgquprestataire ne
respecte toujours pas le cahier des charges.

Nous sommes en contact avec les consuls généragdetiarcent d’améliorer I'accueil, que ce soitysda prise de rendez-
vous ou pour le nombre de dossiers traités par joars ce probléme persiste. Nous aimerions biencgurobléme soit revu
d'une maniére un peu plus significative et efficaparce que nos compatriotes considérent que tedfaipayer une
communication a un service privé mériterait quargane un peu plus de considération a son égard. €& malheureusement
pas le cas dans I'état actuel des choses.

Par ailleurs, vous savez que pour des raisons isgms, pendant quelques années, les consulaengétifficilement
accessibles. Il est difficile aussi pour nos comptgs d’exposer leurs problémes personnels aéfesdr dans la rue via un
interphone et les consuls sont trés sensiblesta sitation. Simplement, ils nous disent : « Nolavons pas d’argent pour
améliorer I'accueil et donc, nous ne pouvons pasigér de systeme ».

Enfin, et compte tenu des faibles résultats ayaittaux certificats de capacité a mariage, puisguious a parlé de 5 % de
refus, ne pensez-vous pas que ce systeme extrémbrueh du point de vue administratif pourrait étexzonsidéré dans la
forme, mais pas dans le fond ? Merci.

Monsieur le Président donne la parole a Madame REFRATO.

Madame Régine PRATO, membre élu de la circonscrippin du Caire

Je vois ici « contrats locaux ». Chez nous, iltexim gros probleme : il nous faut des permis desail pour les Frangais
qui viennent travailler en Egypte et nous avonscdamormément de mal & recruter des Francais aulebio France. D’autre
part, les salaires donnés aux locaux sont tellemamimes que les Frangais n'acceptent pas de w@mailler au consulat de
France.

J'ai créé la Banque alimentaire en 2004. Les engep francaises me donnent de I'argent chaqueeasnés la forme de
cheques que Carrefour encaisse en échange dellmsnBrancais les plus nécessiteux peuvent en l@réfiour aller faire
leurs courses a Carrefour gratuitement. J'arrivinteaant a en donner a des employés locaux du miFrance. Cela pose
un probléme. lls sont vraiment trés mal payés andul y a des surcharges de travail, c’est togj@ux qui sont sollicités en
premier.

Monsieur le Président donne la parole a Monsieurde& TOUPY.
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Monsieur Gérard TOUPY, membre élu de la circonscripion de Brazzaville

Un employé local a Pointe-Noire touche 900 000dsarsoit environ 1 400 euros. C'est chasse gardéegeandes
entreprises, Total et Schlumberger, au détrimestFdancais binationaux ou sur place qui, a quéatige, pourraient avoir la
place de sorte que cela nous éviterait de donrseaides.

Quant & ma collegue du Cameroun, nous sommes mattelans les mémes processus, a savoir la reehidédale, pour
les déclarations de naissance, du parent étraagetemandant un acte d’état-civil en faisant réféeea 'article 47. Cela est
tout a fait illégal, puisque pour une déclaration,demande simplement 'acte de naissance de fieetasa traduction et la
preuve que I'un des parents a la nationalité frsec®r, systématiquement on fait une recherchéariicle 47.

On ne peut pas dire que cela soit le fait d’'un beahime ; cela concerne chaque consul général, eha@gonne de |'état-
civil.

Si le Quai d’Orsay donne des instructions, je vaigdbien les connaitre. Cela fait cing fois quegse la question, je reste
sans réponse. Donc, si je me marie demain avePygmaée qui n'a pas de papiers, I'enfant ne seraifaraconnu.

Monsieur le Président donne la parole a Madame kHiélene BEYE.

Madame Marie-Héléne BEYE
Merci, Monsieur le Président.

Je voudrais savoir s'il est concevable que deslesuqui demandent la transcription de leur actendgage, puis de celui
de leurs enfants, attendent au minimum un an,us gbuvent deux voire trois ans avant de voir ¢dranscrit. Cela devient
insupportable. Chaque semaine, je dois faire ddamations pour 10, 15, 20 demandes de transangptitactes de mariage
qui attendent... Je n'incrimine pas le personnel alisalat, parce que comme il a été dit tout a I'eeilm’y a pas assez de
personnel, il N’y a que deux personnes. |l sufiiily en ait une qui tombe malade pour que toatr&te. Cela devient infernal
et un jour, il va y avoir des manifestations devantonsulat, puisqu’a l'intérieur, on ne peut péré mais cela finira par se
passer trés mal.

Je ne sais pas ce que peut faire I'administratoa-t-il des dates limites au-dela desquelles opewt plus aller ? C’est
insupportable pour des gens dont le conjoint efrance et attend la transcription pour avoir geloent pour inscrire son
enfant a I'école. Cela devient insupportable.

Merci.

Monsieur le Président donne la parole a Monsieusstm BAHSOUN.

Monsieur Hassan BAHSOUN, membre élu de la circonsigtion de Dakar
Merci, Monsieur le Président.

Je voudrais axer mon propos non pas sur les presl@as Francais qui vivent en Afriqgue, mes collégere ont parlé,
administration consulaire, état-civil, couverturalaie, scolarité, etc., mais sur I'Afrique propeerndite. C'est une table
ronde Afrique, je voudrais dire un petit mot susitaation en Afrique.

Je suis conseiller élu de la circonscription dedbad je ne vous apprendrai rien si je vous dislgsipays africains sont en
train de faire I'apprentissage de la démocratgeei sont au stade des maladies infantiles, auécdoque cela sous-entend de
fievres et de convulsions. La situation actuellesd&es pays africains, ce sont des mandats répéfésfini, des dérives
dynastiques, du népotisme, beaucoup de corruptien,autocratie, mais cela bouge. Les pays afrcdiougent dans ce
domaine. L'exemple sénégalais que nous venonswte est de ce point de vue encourageant. Un prisgbgtant qui ne
cessait d’'annoncer sa victoire dés le premier aoec plus de 53 % se retrouve avec 34,8 % au préoviele reconnait dés le
lendemain du premier tour dans une conférence éespret annonce qu’il ira au deuxiéme tour et @adsiendra ce qu'l
adviendra. Il faut peut-étre le prendre pour cél @st, mais c’est quand méme encourageant. L¢ fleta démocratie est long
et difficile, mais beaucoup de pays en Afrique slembl’avoir pris. Il est bon de le signaler. Lanagcratie, c’est trés
important, je ne vous l'apprendrai pas, pour leyspafricains eux-mémes, parce que c'est la comdiiwéme du
développement et c’est un gage de sécurité, ndarsent pour les Africains, mais pour nous Frangaisy vivons.

Je vous remercie.

Monsieur le Président donne la parole a Monsieusémateur Jean-Pierre CANTEGRIT.
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Monsieur le Sénateur Jean-Pierre CANTEGRIT
Monsieur le Président, Chers collégues,

Je trouve cette initiative tout a fait remarquableyoir réuni tous ceux qui ont un intérét, ains#e notre Assemblée, pour
I'Afrique. Vous savez l'ancienneté de mon mandatans le premier, j'ai été élu des Francais d'Afeigcar comme les
députés maintenant, nous avions des circonscriptiBai donc été élu des Francais d’Afrique et platiculierement de ceux
qui étaient en dessous du Sahara. J'ai donc gasidehs trés étroits avec ce continent et il yeaty#tre quelque chose que
vous connaissez mal, c'est qu'au sein des assespkdementaires (Assemblée nationale et Séngé edis parler plus
particulierement du Sénat) se sont constitués dejes décennies, des groupes d'étude et d'amiti€eEjui me concerne, je
commence glorieusement en parlant du mien : jeigwéle groupe France Afrique centrale, qui regrotmes les Etats
d’Afrique centrale. Ces groupes se composent deddas sensibilités politiques du Sénat. Notréégak Hélene CONWAY,
par exemple, fait partie du bureau de notre grdegaece Afriqgue centrale. Il y a des présidentsgléds. Nous venons de
recevoir, la semaine derniére, 'ambassadeur dwi@aby a d'autres groupes, France Afrique de sl que préside mon
collegue Legendre ; France corne de I'Afrique quésigdle Louis Duvernois ; France Madagascar quaderédchard YUNG ;
France Afrique australe que préside Joél BOURDINUS le voyez, il y a tout un panel.

Pourquoi est-ce que j'aborde ce sujet ? Bien siirendle est plutdt dans les échanges parlementdithaque groupe, une
fois par an ou une fois tous les deux ans, regstdElégations de ces pays ou va dans ces pagyaufaivoyage d’étude et
d’amitié. Nous avons quand méme beaucoup de plitgsilde communication et je voudrais donc direi gub appartiens a la
méme Assemblée que vous, qui suis des votres, eueépre, si vous le jugez opportun, vous pouvasrsaisir de telle ou
telle situation. Par exemple, mercredi derniercai@ambassadeur du Gabon, nous avons parlé degmelsl intéressants les
visas, de ressortissants gabonais en France. Aomgquoi ne parlerait-on pas de problémes intarégsos compatriotes au
Gabon ou dans d’autres pays d'Afrique ?

Voila ce que je voulais vous indiquer. Je suiscgie les autres présidents de groupe comme moi-nréus,serions bien
entendu tres attentifs a ce que vous pourriez sigugler, a toute situation particuliere. Nous s@simien entendu en liaison
avec le Quai d'Orsay, avec la direction Afrique @laquelle nous avons des contacts récents, aveelllde africaine de
I'Elysée, avec le Ministre de la coopération, etc.

Voila le message que je voulais vous transmettre.

Monsieur le Président le remercie et donne la pa@Madame Anne BRUNET-APITHY.

Madame Anne BRUNET-APITHY, membre élu de la circonsription de Lomé
Monsieur le Président,

Je voulais insister sur les deux points du tréedjteavail qui a été fourni pour les associati@mnnues d'utilité publique
que nous sommes, Francais du monde et UFE, quliborent plus avec le personnel du consulatyesat débordé, pour
aller faire du travail « social ». Car, parmi cesaxiations, il y a des gens qui ont du temps lilm&is a chaque fois, on nous
répond : « Non, cela n’est pas de votre droit, celacerne seulement le personnel du consulatpedse qu'il y aurait la des
possibilités trés importantes et nécessaires dampays. Ce n’est pas notre travail jusqu’a maartgmmais cela va le devenir,
parce qu’il n'y a personne pour le faire.

Associer aussi les conseillers aux tournées canssilme semble trés important.

Enfin, je voudrais signaler le probléeme des jeutisssont de plus en plus nhombreux dans nos pa&ysuis chargé du
Bénin, du Togo, du Ghana et du Nigéria. Des jeulogs les conditions sociales en France se préocaridenc qui débarquent
en Afrique en croyant que c’est I'eldorado. lIstilisent pas la borne Ariane qui, soi-disant, agé mise dans les aéroports,
ol l'on pouvait s'enregistrer, disant « Je vais dael pays », parce qu’hélas, quand ils arriventsdees pays, ils ne
s’enregistrent pas au consulat, ils sont quelgaedoibauchés par des ONG et 13, je voudrais quawaitrsoit fait sur les
ONG, qui sont complétement « bidons » - excuséertae - ; ils se font arnaquer, employer et nosséeupérons dans de trés
mauvaises conditions. Donc, recenser ces ONG aamiges consulats qui sont appelées a recrutgrsess francais.

Merci.

Monsieur le Président donne la parole a Madamedadbrice Christiane KAMMERMANN.
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Madame la Sénatrice Christiane KAMMERMANN

Je voudrais féliciter Monsieur et que vous écoubien tous les conseillers de Francais de I'étrgrag on oublie qu'ils
sont en premiére ligne et que ce sont eux qui wonsecours des Francais. Ce sont eux, quand ilgsaguerres et des
mouvements, qui sont la. Il faut les féliciter,garler, parce qu’ils sont en premiére ligne.

Je trouve aussi Madame que tout est question diored avec les consulats et les ambassades. Savea un bon contact
avec votre consul et votre ambassadeur, les peodmisouvertes et vous pouvez vraiment aider desigds de guerre, de
tsunamis ou de toutes sortes de fléaux qui nouseatrmalheureusement dans le monde. Oui, j'aicétéme vous pendant
vingt ans, jai vu un tas de consuls, d’'ambassadetividemment, de temps en temps, on tombe superssnne un peu
différente, on n'y arrive pas, mais cela est rare.

Je voulais dire aussi que je suis allée en Coteonld tout de suite aprés les événements et quevigdé, avec mes
collegues conseillers, les maisons qui ont été&gsll J'ai visité un immeuble qui a été compléterviad, méme de ses
robinets... tout était par terre, tout a été pillééy il restait une famille francaise qui n'avaétsppu partir, avec quatre enfants,
qui étaient bloqués derriére un mur pendant jeareecombien d’heures. C'est la Licorne qui leswaéa.

Je voudrais simplement rappeler le réle de la lnepgui a été merveilleuse. Je voulais dire aussoa collégue que je
suis moi-méme présidente du Groupe d'amitié Frdocdanie.

Monsieur le Président la remercie et donne la pa@®Madame Catherine RECHENMANN.

Madame Catherine RECHENMANN

Je reprends la parole sur un point, je voudraistarssur le personnel dans les consulats. Nousnsavien qu'il y a des
restrictions, mais en Céte d’lvoire, nous avonsconsul général, des équipes qui marchent trés Ioias dont il faut
reconnaitre qu’ils sont tous surchargés, surtoséteice social. Quand il y a les dossiers de lesussolaires, les CCPAS, tout
ce qui est vraiment social, c’est un service. Avainius avions une assistante sociale, maintenansont des personnes
recrutées. Les problémes étaient bien cernés. émempnels recrutés locaux parfois bougent beaudoument et vraiment on
insiste sur le manque de personnels parfois, ainserinoments dans les consulats, ce qui fait utiee paircharge de travail et
parfois, que certains services fonctionnent urt peti moins.

J'insiste donc sur ce manque de personnel.

Monsieur le Président la remercie et donne la pa@Madame Madeleine BEN NACEUR.

Madame Madeleine BEN NACEUR
Merci.

Je voudrais vous dire que selon un proverbe alldmafrince qui n'a pas d'oreille, n'a pas de {@&er gouverner ». La,
vous montrez le contraire. Vous nous avez réufest superbe. Cette table ronde est trés intéressdm considére que nous
sommes vos oreilles et vraiment, merci pour cetiative, en espérant qu’elle aboutisse a deomstconcrétes qui nous
seront bien sdr transmises.

Merci aussi, parce qu'il faut reconnaitre que lgends consulaires travaillent trés souvent en ftas tendus et ils ont
beaucoup de mérite. Du moins, c'est ainsi en AfigBouvent, par exemple en Tunisie, il N’y a qusenl consulat général
pour plus de 28 000 inscrits. Cela fait beaucoumdede. Donc vraiment merci, ils ont un grand sknservice public.

En France, il y a des manques de personnels aawndes services concernés par les Francgais denr, a savoir I'état-
civil, les bourses, les mariages. A Tunis, nousodswavoir 1 000 demandes de mariages par an, 268ges laissent supposer
gue cela va mal se passer et sur les 200 dossienyés, il y a tres peu de refus, ce qui est dgiloe de drames. Encore une
fois, J'ai confiance et sur cette table ronde, p&® avoir des retours concrets. Merci.

Monsieur le Président la remercie et donne la pa@Madame Michéle MALIVEL.

Madame Michéle MALIVEL, membre élu de la circonscription de Tananarive

Bonjour, un de nos gros problémes a I'lle Maurise un probléme de nationalité et j'aurai donc unestjon technique.
Une famille dépose au consulat sa demande powestificat de nationalité francaise. Vu la surcleadg travail, le consulat le
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met en bout de pile, il y a des enfants qui ontnsigie dix-huit ans dedans et, quand le consulasitéufaire passer le dossier,
les enfants ont plus de dix-huit ans et on leugdiil est trop tard. Un recours est-il possiblaipoes personnes ?

Monsieur le Président la remercie et donne la pa@Monsieur Jean LIBOZ.

Monsieur Jean LIBOZ, membre élu de la circonscripton de Yaoundé
Merci.

J'ai entendu tout le monde, mais je crois qu'il ygaelque chose qui manque, en ce qui concerne sesrances
rapatriement. Nous, Francais, exigeons une as®irapatriement pour les personnes qui viennerteviabtre pays. Cela ne
colite pas cher. Dans le sens inverse, malheurensenueis n‘avons pas de décision possible, pareectpst I'Etat dans
lequel nous sommes qui doit décider ou non d'impostte condition. Au Cameroun, nous enterronscugaz-moi du terme —
au moins vingt personnes tous les six mois pouguieoncerne le consulat de Yaoundé et autant pelur de Douala. Tous
sont des personnes a cheveux blancs, retraitéantvehercher non pas I'eldorado comme les jeunass dautres plaisirs. lls
ont de bonnes retraites, mais on leur vole leutrecde crédit rapidement, parce que comme ils spitiement malades en
vivant dans les quatrtiers, il faut bien donnerdele a sa petite conjointe non encore officialigéit ® trouve qu'ils se font
piller et qu'ils se retrouvent dans des situatifimancieres infernales.

Le consulat n’a pas beaucoup de moyens et lesiagsns non plus. Donc, rapatrier une ou deux perss, payer I'hopital
pour qu’elles puissent en sortir, souvent les paelsant, fait que si on imposait, je ne sais pad moyen — il semblerait
nécessaire que notre service de représentatioonuiglque parle avec le service diplomatique du miysgine — pourrait-on
imposer, pour voyager, a ces personnes de prenédrassurance rapatriement ? Parce que I'on vancenta mettre dans les
cimetieres communs toutes ces personnes dontr@hef ne veulent plus entendre parler. lls sontveat mariés, ont des
enfants, ils sont partis et les familles ne veulgns en entendre parler. De fait, nous avons 2@®décés par an et par
consulat sur le Cameroun. Je suppose qu'il en vaé&lee dans les autres pays.

Merci.

Monsieur le Président le remercie et donne la pa@Madame Bérangere EL ANBASSI.

Madame Bérangere EL ANBASSI

Pour continuer sur le méme sujet, je voudrais qués\apportiez une attention particuliére au problées tutelles des
personnes agées en perte d’autonomie. Nous en dégmparlé ici méme dans cette salle. Je suis @awd/lmais je sais que
'Espagne, le Cameroun, sont également concerngslela de I'assurance rapatriement, parce qu'opend pas toujours
renvoyer les personnes en France, il faut parésigghrder dans leur pays d’'accueil et pour lirtstamcun systeme de tutelle
n'existe et cela devait vraiment un énorme probleme

Monsieur Francois SAINT-PAUL avait parlé de bombeetardement lors de I'avant-derniére session. dgufation des
Francais a I'étranger vieillit, surtout sous leeslad’Afrique, il faut vraiment trouver une solutio

J'ai commencé a travailler avec mon collegue, TRIBLANTEVIN, sur le sujet au Maroc et nous sommesontact avec
Madame ANCEL, magistrate a la DFAE. Plusieurs nmes doivent étre pris en compte : les Affairasaes, la Justice, le
MAE. Cela a vraiment I'air de coincer d'un point dee administratif. Mais, je vous en conjure, c'@stprobléme qui devient
crucial et pas seulement au Maroc. Nous nous netrauavec des vieux messieurs qui épousent desgdammes, avec le
probléme d’enfants, mais surtout, celui de la péidetonomie, la maladie d’Alzheimer, etc.

Monsieur le Président la remercie et donne la pa@Monsieur Serge MUCETTI.

Monsieur Serge MUCETTI

Avant d’aborder la synthése, je voudrais revenircas derniers propos de Madame EL ANBASSI. Le l@rab que vous
évoquez n'est pas typiquement africain. J'étaisabgénéral a Bruxelles il y a encore quelques mbisus avions également
cette difficulté a affronter. Nous avons énorméntmntetraités dans des maisons de retraite suniéidre, qui sont délaissés
par leurs familles, livrés a eux-mémes et se posgiéstion de ceux qui sont atteints par la maldidizheimer ou qui sont en
grande dépendance et nous avons un vrai problerhgalie. J'en ai été méme a demander au ministéseAffaires sociales
s'il y avait des moyens juridiques pour le conséhéral lui-méme puisse étre, en tant que représedéal’Etat, investi des
fonctions de tuteur, parce que ce sont des coropedrgui sont livrés a eux-mémes dans les rappueés les responsables des
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maisons de retraite et il est vrai qu'ici ou Igpdut y avoir quelques difficultés de maltraitarete,, et nous avons du mal a les
identifier et & les faire cesser.

Mais, voyez-vous, ce cas est également intéressgmte mets en paralléle avec les propos de MansilBOZ, parce que
I'administration ne peut pas tout faire. Il y a dasnilles et nous ne pouvons pas enfreindre nos lglsi obligations qui pésent
sur les familles. Nous ne sommes pas non plus andgorganisme d’assistance de tous les Frangaigy'dsi se trouvent a
travers le monde. Il y a des lois, il y a des mdglets et nous ne pouvons pas les enfreindre, mémoais sommes animés des
meilleures intentions du monde. |l faut donc fdaepart de ce qui incombe aux familles et de ceimgombe a I'Etat. Ce
dernier ne peut pas se substituer systématiquesmerfamilles défaillantes. D’ailleurs, s'il le fais, il faudrait qu’il s’attende
a des recours de la part de ces familles et dbfatiétre extrémement prudent. Le mieux est &ifennemi du bien.

Je ne dis pas qu'il ne faut pas intervenir, maisoem une fois, il faut le faire dans les cadresugget méme si nous
sommes trés émus par les situations auxquellesswooses confrontés, il faut parfois les abordesdas conditions qui sont
prévues par notre droit.

Il n'est pas étonnant, compte tenu de l'augmemtat® la population francaise, qu'ici ou Ia, il ¥ ane pression plus ou
moins forte qui s’exerce sur nos postes consulaela est mécanique, normal et il faut en pretalmaesure. Il faut prendre
également la mesure des services que nous offons, dans nos postes consulaires. J'ai sous Ueslee chiffres que vous
avez indiqués, nous avons un réseau consulairefrequé et dans le monde, qui n'est pas en proporde notre diaspora.
Nous avons énormément de pays de I'Union europégainent davantage de Francais ailleurs et noudenens pas porter
atteinte a notre philosophie, qui est justement enéhmous avons un nombre de Francais qui esthangieinférieur a celui de

certains ressortissants de I'Union européenne tlamaonde, nous continuons a avoir un service ques ressayons de
développer et d'améliorer.

Dans les pays comme le continent africain, noustesconfrontés, comme partout, a I'adaptation oférd! de service et
de la réaction de nos postes a la demande. lrastjue la demande croit, mais pas de la méme fdgos tous les pays. Il
s’agit donc de continuer cette réflexion que vouszaindiquée et faire en quelque sorte une canpbigade I'ensemble de
I'Afrique et du réseau consulaire que nous y avposy mettre en évidence des difficultés. |l y a denvergences entre vous,
mais aussi des différences.

Cette hausse de l'activité consulaire et surtotiedeausse du nombre de Francais a I'étrangerroimhpact non seulement
sur le volume d’activité des postes, mais égalersantout ce qui concerne la scolarité, les boussefaires et la prise en
charge. La aussi, pas simplement dans le domambaieses, mais surtout dans le domaine de I'étihtity a tout un travalil
de vérification a faire.

Il ne faut pas non plus tomber dans le traverscquosiste a dire que le continent africain est adduia fraude. Néanmoins,
il faut prendre la réalité des choses et les voifaze. |l y a des mouvements trés importants aéctde documents et de
personnes qui essaient d’obtenir des droits indysrésentant de faux documents. Je prendrai ureox ekemples. D’abord,
les certificats de nationalité francaise, celaéaédoqué. Normalement, lorsqu’un certificat dearalité francaise a été établi,
la charge de la preuve contraire incombe a I'adstiaion et donc, 13, il faut voir dans les exersplae vous avez indiqués, si
un certain nombre de Frangais se voient écondaggpdstes consulaires ou rejetés de certainesdu@seen arguant du fait
que le certificat de nationalité frangaise est fawa été établi avec de faux documents. Il fargilfer et étre intransigeant sur
ce point. En revanche, toute une réflexion peuwt @turrie sur les certificats de nationalité frasgasur la procédure de
délivrance et sur la nature méme du document @auart.

Sur les conditions de délivrance, ce ne sont mapdstes qui préparent les dossiers de certiftmtsationalité francaise.
Dans un certain nombre de postes, ils peuvent s piast a leur initiative — accepter de réunir pigsces et de vérifier les
dossiers. Mais, ce n'est pas une compétence camesula&tablissement d’un certificat de nationaliténcaise est le fruit d'une
relation entre une personne et les services disténei de la Justice qui le délivre. Nous n’avorssgpatervenir.

Ensuite, le deuxieme point repose sur le caradtdedsifiable du certificat de nationalité frangaisNous avons un
passeport biométrique, nous allons avoir sans dbigetot une carte d'identité biométrique, c’estid® que nous avons
incorporé des éléments de sécurité dans un docuieid, pour I'instant, toute la chaine, toute tagédure administrative
qui aboutit a ce document n'a pas encore atteimhdene niveau de sécurisation. Donc, en ce qui coacd'un part les
documents d’état-civil — et la, vous avez parld'dsicle 47, mais on pourrait aussi parler deti@de 44 du Code civil — les
documents doivent d’abord étre transcrits, s'igi’a’actes de naissance étrangers et la, en ceoqaierne la transcription, il
faut bien reconnaitre les choses, franchement, dansertain nombre de pays, nous sommes confrantése fraude
extrémement importante, justement parce que le péwralgique de la procédure, c’est I'acte d'éfaik Ce dernier peut étre
faux dans sa forme, mais également authentiquélistél sur la base de faux documents. C’est a@sgucentraine un surcroit
de travail dans un certain nombre de postes. Ensliy a le document lui-méme. Or, le CNF, jusgplésent, n'est pas
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infalsifiable. Il faudrait qu'il y ait soit la phographie de son titulaire, soit un élément biométiqui établisse une relation
sOre entre le document et celui qui les présent@ishh’en sommes pas encore la, mais tant que riauons pas incorporé
des éléments de sécurité, soit dans les actes-di¢ilaque nous produisons — non pas qu'ils soiméguliers, mais ils peuvent
étre utilisés de facon frauduleuse — et tant ques moaurons pas sécurisé le CNF, il y aura desesade fraude, cela est
évident. Mais, vous n'avez pas non plus évoquéauie source considérable de fraude, c’est la reissance de naissance.
Car I3, c'est la vraie boite de pandore. Il sufitproduire un certain nombre d’éléments minimaax ffaire établir un acte de
naissance francais sur la base de la présentaioartficat de naissance établi par un médecinnodpital et 14, cela pose un
vrai probléme. Mais, il faut bien comprendre quengsus ne sommes pas vigilants en matiére de néténeest tout le
systeme qui s'effondre. Car, quel est le critereatapétence fondamentale d’'un consul général % @ewmtionalité francaise.
Si c’est un étranger, on passe par la procédurevidas, si c’est un Francais, il a accés a noshgtsc Donc, le critére
fondamental de compétence d’'un consul généralf Hesationalité francaise de celui qui s’adresdai.aDonc, il faut étre
intransigeant et vigilant, méme si parfois, noussibeurtons a des difficultés qui peuvent paraittreeu aberrantes.

En ce qui concerne I'expression francaise et l& pramen qui est requis de certaines personnes aéme qu’elles ont
obtenu des diplémes frangais, vous auriez pu égaieélargir le sujet aux Canadiens, aux BelgesietSaiisses, en tout cas a
tous les pays d'expression frangaise ou il n'est pécessaire de faire subir un examen a quelquun gavoir s'il parle
frangais ou pas. Mais, nous sommes au coeur dy gajee que nos lois et réglements — et c’estsieodirs du Secrétaire d’Etat
— sont faits pour le territoire francais et biemnsent, on s’apercoit un peu tard, en appliquantentain nombre de mesures —
ce n'est pas parce que les Parlementaires n'orégtpasgilants, mais c’est ensuite au moment dealduction reglementaire ou
sous forme de circulaire de la régle légale — ale ©e s’applique pas correctement aux Francaigtanger. C'est la raison
pour laquelle il faut étre particulierement vigilah faut que nous ayons une vraie veille l1égisapour vérifier que toutes les
dispositions n'auront pas un effet pervers a liggea. Et Ia, il y en a un a I'évidence, nous emavparlé également hier, cette
guestion des titulaires de diplomes francais, eedire de dipldmes qui ont été obtenus dans raddigsements, ne présente
pas un caractére suffisant en ce moment, au relgaddoit, pour éviter de présenter un examen dous parliez.

En ce qui concerne l'accés aux postes, la endofaytide la sécurité, mais il faut appliquer lawgéé intelligemment. I
faut gérer les files d'attente, faire en sorte qeex qui attendent leur tour a I'entrée du posteaient pas menacés dans la
sécurité, c’'est une évidence. Mais c’est la rajsour laquelle, dans ce continent émergent, mérhg a’encore des difficultés
de communication, il faut voir ce que I'on peutréapour développer le plus vite possible tout cepgut étre effectué par
l'informatique, faire en sorte que ceux qui doiveatdéplacer le fassent dans les meilleures conditt que I'on puisse leur
consacrer tout le temps qu’ils méritent.

Il est vrai aussi qu'il est tres difficile de s’adser a nos postes par l'intermédiaire du télépllenke sais, c’est vraiment
une préoccupation, croyez-le bien, de tous lesutsrggnéraux. Je n'ai pas réussi, a Bruxellesglaréotalement le probleme.
D’abord, parce qu'il y a une masse considérablpplis et puis, parce qu'aujourd’hui, de plus ers plans nos postes, on met
en place des standards automatiques qui sontydatement crispants. C'est-a-dire que vous reateléphone en appuyant
sur toute une série de touches et quand vous migmf comprendre ce que I'on vous demande, ce'gst pas simple, je n'y
arrive pas, vous revenez au point de départ, il facommencer et c'est particulierement énervaméeburageant pour les
compatriotes. La, je fais amende honorable, je aie gas comment régler le probléeme. Nous avonsuestun standard
classique a Bruxelles, ce n'est pas encore totaiesadisfaisant.

Iy a aussi la pratique de I'externalisation. Lassi, ce n'est pas forcément réussi partout. Jeedennais bien.
L'externalisation et la prise de rendez-vous, @&eait séduisant, comme cela, sur le papier, nuaitesterrain, cela coince,
surtout dans les postes ou I'on passe au tout zevmlgs. Je ne suis pas un adepte du tout rendeg-aditre personnel et en
tant qu'ancien consul général, je considére quedtique des rendez-vous doit étre adaptée a léaiitérde chaque pays et de
chaque communauté. Dans certains pays, on aceaepéndez-vous téléphonique, dans d’autres, méréasti attendre, on
préfere aller au poste et faire la queue. Il fartaddque chaque consul général détermine bien liboriiqui doit étre observé
entre le rendez-vous et le libre-accés. Nous afaihdes expérimentations a Bruxelles et nous av@mmsidéré que deux tiers
de rendez-vous et un tiers de libre-accés correkgiba peu prés aux habitudes de nos compatrigtais, la encore, il n'y a
pas de régle. Il faut que chaque chef de postekgoe, vérifie bien, éventuellement avec votreeagluelles sont les habitudes
locales et trouve ce point d’équilibre. Et ce nigass facile a déterminer.

Quant au probléme des monnaies non-convertibles Ipsuitulaires de bourses, cela peut étre un faeteur d’érosion
artificielle du pouvoir d’achat des jeunes qui vient faire leurs études en France. Je reconnais’gsteune vraie difficulté.

Si j'ai oublié quelque chose, signalez-le-moi pque je puisse vous donner une réaction. En ceagierne les assurances
rapatriement, la aussi, c’est extrémement difficbliger les Francais a souscrire une telle asseta. encore une fois, il faut
faire attention : c’est la deuxieéme fois que jelie mais le mieux est I'ennemi du bien, il ne faas non plus trop rigidifier nos
lois, sous peine de crier a l'atteinte a la libet&circulation. Néanmoins, je reviens un petit pauoint de départ, ce que
vous indiquez est une vraie difficulté. Nous avensce moment un mouvement. La France n’est pasays fpaditionnel
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d’émigration, comme ont pu I'étre a certains moraetd leur histoire, I'Espagne, I'ltalie ou I'lrla@dMais aujourd'hui, il y a
une nouvelle émigration, une émigration économiagme, émigration de retraités qui vont a I'étrangjétablir un peu sur la
foi, parfois, de documents télévisés qui sont d#fiet qui présentent I'étranger comme le nouwklratio. Vous étes bien
placés pour savoir que ce n'est pas toujours letgs’il faudrait peut-&tre un peu atténuer lessages que diffuse ce genre
d’émissions. Il est vrai que la question des riisaest trés difficile. Et encore une fois, celacarcerne pas simplement les
retraités au Cameroun, mais aussi les retraités tane I'Afrique du nord, et nous le voyons égaatndans des pays
d’Europe. C’est donc sans doute un des points, &vamtionalité, qui va devoir faire I'objet d’'uratention tout a fait
particuliére. Et pour l'instant, nous sommes démuaussi bien sur le terrain du droit que surtieibe de I'approche dans nos
postes consulaires.

Vous parliez de jeunes qui vont a I'étranger collairenture et qui ensuite, se retrouvent a lagdsis consulats — nous en
avons eu, j'en avais toutes les semaines quaralg'ébnsul général a Rabat — et que faisons-n@iatsord, I'Etat ne peut
intervenir que si les familles sont défaillantesla&Cdemande donc des heures de travail pour prendtact avec les familles,
essayer de les convaincre, parce qu'en généras eflt coupé les ponts. Elles considérent qu'ié partis courir I'aventure,
alors tant pis pour eux et donc, c’est un travaiisidérable. Et c'est tout ce travail invisible qiest pas quantifié dans les
statistiques de I'administration et qui oblige tnsul général lui-méme, s'il s'intéresse a ces tippres, ou ses collaborateurs, a
s'investir et a consacrer une énergie considérglaldois, pour aboutir a trés peu de choses. E$ @es bien placés pour le
savoir : quand tout ceci se passe-t-il ? Toujourssendredi soir ou un samedi matin ; et il fautjdous trouver un moyen
d’hébergement... Quand on a la chance d’avoir unecag®n qui a une maison de retraite, des locdas, appartements de
passage, on y arrive encore. Quand il faut troumendtel, méme pas cher et lui dire qu'il sera gayé tard, on n'accepte pas,
il faut payer tout de suite. Alors, que se pasi$@-t-a plupart du temps, c’est le consul généai,ses deniers propres, un peu
pour se débarrasser du probléme, il faut le dire..qoon, qui n'avance pas, qui paie lui-méme, pagoél ne sera pas
remboursé, qui paie lui-méme la chambre d’hételpguimettra a ces jeunes d’attendre. Les assocatieienfaisance nous y
aident aussi. Bref, il y a tout ce type d’'activiggsxquelles vous étes confrontés et que vous cssembien. C'est la source de
cette surcharge de travail. Celle-ci n'est pas Empnt consécutive a I'application de nos lois,nde réglements et de nos
procédures. Elle résulte de cette pression quesiexsur les postes, véritablement non quantifidates nos statistiques et qui
pourtant, est sans doute presque la moitié, aujaurdle nos activités. Quand il faut téléphoner arganismes sociaux, aux
hépitaux, a la police locale ou méme aux tribunguarce que la aussi, quand il faut que le consoéigd donne sa caution
personnelle & un tribunal local, pour éviter detrede Francgais en cabane pendant trois jourapil Ie faire aussi. Mais, cela
dépend des relations que I'on a avec les autdatades.

J'en parlais avant d’entrer dans la salle, je cguis 'on commence a trouver un début de solutiagissant des bourses
scolaires. Pour les bourses scolaires, rien nlest @agacant que devoir parfois refuser des dosdimus simplement parce
gu’ils ne sont pas formellement présentés, enqudigr lorsqu’un Francais arrive de France et qigimande pour la premiére
fois une bourse, celui-ci n'a pas fourni le cectfi de radiation des allocations familiales. Laceecil faut avoir une approche
un peu intelligente avec les membres de la comoms$es bourses : trés souvent, on fait quand méseeple dossier avec un
petit mot du consul général attestant que le dootiméien été demandé a la CAF, mais que celuiest pas encore arrive.
Cela ne fonctionne pas toujours avec la commissationale. Et |1a, je n'ai pas de vraie réponsecggu’il n'y a pas de vraie
régle. Il se trouve aussi, et c’est ce qui est Bn@ius agacant, que toutes les caisses n'ontapa®ine attitude. Certaines
délivrent facilement les certificats de radiatidfgutres ne le font pas du tout, d’autres encordemeénormément de temps
pour faire et c’est une vraie difficulté qu'il fatdsoudre, parce que finalement, 1a, cela ne dépedd nous, ni du Francais
qui, souvent, est de trés bonne foi, mais celarm®gde I'inertie ou de l'incapacité de la Caissdld@ations familiales a réagir
rapidement.

Mais, la aussi, c’est un peu comme le certificavige On en a parlé, le Secrétaire d’Etat en aéplaigr soir, une infinité
d’organismes réclament, publics ou privés, deseaisle retraite professionnelles, toutes demanuembcument, mais tout le
monde n’a pas la méme philosophie, la méme fréqydaanéme document. Alors, on peut se dire qu®igapour résoudre
un sujet téte d'épingle comme celui-la, il faut ymergie considérable. Oui, il faut une énergiesici@Table et 1a, pour mettre
d’'accord toutes les caisses d'allocations fam#ialefaut aussi déployer une énergie considérabfgarfois, il faut remonter a
des niveaux d’autorités de I'Etat que I'on nimagas pour résoudre des problémes qui, apparemmaritestrémement
simples. Je suis d’accord, c’est ce qui peut paudtie aussi frustrant, de votre point de vue,eque vous pouvez considérer
gue l'administration est toujours un monstre frqgi ne comprend rien, alors qu'il y a des chosdsémement simples a
régler. Vous n'avez pas tort, mais vous n'avez s plus tout a fait raison. Parce que parfoigiriimistration connait tres
bien les problemes, mais souffre aussi d’'une int&pa trouver le bon angle d'attaque. Et encoradiage pour nous. Une
administration métropolitaine a en face d’elle population qui est assez homogéne et qui est asespavec des problemes a
peu prés similaires — je ne parle pas de I'Outre-gteencore il y a plusieurs Outre-mer — maisriatstration consulaire, par
définition, est aux prises avec une infinité destype situations auxquelles il faut essayer d'@ppadans les cadres prévus par
la loi, une réponse qui soit a la fois fondée sairendroit et fondée, calibrée, sur mesure, atlason personnelle qui nous est
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présentée. Ce n'est pas simple et c’est, je diis\érite de ces tables rondes, justement, déctéflensemble. Et ce qui est
trés intéressant, encore une fois, c’est que leengnwbléme soit vu de facon différente selon lgspa

Vous avez parlé des recrutés locaux, de leur Btugconomique : il est vrai qu'ici ou la, il pegtavoir des difficultés.
Mais attention, les recrutés locaux sont engagéscetités sur la base du droit local. Et souvémstivrai que les conditions
économiques locales font que méme si I'on considaeenos recrutés locaux sont bien traités au dedyadroit local, ils n'ont
pas forcément un niveau de vie ou un pouvoir daclenparable a ceux qui travaillent dans le mémedw et qui sont
fonctionnaires de I'Etat, je le reconnais bien wiilers, je ne peux pas faire autrement.

Monsieur le Président
Monsieur DENDENE voulait rappeler le théme des emtions.

Monsieur Serge MUCETTI

C'est a la fois un probléme consulaire et un proielépolitique. Dans une convention, ce qui compiestde principe
majeur, la réciprocité. Et il est vrai que danpphlication de certains textes, on s'apercoit qua des déséquilibres.

Monsieur le Président donne la parole a Monsiewgria OLIVIERO.

Monsieur Pierre OLIVIERO

Je ne crois pas, Monsieur I'Ambassadeur, que vges @pondu a ma question concernant les certfitatvie. C'est a la
page 2 de I'Afrique.

Monsieur Serge MUCETTI

J'ai bien compris, vous avez demandé que les éléssemblée des Frangais de I'étranger puissesgries certificats de
vie. D’abord, il faut résoudre les problemes damslie. Nous essayons d’abord d’obtenir I'unificatide la procédure entre
administrations francaises. Dans un deuxiéme tentquss verrons, s'il vous plait, comment abordetecgtiestion a I'étranger.
Mais d’abord, laissez-nous régler la question dtifimat entre administrations francaises.

Monsieur Pierre OLIVIERO
Monsieur 'Ambassadeur,

A présent, jen fais a peu prés 10, 20, 30 par @nje vais faire, comme un de nos camarades quidigu’il ne
s’embétait pas, il met un tampon, il signe, il Vere, sans rien demander a personne. Je ne suigipgs'il ait le droit de le
faire.

Monsieur Serge MUCETTI
Je suis méme sir du contraire.

Monsieur Pierre OLIVIERO
Mais, il le fait et cela fonctionne. Alors, peutétais-je faire de méme.

Monsieur Serge MUCETTI
C’est a ses risques et périls.

Monsieur le Président le remercie et donne la pa@Madame Alexandra BEUTHIN.

Madame Alexandra BEUTHIN, membre élu de la circonsgption de Nairobi
Merci, Monsieur le Président.
J'ai été trés heureuse de vous entendre et d'eneteras réponses a nos questions et a nos grief@udkrais simplement

savoir, parce que je suis trés nouvelle dans metitom) a chaque fois qu'il y a de nouvelles lois,rbuveaux textes, on nous
dit ;
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Nous avons préparé cela pour le territoire franceis! est vrai que nous devons l'adapter...

Mais cela, seulement aprées que les conseillersrfagsrt des probléemes que cela a soulevé. Jepglagerécisément des
nouveaux dipldmes de langue francaise pour l'adiprisde la nationalité. Je pensais qu’un SecrétdiEtat devait s’occuper
de cela et faire en sorte que les textes soiediéitiavant, de sorte que nous n'ayons pas besagctiier apres... Surtout en
2012, ou nous allons élire nos premiers députéss.Hrancais de I'étranger n'ont pas été oubliéss des deux derniéres
années, pour tout ce qui est taxes, imp6ts, maislpaeste, il ne me semble pas en aller de méme.

Monsieur Serge MUCETTI
Je vais répondre sur deux points.

D’abord, je maintiens ce que j'ai dit tout a I'hewat je le compléte, il ne faut pas ignorer le @pa de la territorialité de
I'Etat. Notre droit s’applique sur notre territgirisqu’a nos frontiéres et nous n’avons pas lasipdgé de Iégiférer pour
I'extérieur. Nous pouvons avoir un certain nombeeréigles qui s’appliquent a la personne des Franpar exemple I'état-
civil, la délivrance d'un certain nombre de docutsempasseports, cartes d’'identité, mais a I'étrgngeus n'avons pas la
latitude de tout faire. Il existe un document, digntous recommande la lecture, si vous ne I'awz p'est la Convention de
Vienne sur les relations consulaires, qui fixe a@goh extrémement précise ce que nous avons ledirddire ou de ne pas
faire a I'étranger.

Ainsi, chaque fois que la représentation nationate une loi, elle doit s’'interroger sur les cordis de son application a
I'étranger, parce que cela ne va pas de soi. Deélme facon que les lois ne s’appliquent ipas factoet directement dans
toutes nos collectivités d’outre-mer. Il y a dorcgincipe de la territorialité de la loi.

Le Secrétaire d’Etat a évoqué la possibilité ddnser des exceptions au principe de la territdéale la loi et il a annoncé
gu’il souhaitait mettre en place, faire voter uned’orientation pour les Francais de I'étrangeui fixe désormais, comme
pour les Francais d’Outre-mer, les conditions dasguelles les lois francaises s’appliqueraiens ldernos frontieres.

Cela sur le premier point. Sur le deuxiéme poimtrdle du Secrétaire d’Etat : il intervient quagisinement. D’abord, il
vous écoute. Il vient intervenir devant vous, n@isne peut pas lui demander de résoudre en quetgnesines, en quelques
mois, des problémes qui ne I'ont pas été pendantideées. Nous ne pouvons pas, nous, revoir imtaéeat toutes les lois
et toutes les conditions d’application des loi®&dnger. Cela ne peut pas se faire en quelgueraises. Et il nous faut faire
un état de la situation, qui a largement été faitdant des années, mais des problémes nouveauaiappat et il faut les
traiter. C'est effectivement son réle. Mais, onpeait pas lui demander tout et son contraire etbjgcter de ne pas répondre
aujourd'hui a des questions qui auraient di recen@ réponse hier ou avant-hier.

Donc, encore une fois, il faut que nous puissiomsrale véritables diagnostics, de véritables caetphies de la situation.
En ce qui concerne I'Afrique, I'Europe, I'Asie, avgous eu l'occasion de vous livrer a cet exergige nous venons d’avoir
ensemble auparavant ? Il ne me semble pas. Cealssrinitiatives de cet ordre qui permettent d'dffec des synthéses des
problématiques, pour leur apporter des solutiofigatives, qui seront ensuite déclinées sur leateriMais, si nous ne nous
livrons pas a des approches comme celles-ci, Nausverons pas a sérier les problemes.

La loi d’orientation que j'ai évoquée, annoncée lpa®ecrétaire d’Etat, mettra des semaines et désarétre préparée, en
concertation avec vous, parce qu'elle fixera lereatk I'action de I'Etat & I'étranger, la répaditides responsabilités entre
I'Etat, les associations et les Frangais et celéese bien évidemment avec le support des dépgtésseront €lus I'année
prochaine.

Monsieur le Président le remercie et donne la padMadame Martine DJEDIDI.

Madame Martine DJEDIDI

Il'y a beaucoup de choses a dire, vous vous enréelsi compte. Je voudrais juste faire une remartugt a I'’heure, a
propos des personnes agées, de nos retraités mueatrde facon parfois inconsidérée vers un aemaimbre de pays, vous
avez employé I'expression d’émigration économiduserait peut-étre plus judicieux — je connaisnbie probléme, parce que
nous en avons beaucoup en Tunisie depuis quelgqueées, comme au Maroc et dans d'autres pays — igerple terme
d’expatriés sociaux.

Monsieur Serge MUCETTI
Je vous l'accorde bien volontiers.
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Madame Martine DJEDIDI

Ce sont des expatriés sociaux et maintenant, malbsement, également médicaux, puisqu'il est déssrpius facile de
se faire soigner et encadrer de I'autre c6té dizdaméditerranéenne qu’en France.

Monsieur le Président la remercie et donne la pa@Madame Michéle MALIVEL.

Madame Michéle MALIVEL

Juste une petite remarque, lorsqu’on parlait dad#ation de la CAF, on donne a toutes les persogoevont s'expatrier
des petites fiches, aussi bien a 'UFE que parbig suggére que sur ces fiches, on ajoute : uliliez pas de demander votre
certificat de radiation avant de partir », peueéiela faciliterait-il les choses.

Monsieur Serge MUCETTI

Malgré toutes les sources d’information qui existaelles-ci ne sont pas parfaites, puisque beguctaucandidats a
I'expatriation quittent le territoire national samgoir fait provision de toutes les informationc@gsaires. De la aussi I'utilité
d'une structure interadministration qui accompatg®e Francais lorsqu’ils veulent s’expatrier a béiger et qui, en cas de
réinsertion en France, les accompagne égalemestaur.

Monsieur le Président le remercie et donne la pa@Monsieur Gérard TOUPY.

Monsieur Gérard TOUPY
Merci.

Une trés belle prestation, vous connaissez bieujet, mais vous n'avez pas répondu vraiment a westimpn, tout en y
répondant... Je voudrais connaitre la différencecemtie déclaration de naissance en romorantin et glapays étranger ?
Pourquoi, systématiquement, on fait une recherahdesparent étranger, ce qui est tout a fait dléy L’article 18 est clair :
« Tout enfant né d'un parent francais est Frangalssuffit d’en apporter la preuve. Que le paréttanger ait des papiers ou
non, cela n'est pas grave.

Monsieur Serge MUCETTI

Je ne suis pas d'accord avec vous. Pour déclanaidaance d’'un enfant francais, il faut que cérrsoit Francgais. Il faut
que les parents le soient et donc, il faut vérifige les parents sont Frangais pour savoir sileud@énéral...

Monsieur Gérard TOUPY

Je me suis mal expliqué. Le parent francais doarduve qu’il est Francais. Le parent étrangermpas a présenter ses
papiers.

Monsieur Serge MUCETTI
La, je suis d'accord.

Monsieur Gérard TOUPY
Alors, pourquoi I'exige-t-on systématiquement ?

Monsieur Serge MUCETTI
Systématiquement, j'en doute.

Monsieur Gérard TOUPY

Si, Monsieur, systématiguement. On a des enfan®oiate-Noire qui attendent plus de six mois pouoirwne
reconnaissance et une transcription. Cela estlllég
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Monsieur Serge MUCETTI

Il'y a deux choses. Pardonnez-moi de faire un getechnique, mais vous avez d’'une part les actesséls, comme on fait
a Romorantin, etc., et les actes transcrits. Adiiger, normalement, on travaille essentiellementsstranscription des actes,
parce que les lois locales imposent que I'on dédtabord une naissance aux services d'état-aeaulx — il en va de méme
en France. Ensuite, on travaille sur la procédwrdadtranscription. Et la, en matiére de transimiptil faut apporter deux
documents : d'une part, I'acte de naissance qté alssé par les autorités locales, quand oreest déclarer la naissance et
d’autre part, la preuve de la nationalité francdiss parents. Cela est normal.

Monsieur Gérard TOUPY
Pourguoi demander une piéce de naissance du gdranger, cela est tout a fait illégal, et de fdies recherches... ?

Monsieur Serge MUCETTI

Aprés, que I'on demande la preuve de la nationfbtdcaise est un fait. Ensuite, il y a la facodeddemander et les piéces
que I'on exige pour prouver cette nationalité fi@ee.

Monsieur Gérard TOUPY
Ou vous ne comprenez pas, ou vous ne voulez plugpoadre.

Monsieur le Président
Ecoutez, nous n’avons plus beaucoup de temps, BanBichard ALVAREZ.

Monsieur Richard ALVAREZ, membre élu de la circonsciption de Dakar

C’était au sujet des rendez-vous au consulat. MandlUCETTI nous a bien éclairés sur les formelegtmaniéres. A
Dakar, nous n'avons vu qu'une chose : le 31 décemiote nouvelle équipe consulaire s’est mise eceplaet surtout, un
nouveau consul général — et nous avons vu une hewézision ol les rendez-vous n’étaient plus ausentre du consulat,
mais a une société extérieure, d'ou un colt pauimidividus. Déja, pour faire des formalités gritsi étre obligé de demander
a un prestataire de services de payer pour preadoez-vous,... société qui abuse, fait trainer, aescappels téléphoniques
surtaxés... Par ailleurs, & Dakar, de ce fait, ilstont supprimé. Vous parliez d’un tiers de nonderrvous, mais la, quand
vous demandez un rendez-vous, non, il faut systguehent passer par le centre de rendez-vousudtéé rappeler au consul
gu'il pourrait y avoir quelques souplesses, quedquécessités et que I'on ne soit pas obligés deppar cette voie, anormale.

Monsieur le Président le remercie et donne la padMonsieur Olivier CHAMBARD.

Monsieur Olivier CHAMBARD, Directeur adjoint Afriqu e et Océan Indien, Ministére des Affaires étrangés
Merci, Monsieur le Président.

Je serai trés bref. Deux remarques : une partieutigr une question qui était posée a propos @dta d’lvoire, quant a
'indemnisation des Francais victimes a deux resiisau début des années 2000 et I'année derniéreyracessus
d’'indemnisation a été lancé par le gouvernemerntiaro Ce processus est compliqué, parce que lascBis n'ont pas été
seuls spoliés. Mais, ces processus sont en coessune chose positive gque nous suivons de tés pr

Une remarque un peu plus générale, I'Afrique esir p@ diplomatie francaise une priorité. Le rayameat de la France a
I'étranger se fonde sur beaucoup d’atouts, cukygtonomiques, militaires, mais dans ces vecthursyonnement francais,
I’Afrique joue un rble particulier dont les Frangaie se rendent pas toujours compte d’ailleurssMaichez que lorsque nos
partenaires américains, britanniques ou autres regadent, ils voient dans la France, outre levpmugu’elle a sur différents
plans, une puissance agissante en Afrique. Ce nayoent francais en Afrique est basé sur beaucoghat®es : une présence
économique, une diplomatie active, des troupeseptés ; mais, il repose énormément sur les Fraddaisque. C'est dans
ce sens que je voudrais vous dire que pour nousy ik pas, a la direction politique, de différenemtre les questions
consulaires, les questions de développement efulestions politiques. Les Francais d’Afrique soodipnous un moyen a la
fois de rayonnement et d’information essentielsats serons toujours ravis de discuter avec vod&atendre vos retours
d’Afrique, a la direction d’Afrique et a la direoti politique.

Je vous remercie.
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(Applaudissements).

Monsieur le Président
Merci, Monsieur le Directeur, d’étre venu assisteette séance tres intéressante, d’aprés le natabriaterventions.

Monsieur le Président donne la parole a Monsieung8eMUCETTI.

Monsieur Serge MUCETTI
Une minute de conclusion : d’abord, I'Afrique etdentinent africain m’intéressent puisque je vaigjgindre ma troisieme
affectation dans quelques semaines, en Républign&aricaine.

Deuxiemement, il serait intéressant que tout cevant d'étre dit ce matin fasse de votre part jedli’une synthese et
vienne alimenter ce document, qui est une baseadaili de sorte qu'il soit enrichi par les appatés uns et des autres. Vous
pouvez étre sirs que toutes les propositions que fevez — comme ce que nous avons déja commeaae @our le rapport
pour 'Europe — seront étudiées et nous vous dicengu’il en adviendra. Donc, vous pouvez avoirfiemte la-dessus.

(Applaudissements).

Monsieur le Président
Merci, Monsieur '’ Ambassadeur.

PRESENTATION DU RAPPORT DE LA COMMISSION TEMPORAIRE
DES ANCIENS COMBATTANTS

Monsieur le Président donne la parole a Monsieuex&hdre LAURENT, Président de la commission deseAsic
Combattants.

Monsieur Alexandre LAURENT, Président de la commisi®n des Anciens Combattants
Merci, Monsieur le Président.
Mesdames et Messieurs, Chers collégues, Chers adesar

Lundi matin, la commission temporaire des Anciepmlgattants a recu comme premier intervenant Mon§lenaud
BACHY, qui nous a parlé de la situation des ragatd’Afrique du Nord, et notamment d’Algérie. Vauétes pas sans avoir
que nous sommes cette année dans 98°&@niversaire de la fin de la guerre d’Algériendlus a parlé de I'avancée dans ce
domaine, en ce qui concerne les documents et lgsialés qui sont prises dans le cadre de cet arsaive, pour essayer
d’honorer nos anciens combattants.

Mercredi matin, nous avons recu Monsieur Jean-BiarRICHERAL, administrateur de la Fédération Arlligginot, qui
nous a présenté un historique de la Fédératiogreissante pour tous nos compatriotes agés etmearaent bien revenir en
France. Des maisons sont la pour les accueillir.

Ensuite, nous avons recu Madame Marie-Claire NOS$OM, directrice-générale adjointe de TONACVG, aquius a fait
un exposé sur I'avenir de I'Office, parce que jostat, d’autres grandes associations en Francaesiegmues du fait qu'il
puisse y avoir une modification de I'avenir de 'BEIVG, en faveur de son regroupement vers la Sécadtiale. Je vous le
dis tout de suite, nous n’en voulons pas.

Quelques nouvelles du front :

Le BCAAM (Bureau central d’archives administrativeslitaires) a changé de nom. Désormais, son agipmil est le
CAPM (Centre des archives du personnel militaing)ggre et conserve 26 millions de dossiers jusqge’'@ue les intéressés
aient atteint I'age de 90 ans (les dossiers s@uitnrecensés aux archives départementales).
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L'ouverture de la citation avec croix de la Valeuilitaire offre la possibilité aux personnels dedéfense, civils et
militaires, Francais ou étrangers, et aux unitésdaises et étrangéres, d'étre cités avec croiba daleur militaire. Cette
décoration est accordée sur les lieux de combagsade surtout pour le moment en ce qui concezng d’Afghanistan.

Refonte du cercle des Pensions militaires des ite®l Une résolution demande de ne pas faire dganads entre les
invalides de guerre et les invalides civils. Nossagons de regrouper tout cela. Cette demanderfaibrte que nous n'avons
plus vraiment un éclaircissement entre l'unicité daciens combattants par rapport aux invalidegsciv

Ensuite, il y a une retraite militaire campagneldeuBeaucoup m'interrogent sur cette campagne ldaubnéme pour les
combattants d’Afghanistan, cette campagne doulileéssrvée aux fonctionnaires. Tous les jours gasséAfghanistan sont
comptés doubles pour les fonctionnaires.

En ce qui concerne nos résolutions précédentes :

La 1*®résolution sur 'indemnisation des enfants de i4adst représentée au ministére de I''lndemnisaties rapatriés
(MIR). Monsieur BACHY y a I'air assez sensibilisé.

La 2™ résolution sur la pérennité du service de chimidg I'Institut national des invalides. Nous n’asqras obtenu de
réponse. Mais, dans le cadre de la commission, MadzE BRIS, Médecin, va prendre contact avec lsparsables pour
avoir une réponse.

La 3™ résolution porte sur la durée de présence damsalesen guerre, qui a été ramenée a 4 mois. Naus alemandé
que cette résolution puisse concerner les soldatdfghanistan, parce qu'actuellement, ceux qui dantloivent prouver
90 jours en unités combattantes, comme ce futdeaoadépart pour les anciens d’Algérie. Maintengréce a l'intervention
des gendarmes qui avaient indiqué que puisque feseAs combattants d’Algérie depuis 1974 ont letdiola carte des
combattants, il était anormal qu’eux ne I'aient.fas effet, dans la mesure ou ils venaient patiostails n'arrivaient pas aux
90 jours et, qui plus est, n'étaient pas dans umi wombattante, mais chargés du maintien d'odawes la rue. Au bout de
guatre moais, ils ont obtenu la carte de combat&ntnotif qu’en Algérie, I'insécurité était partolit n’y avait pas un front
d'insécurité. lls risquaient donc autant que ceuké&aient en campagne. Or, telle est bien la tsitnades combattants en
Afghanistan aujourd'hui. Il n'y a donc pas de raispie I'on fasse une différence entre le traitendexst Anciens d’Afrique du
Nord et le traitement des Anciens d’Afghanistanuslavons donc demandé que cela soit porté & quatee La demande est
a l'étude.

Nous devrons revoir ces résolutions sous un anffieht, pour que des réponses nous soient eofimées, sérieuses et
convenables.

Malheureusement, la commission regrette le peuélgepce de nos intervenants, ce qui montre le e@asliqu’elle fait de
ces derniers, alors que leurs propos furent tobesi en enseignements.

Je vous remercie.

(Applaudissements).

Monsieur le Président donne la parole a Monsieucglees JANSON, Rapporteur de la commission des mscie
Combattants.

Monsieur Jacques JANSON, Rapporteur de la commissindes Anciens Combattants
Merci, Monsieur le Président.

Chers collegues,

Theme existentiel pour notre commission, le prerd&s cing thémes abordés par Madame Marie-Clair8 3@VITCH,
directrice générale adjointe de I'Office nationa@sdAnciens combattants et Victimes de guerre, pasta le devenir du
ministére des Anciens combattants. Avant méme qudut satisfaite, pour une part, notre Iégitimei@sité, nous nous
demandions si I'on pouvait aborder des sujets réats sans tourner en rond. Madame NOSSOVITCH faitrenentir Boris
VIAN pour qui les « articles de fond ne remontembis a la surface ».

Les droits a répartition des invalides de guerréaetonstatation de I'aggravation de leur état aletés I'utilisation des
crédits du programme 1967, l'attribution de la eadies Anciens Combattants aux membres des Opéragixt@rieures
(OPEX), de méme qu’aux militaires francais ayamtipi@é a la guerre d’Algérie entre le 31 octobgb4 et le 1 juillet 1964,
ont complété sa présentation.
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Monsieur Renaud BACHY, directeur général de I'Agenmmtionale pour l'indemnisation des Francais d@uter, fit
I'historique de I’Agence nationale qu'il dirige fittle point sur la situation des rapatriés d’Afredu Nord, et notamment ceux
d’Algérie, a 'approche du 58°anniversaire de la fin de la guerre d’Algérie.

Avec le sénateur Jean-Francois PICHERAL, admiriestrade la Fédération nationale André-Maginot, naxns plongé
dans des temps plus anciens : ceux de nos graneistpa

A la demande du Secrétariat général de I'AFE, rauas accepté de ne pas publier le texte intégralod invités, pour
des raisons de place et d’économie. Nous vousoimwid consulter le site de I'AFE, ou figureront desuments.

Historique de 'ONACVG et de ses missions

Le texte Intervention de Madame Marie-Claire NOS$UBH nous est parvenu treés tardivement hier sdirest
intéressant, mais il convient un certain nombrerdigs que je corrigerai d’ici a deux semainesa@#, je vous donne lecture
des points principaux.

Le premier Office a été crée en 1916, au cceur d&rdaniére Guerre mondiale, il s'appelait alors fi€¥ national des
mutilés et réformés et était chargé de répondresauffrances provoquées par cet immense conflitefiai, compte tenu du
trés grand nombre d’hommes blessés a réinséreQffiee prend en charge la coordination, puis latige des centres et
écoles de rééducation professionnelle qui étgiesgue-1a, issues d'initiatives essentiellementges.

A la fin de la Seconde Guerre mondiale, en 1948ffite prend son appellation actuelle : Office oméil des Anciens
combattants et victimes de guerre et entreprensed®oderniser afin de s’adapter, notamment, & deefles catégories de
ressortissants comme les déportés ou les internés.

Qu’en est-il du fonctionnement de 'ONAC ? Avants®9 I'Office national des Anciens combattants ettvfies de guerre
eut pour relai dans chaque département, des offiépartementaux et, dans les territoires hors deél@opole, des comités
coloniaux. Ces offices départementaux, établiss&smgublics autonomes devinrent en 1959, des sandépartementaux
placés sous l'autorité des préfets. lls perdirémtsdeur autonomie financiere et intégrérent ledmt de I'office national, de
méme que les écoles de reconversion ou les foyers.

En résumé, 'ONAC aujourd’hui est un établissempnblic, sous tutelle du ministére de la Défensaagtaché au
Secrétaire d’Etat a la défense et aux anciens dbanbs, actuellement Monsieur Marc LAFFINEUR. it ggésent sur
I'ensemble du territoire métropolitain et outre-magrace a ses services départementaux mais égalgniee a ses 8 maisons
de retraite et ses 9 écoles de reconversion profesdle.

Une chose ne change pas : le paritarisme.

Les Offices nationaux ou départementaux, commetphasles services départementaux ont toujouraditénistrés par des
conseils composés en partie, par des représedemtiifférentes catégories d’'anciens combattantstanes de guerre.

On retrouve ainsi, dés I'origine, I'organisatiomadistrative originale et unique qui associe lessogtissants a la gestion
de I'établissement. Aujourd’hui encore, cette ctigesse retrouve au sein du conseil d’administratiational comme lors des
conseils départementaux dans vos services respectif

Ce paritarisme s’explique par la création, désidade la guerre de 14-18, de mouvements associ&ifioupant les
différentes catégories d’'anciens combattants etickimes de guerre. Ces associations, rendues gumiess par leur grand
nombre, ont alors joué un role considérable damgdnisation des Offices et dans la mise en plagedégislation spécifique
en leur faveur.

Cette |égislation définit les missions qui sontaées a 'ONAC. Depuis 1916, un leitmotiv anime ffide : « veiller, en
toutes circonstances, sur les intéréts matériefsoeaux » de ceux qui ont combattu pour la Framdeug assurer, ainsi qu’'a
leurs proches, « le patronage et I'aide matérglideur sont dus par la reconnaissance de lamatio

Pour ce faire 'ONAC s’appuie sur le Code des pamsimilitaires d'invalidité et des victimes de geedu 31 mars 1919
qui est le texte de référence pour la reconnaissaenta réparation apportée aux anciens combagantstimes de guerre. Ce
code stipule que 'ONAC doit assurer a ses ressaits la reconnaissance de la Nation.

Les services départementaux sont donc chargésoddtmacle statut de ressortissant a ceux qui enléotsémande et qui en
réunissent les conditions. L'activité de délivrande la carte du combattant a été régulierementealée par les
assouplissements |égislatifs successifs des condliti

Outre la carte d’ancien combattant ou le Titre @edRnaissance de la Nation (créé en 1967), 'ONAsIruit d’autres
demandes de statuts spécifiques comme les comisattalontaires de la résistance (CVR) ou les pemssrtontraintes au
travail en pays ennemi (PCT). Bénéficiaires d'umitdd pension depuis la création des Offices, leaves d'anciens
combattants sont depuis 1991 des ressortissant&3ffiee.
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Le Code des pensions militaires d’invalidité et diesimes de guerre stipule également que 'ONA@ drercer I'action
sociale nécessaire en faveur de ses ressortissaets,pour conséquence de la reconnaissance @, IMttion sociale est
donc la raison d’étre de 'ONAC.

Cette mission est déconcentrée au niveau des esmé@partementaux qui grace a leur proximité ssnirlieux a méme de
connaitre la situation de chaque ressortissant ginrapidement. La solidarité a 'ONAC s’exprirseus diverses formes et
son poids financier est trés important, aujourdipngis de 19 millions d’euros. La solidarité a I'OQA’exprime également a
travers deux «formes » originales : les écolesramnversion professionnelle, ou ERP, et les foyd@genus ensuite
établissement d’hébergement pour personnes agpeadintes.

Enfin, au cours des derniéres décennies, 'ONAQ a'@nrichir les facettes de ses missions fondedtrat la devise actuelle
de 'ONAC « Mémoire et solidarité » rappelle quétéiblissement public s’investit pleinement danpriservation des droits
du monde combattant, mais aussi dans la transmidsi® valeurs de ce dernier.

Avant de conclure, Madame NOSSOVITCH fit le poiat 8Euvre nationale du Bleuet de France. Crééeaigicceur de
I'Institut national des invalides par deux infirmeg, le Bleuet de France est le symbole de I'honentigla Nation francaise
aux soldats qui ont combattu et qui combattentiadjbui encore pour la défendre.

Les sommes ainsi récoltées viennent donc abonslerdelits sociaux et mémoriaux de I'Office suiMantépartition fixée il
y a quelques années maintenant par le collége elueBtle France.

Pour conclure ce petit rappel historique sur lattod de 'ONAC et I'évolution de ses principalessions, nous pouvons
dire ceci :

En 93 ans d'existence, I'Office a évolué afin deruire en charge I'ensemble du monde combattaat.éjalement su
évoluer en interne pour s'ajuster au nombre et r@fil e ses ressortissants. Cette capacité d'atiaptfait la force de
I'établissement public et permet a 'TONAC de ne pas remis en cause aujourd’hui, a I'neure ol nmevelle évolution est
rendue nécessaire pour faire de I'Office une adstration moderne, de qualité et de proximité.

Les conditions requises pour I'obtention de laeatti combattant au titre des opérations extériesmas détaillées en
page 11 de notre rapport.

L’Agence nationale pour I'indemnisation des Fraagioutre-mer :

Les mythes ont la vie dure et il n'est pas facieles démythiser, de les démythologiser. Toutetigué mise a part, les
mythes sont souvent trés répandus. lls le sontssarement, le nécessaire s'opposant philosophiguiemarlant au
contingent. Ces mythes, souvent tres répandusdssmnythes errants.

Jen viens a la Fédération nationale André-Magiroterre de contraste », s'il en est, notre rappstt passé d’'une
présentation elliptique, avec l'intervention de Mmur BACHY, a celle pléthorique du Sénateur Jeam¢ois PICHERAL,
administrateur de la Fédération nationale André-htatg L’exposé exhaustif de I'ancien sénateur-malisix-en-Provence,
nous apprit notamment que la ligne Maginot ne &g poeuvre d’André Maginot. Ce n’est pas tout, nausns découvert que
derriére son nom, qui nous apparait vénérable, apgiartenant a « un lointain passé », la Fédératiionale André-Maginot
a un nombre d’adhérents considérable — 330 000raulisérépartis dans 260 groupements représentanoiele combattant
francais, des guerres de 1939-1945, d’IndochineCalge, d’Algérie, des combats du Maroc, et deunidie, ainsi que des
opérations extérieures et des ressources quisamtepas moins.

Les sommes trés importantes dont dispose la Féaigrandré-Maginot — elle a un budget prévisionnelgestion pour
2011 de quelque 8,8 millions d’euros — lui pernmtide financer ses nombreuses activités dans lemides de I'aide du
monde combattant, de la mémoire et du civisme’hdienanitaire et du social, ainsi que des relatioternationales.

Lorsque vous serez revenu dans votre pays d'élediio sens étymologique du terme — celui que vees ehoisi et dont
vous étes I'élu —, je vous suggére de prendrenpsede lire dans sa totalité le texte de l'intetimmdu Sénateur Jean-Francois
PICHERAL, sur le site Internet de I'AFE.

(Applaudissements).

QUESTIONSREPONSES

Monsieur le Président le remercie et donne la pp@Madame la Sénatrice Joélle GARRIAUD-MAYLAM.

Madame Joélle GARRIAUD-MAYLAM, Sénateur représentart les Francais établis hors de France
Merci, Monsieur le Président.
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Simplement pour féliciter le Président et le Rapgarde cet excellent rapport et juste une toutibepehose : vous parlez
du Sénateur Jean-Francois PICHERAL, je voudraisasty qu’il n'est plus élu Sénateur depuis 2008udNavons travaillé
ensemble sur des questions liées a la Légion érangais je voulais quand méme le préciser, paueecela me parait
important.

Monsieur Jacques JANSON
Merci.

Il fut d'ailleurs médecin de la Légion étrangeére.

Monsieur le Président donne la parole a Monsiewerfa GIRAULT.

Monsieur Pierre GIRAULT
Monsieur le Président,

On parle d’'un budget prévisionnel pour 2011 : peisie permettre de rappeler que nous sommes en2@d2set qu'il N’y
a plus de prévision pour 2011 ? Merci.

Monsieur Jacques JANSON
Monsieur GIRAULT,

Ce sont simplement les chiffres que nous avonssréedadite fédération.

Monsieur Pierre GIRAULT
Dans ce cas-la, on ne met pas « prévisionnel ».

Monsieur le Président donne la parole a Monsieusémateur André FERRAND.

Monsieur André FERRAND, Sénateur représentant les Fancais établis hors de France
Merci, Monsieur le Président.

A mon tour de féliciter le Rapporteur pour cet dbece rapport, comme d’habitude.

Je voudrais simplement attirer son attention sumémoire et la facon dont nous, Francais, entretera célébrons
justement le souvenir de toutes celles et tous geurnt combattu pour le pays. J'ai eu I'occas@plusieurs reprises, de me
retrouver, le 11 novembre, dans des pays angloasart j'ai participé a des cérémonies du souvemir,particulier a
’Ambassade de France. La derniére fois, c'étagicanotre collégue et ami John MAC COLL, a Canbelta. vraiment été
impressionné par la maniére dont tout le mondespamtcoquelicot — parce que pour eux, vous le saeer’est pas le bleuet,
mais le coquelicot, il est plus gros, rouge, ondé plus — mais j'étais aussi a I'école francotealgenne de Canberra, c'est
extraordinaire. Les éléves ont fait des discoutétall une cérémonie, ils ont déposé des gerbesnll leur propre monument
dans I'école. C’est véritablement quelque choséréle important, le maintien de ces valeurs quentasrelles générations
portent chacune a leur tour. Et je ne peux pas péetmer, devant ce genre de spectacle, de dire que pourrions
certainement nous en inspirer et que nous avomheimin a parcourir. Je ne sais pas dans quellasresesous pouvons faire
en sorte que I'Office qui s’occupe du Bleuet... jessgu’a nous Parlementaires, on nous envoie chaguée un bleuet...
Mais, je sais par exemple que le maire de ma coramign recoit pas. Je garde mon ancien bleuetdede précédente pour
le lui donner. Il y a je crois une véritable acticitoyenne a faire. Ce n’est pas une histoire didme combattants seulement,
c’est une histoire de souvenir de valeurs que dewsns transmettre a toutes les générations, paiclgacune a leur tour les
porte.

Voila le sens de mon intervention.

Merci.

Monsieur le Président le remercie et donne la pa@Monsieur le Président de la commission.
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Monsieur Alexandre LAURENT

Je remercie le Sénateur FERRAND de son interventiparce que c'est justement ce que nous a dit
Madame NOSSOVITCH. Elle nous a sensibilisés a oblpme et a faire en sorte que non seulement leeAs combattants
mais aussi toute la population qui se présentets- @nnais trés bien le monument du Poilu incotmlLaeken — , se présente
avec un bleuet. Je dois dire que nous avons ehaace d’avoir comme consul général le consul adjbur Ambassadeur
MUCETTI, qui, a organisé d’'une facon extraordinateéuni tous les Anciens combattants francaiBelgique de facon a ce
qu’il y ait une interaction entre les uns et lesreg) mais aussi a un niveau beaucoup élevé, a savopéen, en associant
aussi les Anciens combattants belges.

Ce que le Sénateur FERRAND nous a dit va se fairmes allons nous y employer de facon a ce qu®alation soit
justement sensibilisée au devoir de mémoire.

Monsieur le Président donne la parole a Madamedadirice Joélle GARRIAUD-MAYLAM.

Madame la Sénatrice Joélle GARRIAUD-MAYLAM
Merci, Monsieur le Président.

J'approuve tout a fait ce qui a été dit par monegple André FERRAND et je voudrais vous rappeler gous en avions
déja parlé il y a plusieurs années. Je vous availledrs envoyé des chiffres, parce qu'en faitelque chose me parait
important également, ce que font les Britannigpes,exemple, avec le « poppy ». Effectivement, leuhonde le porte. Les
Anglo-saxons le portent toujours, mais surtoutaaelpporte des sommes considérables, en milliceisrals, parce que ces
« poppies » se vendent partout et permettent daimbed les personnes qui en ont besoin. Ce soahéisiement, bien sar, les
personnes Anciens combattants. Il y a vraimentctieses a faire et je me souviens que j'avais apgrdusine qui fabrique
les « poppies » et qui aurait pu aussi fabriquetré&sn grand nombre — parce que c’est une queséaodts — le bleuet dans
une forme plus simple. Cela permettrait vraimemidienter nos caisses et je crois qu'il faut vraitneontinuer dans cette
voie.

Simplement, pour I'information aussi, certains pagst parait-il trés réticents au port du « poppye»me souviens, quand
on m’avait demandé d’aller a la BBC en direct poammenter la visite de la Reine d’Angleterre au montu 11 novembre a
Paris, javais bien slr mon « poppy » et on m'a aeté de le retirer parce que cela pouvait offedssr personnes dans
certains pays. J'avais protesté, bien évidemmeai ja crois simplement qu'il faut que nous en ayoonfiance. C’était pour
la BBC World Service, bien sir, pas pour la BBQorstle.

Encore une fois, je vous en prie, allez dans e, c’est trop important.

Monsieur le Président donne la parole a Monsieurtésident de la commission.

Monsieur Alexandre LAURENT
Merci.

Effectivement, il est des pays, ou dans la pauldigue, il faut demander l'autorisation a la cormayour pouvoir vendre
le bleuet tel que nous le faisons en France. Gefaisnotamment, I’Ambassadeur MUCETTI I'a orga&nimais cela se vend
au sein du consulat. Et comme nous avons énormétagrgrsonnes de passage, le tronc est |4, justatde bureau d’accueil
et a ce moment-la, nous essayons de motiver lesagprendre, surtout a I'approche du 11 novembre.

Monsieur le Président donne la parole & MonsieuyiRand PETRI-GUASCO.

Monsieur Raymond PETRI-GUASCO, membre élu de la ciconscription de Rome
Monsieur le Rapporteur,

Vous avez découvert la une pépite en cette Fédaramdré-Maginot : 330 000 adhérents, 260 groupé&sn@,8 millions
d’euros et vous ajoutez :

Lui permettre de financer ses nombreuses actidiés le domaine de l'aide.

Alors, vous connaissez ma question : peut-on s&sgrea eux ?
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Monsieur Alexandre LAURENT
Oui, mais il est recommandé de passer par 'AFAGE pes Francais de I'étranger, cela va de soi.

Madame la Présidente donne la parole & Madame Matare JADOT.

Madame Marie-Claire JADOT, membre élu de la circonsription de Toronto

Je voulais juste répondre a Madame Joélle GARRIAWD¥YLAM et un peu sur vos propos, Monsieur le Sénate
FERRAND. Madame NOSSOVITCH nous a montré un pr@®tgu nouveau bleuet. Il a la méme forme que leppp », il
est bleu avec un coeur blanc. C'est ce modele qura&illé, parce que l'autre est beaucoup trdficde, il s’aplatit, il est
fragile, il est gros et cher a fabriquer. Elle assausuggéré que les amicales d’Anciens combatiaunties associations,
moyennant un tout petit peu d'argent, soient lesriButeurs de ces « poppies » pour nos écolegalgien contre et je
travaillerai pour.

Merci.

Monsieur le Président la remercie et donne la pa@Monsieur John MAC COLL.

Monsieur John MAC COLL

Jinterviens ici en tant que Président de la comimisdes Affaires culturelles, de I'enseignemendet’audiovisuel. J'ai
fait une proposition concréte a Madame NOSSOVIT@éIfacon & impliquer le réseau d'enseignement &iarg I'étranger,
tous les établissements et a rencontrer Madame DEEGS afin d'impliquer tous les éléves et leurs ptredans ces
manifestations a venir et dans cette campagneateqion et de sensibilisation.

(Applaudissements).

Monsieur le Président donne la parole a Monsieuautgois LUBRINA.

Monsieur Frangois LUBRINA, membre élu de la circonsription de Montréal

Je voudrais revenir sur la recommandation du Sen&eRRAND, de s’inspirer du mode de cérémonieatego-saxons,
dans certains pays que nous connaissons biem. bleaucoup de bonnes choses. Cependant, au Canadat cas au Québec,
il est extrémement regrettable que lors des cér@aatu 11 novembre en particulier, les autoritgdes et militaires utilisent
systématiquement des gerbes en plastique synthétigui sont les mémes d'années en années et qoguaud’'une dizaine
d’années, deviennent poussiéreuses. C'est le ptegneaa I'anglo-saxonne. Heureusement que notrsut@quant a lui une
gerbe en fleurs véritables. C’est le genre de chdsat on ne devrait pas s'inspirer. Il est patheétide voir ces gerbes sans
aucune dimension naturelle, sans ame. C'est vraileeyenre de choses a éviter.

Monsieur le Président donne la parole a Monsieur&pporteur.

Monsieur Jacques JANSON

Sur ce point, puisque notre collégue du Canada péfidctivement du Québec, je préciserai qu'a Gitaw’y a qu’un seul
drapeau d’autorisé, le drapeau canadien. Nous meops donc pas défiler, contrairement a ce qu’passe a Vancouver ou a
Toronto. En plus, 'ambassadeur de France, qui sEpaujours sa gerbe le 11 novembre avec son oelldgillemagne n'a
pas une position privilégiée par rapport aux aurabassadeurs, ce qui est quand méme regrettaidgup ce sont des alliés,
quand on sait le réle que nous avons joué.

Monsieur le Président donne la parole a Madamedadrice Christiane KAMMERMANN.

Madame la Sénatrice Christiane KAMMERMANN
Merci.

Je voulais simplement indiquer & mes collégues lquaministre m’a nommée membre du conseil d’adniaigtn de
'ONAC a Paris et que je suis a leur dispositionand vous avez des observations ou des difficyttést les rapporter. Je
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prendrai soin, avant chaque conseil, de vous eiqued la date par email, afin que vous puissiezcoramuniquer ce dont
vous auriez besoin.

Monsieur le Président la remercie et donne la pa@Monsieur le Sénateur André FERRAND.

Monsieur le Sénateur André FERRAND

Simplement, c’est en voyant nos deux colleguesatalighéry que je me suis dit que cela valait ceeta@ent la peine de
tirer un coup de chapeau aux Francais de Pondicld&y eu I'occasion de me trouver, moi aussi, Unnévembre a
Pondichéry et vraiment, c’est une cérémonie dansitentout a fait remarquable et riche de symbBk. contre, je ne me
souviens pas que les éléves du lycée francaisnétmi¢rémement présents. Peut-étre ma mémoirehitatielle, je n'en sais
rien, mais en tout cas, je me permets de les eageur faire en sorte que les éléves du lycéetsai@iment présents. Mais
sachez-le, a Pondichéry, on célebre avec beaucallyrel le 11 novembre.

(Applaudissements).

Monsieur le Président donne la parole a MonsieuPtésident de la commission.

Monsieur Alexandre LAURENT

La commission vous remercie d’'étre présents, ds awoir écoutés. Certains d’entre vous ont été&zassesibilisés par le
travail que nous avons fait. Sachez que ce que faigmns, nous le faisons pour des Anciens comiitatidont Clémenceau
disait : « lls ont des droits sur nous ». Je pepgenous allons continuer a les défendre, la ogaig. Je voudrais rappeler
gu’en ce qui concerne I'étranger, ces aides sargrdées aux consulats. Ce sont eux qui organiaefistribution des secours
de 'ONAC. Bien entendu, c’est toujours la mémesehdes intervenants francais hexagonaux nousnpaoejours de ce qu'il
se passe en France, en oubliant que nous somrégader. Je le rappelle souvent, mais malheureest cela persiste.

Nous allons continuer a travailler dans ce sensiodis ai dit que nous avions quelques résolutians@nt pas recu de
réponse, nous nous en chargeons. Nous allons revdaicharge pour obtenir une réponse convenghblee qu’il est trés
déplaisant de faire remonter des demandes a Ragsand nous rentrons chez nous et qu’'on nous midenias résultats, on
nous répond que I'on n'a pas de réponse ou quée&’B&tude. D’ailleurs, s’agissant d’'une résolutigui concerne notamment
les cartes d'invalidité, nous avons demandé quedaxélére la réponse.

Monsieur le Président donne la parole a Madamedndirice Joélle GARRIAUD-MAYLAM.

Madame la Sénatrice Joélle GARRIAUD-MAYLAM

J'aurais aimé interroger le président sur un pdimit nous avions parlé, qui était la possibilitélargir le champ de
compétences de la commission des Anciens combmttamir en faire une commission des Anciens comitattet de la
Défense. Parce que c’est un sujet important. Neussabeaucoup de soldats francais a I'étrangeite€enous en aurons
moins en Afghanistan, mais nous en avons dangksbons extérieures, au Gabon, enfin, je nepassénumérer les pays ou
ils se trouvent. Mais, il me paraitrait importantael’honneur a la fois de I'Assemblée des Frangkid'étranger et de sa
commission, de traiter aussi de cette question muuy le moment, n'intervient dans aucun de nosat#elCes soldats, ces
militaires, cette défense sont importants. Bierdéwiment, il y a des choses qui ne pourront pasmises sur la place
publique. Il y a beaucoup de secret défense, maisgis vraiment que ce serait un trés beau sigmnknner a notre défense
frangaise, donc je voulais savoir ou vous en @eexos réflexions a ce sujet.

Et puis, un dernier petit point: sur ces cérénmie 11 novembre, j'aimerais féliciter nos amisRandichéry. J'ai di
avoir de la chance, j'y suis allée la premiére anth® mon mandat et il y avait des enfants frandassaie d’étre toujours un
11 novembre a I'étranger et je dois dire que toldescérémonies, que ce soit en Mauritanie cetiéenen Tunisie I'année
d'avant et dans beaucoup d’autres pays, sont tmijamarquablement bien organisées, grace auxdélii®ssemblée des
Francais de I'étranger.

Merci.

Monsieur le Président donne la parole a Monsieurtésident de la commission.
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Monsieur Alexandre LAURENT

Ne croyez pas que nous avons oublié votre propasilous en avons discuté au sein de la commigsianus avons été
retoqués par certaines personnes qui nous onidiiela ne dépend pas de nous. Cela dépend denkaission des Lois ».
Nous avons transmis cela a la commission des Qois,apparemment, estime que cela va étre trégitiffparce qu'il faut
modifier le décret de nomination. Mais, nous powvoontinuer a taper sur le clou.

EXAMEN DES RESOLUTIONS DE LA COMMISSION DEANCIENS COMBATTANTS

Résolution n° AC/R.1/03.12

Monsieur Jacques JANSON donne lecture de la rédealut® AC/R.1/03.12 relative a la carte de statiement aux
invalides de guerre, adoptée a l'unanimité en ccsaion.

Monsieur Le président s’'informe des demandes delpaEn I'absence de demande de prise de paroleysidar le
Président met la résolution aux voix. Elle est adem I'unanimité.

Résolution n° AC/R.2/03.12

Monsieur Jacques JANSON donne lecture de la réealut® AC/R.2/03.12 relative a la refonte du Codss gpensions
militaires d’invalidité.

Monsieur Le président s'informe des demandes del@aEn I'absence de demande de prise de parole)sidar le
Président met la résolution aux voix. Elle est @adem I'unanimité.

Monsieur le Président donne la parole a Monsiewgrfa GIRAULT.

Monsieur Pierre GIRAULT
Merci, Monsieur le Président.

Il'y a une petite erreur de frappe. Ce n'est pas :

Qu’a l'aune des_oppositionérections au cours de la derniére décennie de ysagen I'honneur des combattants
francais a I'étranger de méme qu’en I’honneur denbattants d’autres nationalités.

Mais,

Qu’'a l'aune des appositionérections au cours de la derniére décennie deyglacen I'honneur des combattants
francais a I'étranger de méme qu’en I'honneur denbattants d’autres nationalités.

Je saisis l'occasion pour remercier '’Assemblédaetommission de nous aider a obtenir et a vaina® obstacles
administratifs indécents quant a cette opératiam,ng colte aucun centime, puisque tous les fi@i$ & notre charge. Le
comportement de certains n'est pas bon, tout simgahé.

Monsieur le Président donne la parole a Monsieur&pporteur.

Monsieur Jacques JANSON

Une derniére précision et cela figurera a I'annkexge notre rapport: les membres de la commissittnaccueilli
favorablement — et cela peut valoir pour d’autr@smissions — la suggestion de mettre en annexaeles questions orales se
rapportant aux Anciens combattants. La premiéréepsrr I'attribution de la carte du combattant aniktaires francais ayant
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participé a la Guerre d’Algérie entre le 31 octob®®4 et le 1 juillet 1964 et la seconde concerne les retards ti@mission
des titres de reconnaissance de la Nation liéslgsfonctionnements du logiciel KAPTA.

Monsieur le Président donne la parole a Monsiewerfa GIRAULT.

Monsieur Pierre GIRAULT
Monsieur le Président,

Je fais un point d’ordre, parce que les termesguoi marqués :

Les membres de la commission ont accueilli faverakeht

Sont, & ma connaissance, inexacts. Il avait étéadééna Monsieur le Président de la commission ee wouloir retirer
cela, cela n'a pas été fait, donc je fais un pdiotdre.

Deuxiemement, il n’est pas de I'habitude, dansasmissions, de mettre les questions orales dag,ederont abordées
ensuite également au niveau de la poursuite déasux. Donc, je suis au regret de devoir inteinv&ir ce point.

Monsieur le Président donne la parole a MonsieuPtésident de la commission.

Monsieur Alexandre LAURENT

Je comprends ce que vous voulez dire, le poinddnrSeulement, ce que nous avons voulu fairet mgsouper tout ce
qui concerne les Anciens combattants dans un rgppgmnme cela, les personnes qui vont lire ce rapront que d’autres
choses ont été faites et demandées. Maintenaffissemblée estime qu'il faut le retirer, nous nqlierons a I’Assemblée.
Mais, sachez que lorsque la commission a votéaelieé a I'unanimité.

(Murmures dans la salle).

Monsieur le Président donne la parole & Monsiewuau@le PETRI-GUASCO.

Monsieur Claude PETRI-GUASCO
Mettez-le en annexe !

Monsieur Alexandre LAURENT
C’est en annexe.

Je voudrais quand méme vous signaler, que desgaamsont faites, c’est trés bien. On nous ditagle a été voté, cela
n'a pas été voté, mais sachez que mercredi, présidle avec Madame NOSSOVITCH, nous n’étions plue ging. Vous
imaginez, faire venir un intervenant alors qu'y & que cingq personnes dans la commission powutéc ?

Alors, je veux bien tout ce que vous voulez, maiargl il faut faire voter et que nous ne sommes guigscing, il y a quand
méme un probléme.

(Applaudissements).

Monsieur le Président donne la parole a MonsieuteSid’AGESCY.

Monsieur Gilles D’AGESCY
Monsieur le Président,

Je suis d’accord, mais quand le Rapporteur lui-m&asiste pas a la réunion, il ne faut pas vemiisrdonner des legons.

Monsieur le Président donne la parole a Madamedadirice Joélle GARRIAUD-MAYLAM.
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Madame la Sénatrice Joélle GARRIAD-MAYLAM

Je ne me prononcerai pas sur ce point, méme sujeagerais effectivement que les réunions de trdeagroupe aient lieu
en dehors des heures de réunion des commissiolis. jplaoulais simplement dire combien je soutikengroposition de notre
ami Pierre GIRAULT d’avoir cet hommage rendu aulklats luxembourgeois ayant lutté pour la France.

Mais, je voudrais également rappeler a I’Assemigjée nous avons obtenu pour la toute premiere fpisine plaque
commémorative a la mémoire des Francgais de I'éaramgnus mourir en France soit apposée sur les dagsnvalides. Le
général responsable des Invalides nous avait dibemmission, I'an dernier, gu’effectivement, c’étame belle initiative. Vous
savez qu'ils ont le souci d’éliminer un certain fede plaques, ils trouvent qu'il y en a trop et gela géne un petit peu la
visibilité autour des Invalides, d’ailleurs, il avaté tres difficile d’obtenir cette plaque a l&moire des Anciens combattants
frangais de I'étranger, puisqu’on nous avait diepoque : « Il est hors de question de mettreplague supplémentaire. Nous
voulons au contraire en retirer ». Donc, nous li@/obtenue, mais il nous a été demandé aussi d&ode temps en temps
cette plaque, qu'il y ait peut-étre de temps erpeome gerbe qui soit apposée aux Invalides, simaurs courons le risque que
d'ici quelques années, cette plaque soit elle aetiste. Cela a été dit trés clairement.

Nous avions décidé qu'il y aurait peut-étre au raaine fois par an, une petite cérémonie aux Inesglige voulais vous le
rappeler, si cela pouvait étre fait, je crois qaeserait trés bien, dans l'intérét de tous nos edrigies Francais de I'étranger et
a la mémoire de ceux qui sont tombés au Champ déwarpour nous.

Monsieur le Président la remercie et donne la pa@IMonsieur le Président de la commission.

Monsieur Alexandre LAURENT

Vous avez raison, mais il faut savoir aussi quer pafraichir toute la galerie, on a enlevé toutssplaques. Il serait bon
d'y retourner et d'aller déposer une gerbe, pountnes que nous nous en occupons parce gu'il naé dit que des plaques
seraient supprimées. Quand on sait que depuis mees et des années, personne ne vient... il faudlait que nous
inquiétions de savoir si la plaque a bien été remis

Monsieur le Président donne la parole a Monsieur&pporteur.

Monsieur Jacques JANSON

Je réponds a Monsieur D’AGESCY, parce que sa fatiaun était inexacte. Je n'ai pas manqué, loirggéal réunion de la
commission des Anciens combattants, sauf duradesa@ére partie ou j'ai levé le pied et ou, au gmd, ma collegue Claire-
Marie JADOT, de Vancouver, m'a remplacé.

Monsieur le Président donne la parole a MonsielanJ®ONET.

Monsieur Jean DONET, membre élu de la circonscripon d’Alger

En ce qui concerne la question orale numéro 1,rdPi&RAULT m’avait donné une procuration, me dortndaes
instructions de vote précises. Quand je m'engagel’habitude de respecter ce pour quoi on m'ardnne procuration. Ce
matin, il m'a demandé : « Est-ce que tu as votémerje te I'ai demandé ? ». J'ai dit : « Nous n'avpas voté, j'étais présent
en permanence, jusqu'a la derniere minute ». Idprc quand méme une question a mettre au poaha ;nca pas été traité en
commission.

(Applaudissements).

Monsieur le Président donne la parole a MonsieuPtésident de la commission.

Monsieur Alexandre LAURENT

Reprenez votre reglement, nous ne votons que swokix, motions et résolutions. Nous n'allons quaddhe pas voter
sur toutes les interventions qui sont faites pamiembres. Tu n’es pas d'accord, c’est ton prohléanguestion n’est pas la.
Finalement, Pierre, tu m'intéresses beaucoup, pguweetu es trés occupé, en tant que rapporteuedtammission et je dois
dire que nous avons senti ta présence, mais oaist t
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Monsieur le Président
Pouvez-vous débattre a nouveau de cette questimddda prochaine réunion de votre commissioreptesnbre ?

Je vous donne rendez-vous a 14 heures 30 précaebaprés-midi va étre trés chargée, sous laigeése de Madame
Denise REVERS-HADDAD. Je proclame terminés lesdtvde ce matin.

VENDREDI 9 MARS 2012 — APRES-MIDI

La séance est ouverte a 14 h 40 sous la présidémddadame Denise REVERS-HADDAD, Vice-Présidente de
I'AFE.

POINT D’ INFORMATION SUR LE BILAN DU TEST GRANDEUR NATURE (TGN)
DU VOTE ELECTRONIQUE , PRESENTE PAR LA DFAE

Madame la Présidente donne la parole a MonsieumEms SAINT-PAUL, Directeur des Francais de I'égan et de
'administration consulaire.

Monsieur Francois SAINT-PAUL, Directeur des Francas de I'étranger et de I'administration consulaire
Merci, Madame la Présidente.

Sur la préparation du vote électronique, nous afaihsin test fin janvier, début février. Tous Eas AFE et les Sénateurs
ont recu une note en date dbf mhars, a la fois un résumé et une note plus commat I'état de la préparation des
élections 2012. Nous avons pensé en effet que quorivous soyez pleinement éclairés cette semaius, aviez besoin d’en
avoir une vue générale.

Je ne sais pas si vous avez eu le temps de teuzBrdeux documents. lIs sont I'état fidéle derégaration, étant entendu
gue certains points signalés comme étant des wiffie a résoudre ont depuis progressé. En toutctst, un document qui
cherche a vous informer en totale transparences Newcachons rien sur la préparation des éleatier2012, puisque dans le
fond, sur ces questions, nous avons le méme butaug a la fois le meilleur taux de participat&iren méme temps, dans des
conditions qui permettront d’étre sOr d’avoir désultats conformes pour le juge électoral, au cadidgique qui a été fixé.

Je ne vais pas revenir dans le détail sur les pdims cette note qui concernent d’autres questiomide vote électronique.
Simplement, pour attirer quand méme votre attergiomun point qu’il faut toujours garder a I'espgti est que dans le fond,
ces élections sont une premiéere et que leur phatitdi est que leurs modalités sont une combinagstdre des modalités de
droit commun (élection au suffrage uninominal a>déaurs de circonscription) et de dispositions ipaligres pour tenir
compte du fait que nous nous trouvons a I'étrarlgermodalités de vote a distance, a la fois le yatr correspondance et le
vote Internet. Etant entendu qu’entre le premide eleuxi@éme tours, nous aurons deux semainesji@stun délai supérieur
au délai qui sera applicable en France, qui esteddeémaine, mais qui reste un délai relativemant.co

Pour aborder plus particulierement le vote éledtyom et avant de revenir sur ce qui est dit danm®ote, je voudrais aussi
souligner une chose : dans le fond, les inventéungote électronique, c’'est vous. C'est 'Assemlulés Francais de I'étranger.
Il'y a eu un premier test en 2003, puis des élestem 2006 et en 2009. La, nous passons a unssade, qui est I'introduction
de ce vote par Internet pour des élections Iégiskat Mais, ne jamais perdre de vue ce point, remmsmes vraiment tous
embarqués dans un projet collectif dont vous étawigine avec les élections AFE. C'est vraimentprojet dans lequel nous
devons nous considérer comme partenaires. Nous esrarfiécoute de ce que vous nous dites, des réemde terrain que
vous nous faites et nous souhaitons a la fois terofie vos remarques — et lorsque je dis «remanmgugemploie
volontairement un mot neutre, c’'est-a-dire que pooi, les critiques que vous pouvez nous faire siast apports positifs.
Nous devons enrichir notre expérience et faireoete gju’elle se passe de la meilleure fagon. Dinige considére pas que des
critiques soient un point négatif. J'attends dee/part toutes les remarques possibles, pour que massions les intégrer.
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A partir de 1a, maintenant, pour rentrer plus dangétail, que pouvons-nous dire ? Je vous reraoigoint 7 de cette note
et je vais essayer de les rappeler trés brieveriints avons fait un test en prenant 15 000 persor@elles-ci étaient les
personnes qui avaient une adresse courriel. Nomssademandé a nos différents consulats, répantis lidamonde entier, de
nous donner des noms et des adresses courrielrsienpes qui participeraient a ce test. A partitdenous avons eu des
réponses réparties dans le monde entier et cettilldrmcomprend a la fois des personnes qui étarmémement mordues et
engagées pour ce test, mais aussi prises « déitet ke Quand un poste nous envoie 900 adressasiel le poste n'a pas eu
le temps de demander a chacune de ces 900 persirgles sont volontaires. C'était un échantiltoss large de personnes
informées ou sollicitées, mais ce n’était pas umatllon trié sur le volet de personnes spécialeé informatique attendant
devant leur ordinateur, I'arme au pied, l'identifiajui allait arriver et le mot de passe.

Etait-ce ainsi qu'il fallait choisir I'échantilloR En réalité, nous ne nous étions pas tellemené pasquestion et
rétrospectivement, je crois que c’était exactenerdtonne fagon de faire. Un échantillon trié suvdéet, aseptisé de guides
spécialistes d’'informatique n’aurait pas du toét&présentatif de la véritable population qui senanée a voter.

Nous, ce qui nous intéresse, c’est la personna qoe adresse courriel et qui pourrait voter peariet, avec des degrés et
des niveaux extrémement relatifs, moyens et vaflile connaissances en informatique.

Voila en ce qui concerne I'échantillon.

Maintenant, en ce qui concerne le déroulé, nousseavoyé notre lettre avec l'identifiant, les SNES, mots de passe et
nous avons travaillé avec un Bureau de vote élaiciue. Ce dernier avait un président et nous sontmeeeux de savoir que
ce président présidera aussi pour la véritable atipér de vote électronique. Il s’agit de Monsie@RTERRE, Conseiller
d’Etat et qui nous a apporté tout son éclairageipue.

Je tiens a cette occasion a souligner son engag@mson grand intérét pour la question. Pour taephistoire, Monsieur
Pierre FORTERRE n’est pas n'importe qui, puisquestcl’ancien général de I'euro-corps franco-allecha@’est vraiment
guelgu’un qui a une certaine habitude, une cerfaiagque et une certaine autorité.

Je souhaite aussi a cette occasion remercier Ma@@HOEPPNER et Madame BEN NACEUR qui ont été pitésea
tout moment et avec qui nous avons travaillé daqdus grande transparence. Nous avons travaitigria et a Vendéme, pour
voir les sites. Vraiment, il n’y a rien qui n'aitéécaché aux élus sur le déroulement.

Que pouvons-nous retirer de ces enseignementsetait-on pu les tirer avant ? D'abord, sur I'endoi courrier, nous
avions pris une bonne distance, puisque ceux-ciététenvoyés a partir du 6, pour un test avec ege de vote
commencant le 26. Certains l'ont regu, d'autres.nBn général, ils l'ont recu, mais nous avons vis geoblemes
d’acheminement du courrier. Ce point-la est en €alar traitement et nous allons modifier pour cestaicheminements dans
certains endroits, les modalités d’envoi. Donc, snoe passerons pas par le circuit envoi par laePaespuis Paris. Nous
pourrons passer par d'autres modalités, comme ysEm@e envoi au poste consulaire qui, lui-mémdisatie réseau postal

local ou qui distribue lui-méme. Nous venons d’'grarade nouvelles regles la-dessus.

Au passage, vous voyez bien le grand intérét dugasque cette question de 'acheminement estjuestion transversale
qui ne se pose pas simplement pour le vote élégtrenLes enseignements que nous pouvons tireraglicables pour les
quatre tours de scrutin, les deux tours de présals et les deux tours de législatives, d’ontérét, la aussi, d’avoir fait ce
test mondial grandeur nature qui nous permet diaye large vue.

Deuxieme chose, la lettre contenant l'identifiadbus avons eu beaucoup de remarques sur cete :ld¢trfait qu'elle
n'était pas lisible, que lidentifiant disparaiss&rsqu’on grattait soi-méme. Je peux vous assquer sur ce point, des
corrections radicales vont étre apportées. Nousrgsren train de travailler sur la nouvelle letiveal'identifiant. Ce sera
une lettre, pas simplement administrative, maisigiti étre engageante pour inciter a voter parmete Il y aura trois couleurs,
un mode d’emploi. Ce sera quelque chose de treslajgpé et attractif. Il nous faut du temps poumkttre au point. Nous la
testerons aussi entre nous, mais en tout cas,aMa$s que ce que nous avons envoyé est I'exerapte du’il ne faut pas
envoyer et donc, nous allons tout a fait travaifler cette étape. Cela a déja commencé, pour amogroduit attractif, un
produit modele. D’ailleurs, ce ne sera plus un nwad@ il faut gratter pour voir le numéro, mais moedele ou il y a une
languette a tirer et en dessous, le numéro estrimdpdonc tout a fait différent.

Ensuite, troisieme chose qui est apparue, c’estaasgistance. Nous avions une plateforme d’agsistalectronique ; elle
va étre développée, améliorée, renforcée.

Enfin, il y a la question de la compatibilité dedioateurs, parce que certains ont dit : « Nousaria pas pu voter de notre
ordinateur ». La-dessus, quelques précisions. DhtEst-ce qu'on s’en était apergus dans le patsérponse est non, cela
n'était jamais remonté, mais pour une raison théple, c’est gu’en réalité, dans le passé, il yitaga trés peu de votes par
Internet. Donc, la question pouvait peut-étre exjstmais d'une part, elle était moins sensible @agoe le vote par
correspondance pour les élections AFE était le wmgritaire, avec des taux de 60 %, etc. maisdais sommes dans une
situation différente. Pour I'AFE, il s'agit d'un t® par correspondance dans une élection a un taa @n délai utile de
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55 jours. Pour les élections législatives, nousrsemdans une élection a deux tours avec un dé&paur exercer le vote par
correspondance, a savoir le délai entre le momérdtadministration envoie le papier a I'électeuelui-ci le recoit, fait son

vote par correspondance et le renvoie au condtti@ous ne pouvons pas envoyer avec certaines idafiesnentaires, compte
tenu de I'annonce des résultats pour deuxiemedoutannonce des candidatures pour le premier tdais |a, pour le vote

par correspondance aux élections législativesglai ditile sera au maximum au premier tour de Lrs@t au deuxiéme de
9 jours.

Dans le passé, la chose n'était jamais remontéee pgu’en réalité, I'échantillon était trés faibét qu'en plus, la
problématique était moins importante, puisque ke éait majoritairement un vote par correspondance

En 2003, il y a eu un essai avec un assez bondawote électronique. Mais, cet essai est nonfmtipuisqu’il ne
concernait qu'une seule circonscription et étaéraves émissions des recommandations de la CldHs aucune mesure de
sécurité. Ensuite, nous avons eu 2006, 2009, 20/He, des taux de participation globaux qui sonk ¢gue vous connaissez et
dedans, une part Internet qui était relativemetiiléia mais en progression. Je rappelle que le derote aux partielles de
2010, la participation était de 11 %, mais la pattrnet de 15 %. Donc, dans le passé, nous nen&pas détecté, pour les
raisons que je viens d'expliquer.

Deuxiéme chose, il s'agit de mesures de sécutifut que le bulletin soit chiffré dans I'ordinateet qu'il parvienne a
'urne de vote électronique, elle-méme chiffréeuPoela, il faut certains outils, certaines appimss. Cela a posé des
difficultés sur un certain nombre d’'ordinateurs. passage, il n'est exact de dire qu’avec un Masmtau avec un Apple on ne
peut pas voter. Aucune marque n'a été exclue oedit®e. Dans certains cas, des mises a jour s@sibjpes. Deuxieme
chose, vous pouvez toujours voter a partir d’'umeaotdinateur. Troisiemement, a la fin, si noustamet en place tout un
dispositif, est-il nhormal que I'on ne puisse pasevadepuis certains ordinateurs ? Oui, c’est narlesgent normal, mais
également nécessaire, pour des raisons de sédlei.n’est pas au vote de s'adapter a I'ordinatenais a I'ordinateur de
s’adapter au vote. Parce que nous avons des cuafrale sécurité et de confidentialité et que seallesont absolument
centrales pour la crédibilité du systéme. C’eshlmemme cela gu'il faut prendre 'affaire et nomsgldautre sens. Dire que si
I'on ne peut pas voter de certains ordinateurssaédroit de vote par Internet n'existe pas est erreur de compréhension du
vote Internet. Il y aura toujours certains ordinasequi, pour des raisons de sécurité, parce qeilsatisfont pas ces raisons de
sécurité, seront des ordinateurs a partir desdguealks sera pas possible de voter en sécurité girdgéuire un vote crypté
conforme aux exigences de sécurité.

Alors, qu'allons-nous faire ? Nous allons mettrdigposition, a partir de la fin de ce mois, un logtii sera en ligne sur
« voter a I'étranger », qui permettra a I'avanceelui qui veut se préparer a vote de maniére éleicfue, de vérifier si son
ordinateur est prét pour cela. Cet outil permedtrasi de guider les lecteurs internautes, si latit west pas prét, pour leur
permettre d’atteindre le niveau qui permettra deenvoEt, au moment méme ou cet outil sera mis gmeliil y aura une
plateforme d’assistance a Paris, a laquelle nousrges accéder par mail et par téléphone, permediguider I'internaute
pour cette amélioration. En plus, a partir du manaogncela sera mis en place, nous allons inforeetdcteurs internautes de
cette faculté. C'est-a-dire que nous allons cherlgselecteurs internautes, lorsque la plateforena disponible, avant la fin de
ce mois, pour lui dire : « Préparez-vous et véiievotre ordinateur vous permettra de voter, d&enent venu ». Si vous avez
une difficulté, il y aura un guide, on vous aidlyspune plateforme disponible 24 heures sur 24netant de faire cette mise
au point.

Ce point est trés intéressant, parce qu'il mordreet I'utilité du test, d’avoir permis de révélatte question. J'aurais pris
un échantillon aseptisé, on ne 'aurait pas vauris pris quelques personnes triées sur le \agkt,nous aurait complétement
échappé.

Sur les proportions, il est difficile de dire combid’ordinateurs peuvent rencontrer des probleidetre prestataire de
services nous donne ces indications, mais il senpreles chiffres de compatibilités soient entree700 %. Aujourd’hui, au
moins 70 % et avec les mises a jour, pouvant aledessus, donc majoritairement, le probléeme neadepas étre
insurmontable, étant entendu que s'il était insuntable, nous allons chercher I'électeur pour géitifie ce point avant et il

ait la faculté de voter par un autre ordinateur.

Nous allons communiquer sur tout cela. En méme seqoe nous mettrons cet outil en place, nous vousfermerons, de
sorte que vous ayez copie de la lettre notamméast Gn message que les personnes qui font camppegivent reprendre. Si
dans la lettre que nous adresserons aux électet@rmautes, il y a un lien direct avec « aller vatel’étranger », si vous
reprenez ce lien, ce sont vous-mémes et les persoqui font campagne qui vont drainer et prépaerélecteurs en les
ramenant vers « aller voter a I'étranger » et eerservice.

J'imagine donc ici une opération de partenariatmues pouvons avoir ensemble pour préparer I'éedteernaute.

Au passage, tout ceci est-il important ? Quel epuwr les résultats totaux des élections ? Ledtaéswlépendront aussi de
I'intérét des électeurs pour les élections légiast Mais, compte tenu de ce que nous avons ditleswote par
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correspondance, le vote par Internet et le votigrad seront déterminants pour le taux de partt@paUne bonne part du taux
de participation globale se jouera par la part che ¥nternet.

La bonne nouvelle dans tout cela, ce sont lestseffire nous avons faits par monconsulat.fr. Comtbiedresses courriel
avez-vous ? Monconsulat.fr est un outil qui peranget clients du consulat de mettre a jour réguliemnet de donner ses
adresses. C'est lui qui les donne, donc nous ammegarantie de fiabilité. Nous I'avons lancé mimmbre, nous en sommes
aujourd’hui a plus de 150 000 adresses. AujourdiBunombre total d’adresses courriel que nous posiwutiliser augmente
réguliérement : nous en avons 650 000. Nous avons @,5 million de Francais enregistrés dans leswats, parmi lesquels
1,1 million environ sont inscrits sur les LEC envaoter a I'étranger ; parmi eux, nous avons 630 &dresses courriel. Ce
chiffre va encore croitre, puisque la date limibeipprendre en compte les adresses courriel pauemeois est fixée au 7 mai.
Cela fait quand méme une masse trés importante.

Nous sommes aussi en train de réfléchir a la cormation, parce qu’il ne faut perdre aucune occasiemappeler cette
nouvelle possibilité de vote aux électeurs. C'espau difficile, parce que nous avons un peu conguénet on nous répond
que les personnes ne comprennent pas, qu'elleemegs’elles vont pouvoir voter par Internet auggidentielles. Je relis
tous les messages que nous avons envoyés, ilessini@rqué « élections Iégislatives » partout. Simeht, I'électeur et le
client est roi... cela montre la marge ! Faisonsnditte de ne pas saturer. Il y a un moment poursagreun message et peut-
étre qu’avant, on ne sait pas trop. Il faut tenimpte de cette contrainte. Mais, nous pouvons ageis a partir du®iavril ou
du 30 mars, cette opération de communication suestde compatibilité et peut-étre d’autres messafeut-étre qu'a la
sortie des bureaux de vote pour élection présigidmtion peut signaler qu’ils ont jusqu’au 7 mabup ceux qui n‘ont pas
encore donné leur adresse courriel, pour votedrgarnet aux Iégislatives... Il y a toute une straégmettre en place pour
attirer vers le vote Internet. Sur celle-ci, noessommes pas en retard. En méme temps, nous dénswvchaque fois et nous
progressons, mais nous ne sommes pas en retardt, Aeais aviez le probleme des élections présidibei et il ne faut pas
brouiller les messages. A cette occasion, il yu éofait la possibilité d’'un partenariat avec vo@siant & nous, nous allons
beaucoup réfléchir et voir comment nous pouvonsswaanner du matériel pour drainer toutes ces peesoners « voter a
I'étranger ».

Pour conclure sur ce point, il faut bien penser cimese : au-dela du vote Internet pour ces élextiégislatives, ce que
nous devons tous avoir a I'esprit, c’est 2013 élestions AFE. En réalité, si nous progressonsdesuote Internet et si nous le
diffusons, peut-étre allons-nous ramener verslEgiéns AFE des personnes qui n'avaient plus Itoale de voter, parce que
dans élections Internet, vous avez « Internetgeetdonc, ce projet ne vise pas simplement ceariedégislatives, mais tous
les progrés que nous allons faire et toutes lesopees que nous allons pouvoir drainer vers le mbéenet, apres, il faudra les
recycler pour les élections AFE. Il s’agit doncliden avoir a I'esprit ce point-la. C’est un exeecit double détente pour ces
élections législatives, mais aussi pour les élastidFE, de facon a tout faire pour engager un mmewe d'utilisation du vote
Internet dont I'AFE pourrait profiter.

Je ne vais pas en dire plus, puisque pour ma jeartai rien a dire de plus. Peut-étre Madame SGBIM avez-vous
quelque chose a dire ? David est également veaicanhmission donner toutes les explications. Enaoeefois, si vous avez
des remarques, n’hésitez pas a nous envoyer desHdous avons eu des remontées. Notre espdé ¢stal engagement et
de totale transparence. Nous ne vous cachons ei@e djue nous faisons. Je suis frappé de I'étapdteet de I'engagement
total des gens sur cette affaire. Proposer a degiémnaires ou a des entrepreneurs un projet cooafiae vraiment, il n'y a
pas de limite dans I'engagement et dans le traadliéctif. Personnellement, pour moi, c’est extrémat agréable, parce que
les gens ne comptent pas leurs heures, et pasesiapt la hiérarchie. Je vois sur ce banc deux peesy mais aussi derriére
des gens de la DFAE. Je peux vous assurer d'urgengant total, d’'une véritable passion pour ce petjgraiment, de I'envie
de réussir. Comme je l'avais dit la derniére ffssuis extrémement optimiste.

C'est aussi a la lumiére de toutes ces explicatipres je souhaiterais revenir sur le chiffre de 8de232 %. Vous avez
peut-étre des explications, comme la possibilité gertains aient recu leur identifiant entre lenpeg et le deuxiéme tour.
Parce que j'ai oublié de dire une chose : quand mewons fait le test, celui-ci était plus dur geevdte en ce qui concerne les
périodes de vote. Le deuxiéeme tour mordait jusgai@edi midi, mais il n'y avait pas de week-end.t&té&les périodes de
vote de un jour et demi ou deux jours et demi, dexttEmement restreintes. Nous avons tout faiuserbonne semaine, au
lieu de faire cela plus étalé. Donc, de ce pointwala, nous avons durci un peu les choses. @'&stumiére de tout ce que
jai dit qu'il faut voir le chiffre de 30 et de 3Nous avons envoyé un mail aprés le chiffre dep®8@y inviter les gens a voter
de maniere électronique au second tour, mémengil&avaient pas fait au premier. Résultat : deoixgs de plus. C'est quand
méme intéressant. Ensuite, s'agissant de ce chéffamt donné la composition de I'échantillon eddéealage du test d'un mois,
il comprend indiscutablement des abstentionnisfest-a-dire que des personnes avaient donné lail; avaient leur
identifiant et leur code et n'ont pas souhaité ymsale voter. C'est donc aussi a la lumiére de cefd faut voir les
améliorations & apporter sur la lettre, etc. Enttés termes, quand il faut juger ce chiffre deoB0de 32, il faut bien le
comprendre aussi comme cela, avec la part d’alistent
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J'en ai terminé. Je ne sais pas si vous avez daugtroses.

Madame la Présidente le remercie et donne la pa&oMonsieur Georges-Francis SEINGRY, Présidenadmmmission
des Lois et Réglements.

PRESENTATION DU RAPPORT DE LA COMMISSION DES L OIS ET REGLEMENTS

Monsieur Georges-Francis SEINGRY, Président de lacenmission des Lois et Réglements
Merci, Madame la Présidente.

Nous allons d’abord vous présenter le rapport, adt@border les questions/réponses, afin d'éviteclievauchement des
guestions que vous pourriez poser a Monsieur SAPATL et a notre Rapporteur, relativement a nosaway

Les travaux de la commission des Lois ont porté leistendu principalement sur la préparation deétestions, sur le
bureau de vote électronique et d'une facon plugigde, sur le vote Internet. Mais, nous avons a&si cette occasion pour
reparler des LEC (liste électorale consulaire),vdte par correspondance, mais aussi de moncon&nfh, comme il est
d'usage, nous allons vous soumettre un certain roab textes a voter en pléniére.

Apreés cela, il nous restera a élire formellemesttteis membres titulaires et les trois membreplgamts du bureau de
vote électronique.

Madame la Présidente donne la parole a Madame Mar&8CHOEPPNER, Rapporteur de la commission des dtois
Réglements.

Madame Martine SCHOEPPNER, Rapporteur de la commissn des Lois et Réglements
Merci.

Je vais essayer de vous présenter le rapportaaasrbp de redite avec ce qu'a dit Monsieur leeBleur.

La commission a donc tout d’abord examiné le siis textes et n'a pu que constater que tous étaistéls sans réponse.
La commission propose donc une résolution pour dderaau ministre, son Président, d'y remédier. késident de la
commission vous a présenté les points principaropus avons abordés. Nous avons donc tout d’ahargué la LEC qui
aujourd'hui, compte exactement 1 147 403 électelors, 1 075 746 ont choisi de voter a I'étrangaurga présidentielle et les
Iégislatives. Cela signifie une augmentation dé@par rapport a 2007. Cette augmentation a biesndntdiverses raisons : la
décision tout d’abord de lier ces deux électiotes possibilité de voter par correspondance postigar voie électronique
pour les législatives ; l'ouverture des sites entiqdier monconsulat.fr pour gérer les relationstre les électeurs et
'administration. Cette augmentation est égalententsultat des efforts des postes pour obtenitigies fiables. Donc, un
grand merci a tous les postes qui ont beaucoupili@pour vérifier que les listes correspondalenilus possible a la réalité.

Quelques problémes ont malgré tout provoqué laadispn d’un nombre parfois important d’électeuss ld LEC dans
certains postes. La commission demande donc awsteniles affaires étrangéres et européennes deexercecours ouvert
aux préfets par l'article L 25 du Code électoralypréintégrer les électeurs radiés par erreuadsste. L’administration s'y
est engagée lors de I'audition par la commissiome idevrait donc pas y avoir de probléme. Vougsa@galement que chaque
électeur peut demander au tribunal d'instance fasg@0 mars l'inscription d’électeurs omis ou ladietion d'électeurs
inddment inscrits selon les modalités législativésus avez également bien entendu la possibilitéédiéier personnellement,
en allant sur monconsulat.fr, votre situation éeade.

Pour les personnes arrivées dans la circonscriptiemenant majeures ou répondant aux conditionsadele L 30 du
Code électoral ont également la possibilité de delmaleur inscription en faisant un recours devaritibunal, en vertu de
l'article L 30. Les jours du scrutin, une permarersera d’ailleurs assurée au MAE et au tribunalyr gaiter les recours
éventuels.

En ce qui concerne l'affichage, ces listes d'élexte@adiés ou nouveaux électeurs seront affichées ks consulats, dans
un lieu accessible au public du 10 au 19 mars. Mapgelons que les postes doivent faire le néaespair que tout électeur
souhaitant les consulter puisse le faire.

Pour I'élection présidentielle, nous n'avons querdée a l'urne et le vote par procuration. En cé @pncerne le vote a
I'urne, de trés nombreux bureaux de vote ont éients. Le chiffre actuel est de 785, soit un tidesplus qu'a la derniére
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présidentielle. L’ouverture de ces bureaux de meteépond pas seulement a une simple volonté dmifastration et de notre
part, mais nécessite également I'autorisation dgs de résidence.

En ce qui concerne le vote par procuration, le mendle procurations est passé de deux a trois. d@onrqui font faire des
procurations en France - par exemple, a la gendegmeon ne vous en fera qu’'une seule. Il faudne fies deux autres dans
les postes, devant un agent consulaire ou loredd@nmanence.

S'agissant des élections |égislatives, le Code t@lalc prévoit que la population établie dans chacwes onze
circonscriptions est évaluée chaque année a partiegistre mondial des Francais de I'étrangenatdselon le décret paru le
19 février 2012, cette population authentifiéeésiéla 1 594 303 personnes. Ce chiffre est impontaugqu’il servira a fixer
tout ce qui concerne les dépenses électorales.

Pour les Iégislatives, nous avons quatre modesotie ces électeurs recevront les identifiants ¢hentifiants du vote
électronique et ceux qui l'auront choisi recevréghlement le matériel du vote par correspondanags,Mous savez que
méme ceux qui ont choisi le vote par correspondgoceront voter par Internet s'ils en ont envier, peocuration ou aller a
l'urne. Il faut simplement savoir que le vote étecique a priorité sur le vote par correspondagoéea lui-méme priorité sur
le vote a I'urne ou par procuration. Une fois quéaowoté par Internet, c’est terminé, c’est le vquiecompte.

Le vote par correspondance postale : dans le rgpeurx phrases ont sauté, donc ce que vous avéaugset est corrigé
ici en haut. Pour nos élections a I'AFE, nous avithmebitude d’avoir environ 60 % d’électeurs quiogdissent ce mode de
vote. Pour linstant, nous ne pouvons pas donnectdffres pour les législatives, puisque la sais# encore en cours.
L’administration ne peut donc pas encore nous dodiredications a ce niveau.

L'obligation du choix préalable pour utiliser le d® de scrutin répond au souci du législateur d'opigon choisie en
connaissance de cause, c'est-a-dire des contrgiatéisulieres dans les pays de résidence et dudela a été rappelé, au
niveau des délais, en particulier entre les deusstdOn ne peut pas envoyer le matériel de votegtanous ne savons pas qui
sont les candidats. Il y a donc la un probléemé fait cing semaines pour que le courrier vousvasree n'est pas la peine de
choisir ce mode de vote.

Un courrier et un courriel ont été adressés awteles pour leur indiquer que ce choix devait &titeavant le ¥ mars au
plus tard.

La commission a soulevé la question du recourde sihoix de I'électeur n'était pas pris en consadién. Aucune
procédure de recours n'est prévue ; il convientenséquence d'aller voter d’'une autre maniere. dficdla commission
demande a I'administration qu'une confirmation dwig de vote par correspondance soit envoyée eéctélr lors de I'envoi
de la convocation. Puisqu’une lettre est déja faitle peut peut-étre notifier a tous ceux qui onbishce vote par
correspondance : « vous avez choisi... » de sort&@usoit certain que le vote est enregistré.

Les conditions du scrutin : le matériel de vote @stoyé a partir de Paris, et comprend une envela# vote, une
enveloppe d'identification et une enveloppe d'expgd Les enseignements des scrutins de I'AFE éf#t tirés, puisque
I'enveloppe d’expédition correspondra au tarif nakmpour éviter les retours et tous les problemés guavait eu lors des
élections a I'AFE. Ces courriers seront envoyésdiés possible, a savoir dés que le matériel dedidats sera disponible,
d’ici le 22 mai au plus tard pour le premier totijusqu’au 7 juin au plus tard pour le second tour.

En ce qui concerne le déroulement, I'électeur deigaer I'enveloppe d'identification et l'authergétion se fera par la
signature portée sur la photocopie qu'il faut joedd'une piece d’identité qui, elle-méme, portena signature.

Nous avons également soulevé le probleme de pezsajqui envoient plusieurs enveloppes de vote difdtion dans
une grande enveloppe. La, le bureau de vote décgiiéretient ou non ces votes. La philosophieCihale électoral est celle du
traitement individuel. Donc, pour étre slr que gote soit pris en compte, il vaut mieux I'envoygea I'enveloppe jointe.

Les enveloppes doivent parvenir aux postes autaldde vendredi précédant I'élection a 12 heumsdilocale. Le décret
dit bien que c’est a I'électeur de prendre en cengg délais d’acheminement. A leur réceptionglageloppes sont inscrites
dans le registre prévu a cet effet, avec un nurdénaire, la date et I'heure d’arrivée, le nom epténom de I'électeur, et le
nom de l'agent qui consigne. Ce registre et leelBppes sont ensuite remis au bureau centralisptaur émarger la liste
électorale.

La commission a étudié un probléme et demandeqaede bureau de vote centralisateur procede, cocigstle cas pour
le vote électronique, a la cl6ture du dépdt desleppes, a savoir, qu'il se réunisse a 12 heungandyle délai de réception
des enveloppes est clos. Nous avons fait une reeodmtion a cet effet.

En ce qui concerne le vote électronique, un auiffeerttest attribué pour chaque tour. Le vote étmtdtjue doit répondre
aux criteres de lI'anonymat du vote et de la comfiddité, de la sincérité du scrutin et doit praéggalement l'urne
numeérique, de I'accessibilité du scrutin. Bien éwanent, on doit pouvoir vérifier chaque étape.
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Je ne vais pas vous énumérer les acteurs du Iefegurent en pages 8 et 9 du rapport. Sont inggtgalement plusieurs
sites pour réaliser ce vote : la salle sécuriségrégaration des fichiers, la salle du bureau de,\e data center de Vendéme
et la salle publique des configurations et de déjeowent de chacun des tours. La salle de la cosiarigdes Lois sera en bas.
Méme chose pour les processus et dispositifspils décrits de maniére un peu plus détaillées geg8 et 10 du rapport. Les
principales étapes du protocole sont égalemenise=pen page 11.

Un mot sur le bureau de vote (page 12). Il véidimombre total d’électeurs inscrits sur la LEGherche un électeur par
sondage, vérifie le nombre d’électeurs par circopson, la liste des circonscriptions électoraledjste d’émargement vierge
et les dates et heures d'ouverture et de clétusemin. Du point de vue de I'électeur, nous avib@jg parlé de I'identifiant et
de l'authentifiant. Nous vous avons signalé quen lfmouvait récupérer l'authentifiant a partir d’'up&ateforme. Quand
l'identifiant n'est pas lisible, le courrier estvaie officielle, mais on peut également le recepair SMS, ce qui constitue une
voie de secours.

Ensuite, j'ai fait mettre trois croquis que nousmé commenter. L’ensemble de la procédure esté&rge sorte que I'on ne
puisse retrouver I'électeur. L'originalité du vdteernet réside en ce que I'électeur vote et émargméme temps. Il y a deux
enveloppes virtuelles, une grande dans laquellaeiri’enveloppe de vote et le fameux recu que veasvrez par la suite. Sur
croquis suivant, vous avez I'envoi de l'identifiades authentifiants avec les dates. Dans le stilivans voyez I'électeur qui
peut se connecter, voter et émarger. Le recu dstdans I'enveloppe. Ensuite, la table d’émargemégrlement cryptée, est
récupérée, ainsi que l'urne. La liste d’émargensend envoyée au poste. Le principe est qu’au modeehbuverture, on sort
tous les recus, on les remélange encore une fais guxroitre la sécurité et la confidentialité datevet donc, la liste est
produite. Ensuite, le dépouillement a lieu, apnés lg¢ bureau de vote ait régénéré la fameuse déctgptage.

S'agissant du déroulé du vote avec les dates, &g dvril, il sera possible de faire le test dmpatibilité. Les identifiants
seront envoyés par courrier a partir du 25 avat, MS a partir du 2 mai. L'authentifiant du prent@ur sera envoyé le 6 mai
par courriel. La cérémonie des clés se tiendr& Imai (réunion du bureau de vote). Le 19 mai, geronfigurés I'élection et
I'essai de l'urne. Le scrutin a lieu du 23 mai aht2res au 29 mai a 12 heures, heure de Paris9 beaR a la cléture du
scrutin, I'urne est récupérée, ainsi que la tatdendrgement. Il y a ensuite communication de I llsémargement au bureau
centralisateur, donc dans les postes, pour éméadite électorale. Le lendemain, le mot de pgese le second tour sera
envoyé. Le dépouillement aura lieu le 3 juin.

Les résultats du vote électronique sont tous ersvayé commission électorale, ils ne vont pas tEspostes. Les bureaux
centralisateurs enverront leurs résultats a lddinlépouillement a la commission. Cette derniétdigna les résultats.

Le 4 juin, on recommence ce qui avait été fait peupremier tour : cérémonie des clés ; 5 juinnaigre des fichiers ;
6 juin, configuration et début du second vote. eexdeme tour aura lieu du 6 juin 12 heures au k232 heures. Le 12 juin,
extraction de l'urne ; le 17 juin, dépouillememin retrouve le méme procédé.

Juste un mot sur une nouveauté dans ce vote él&piey que nous n'avions pas pour le vote AFE tc€esjue I'on appelle
la « désautorisation ». Ce procédé permet, popasanmettre en danger le scrutin en totalité, emleggobléme dans une seule
circonscription électorale, que le bureau de vatisge stopper ou annuler I'élection par Internetsdane circonscription
électorale. Nous avons également testé ce prooésléul test grandeur nature ou nous avons stoppeaiteonscriptions pour
vérifier ce qui s'inscrit et ce que voit I'électelice moment-la. A savoir, I'électeur est préveauqgourriel que le vote Internet
ne marche plus. Dans le cas ou son vote est anhfdéf qu'il retourne voter ; ceux qui ne s'étatigoas encore connectés se

trouvent dans I'impossibilité d’'accéder a la platefe de vote et recoivent un message de blocage. IEe votes déja
effectués en cas d’annulation, ils demeurent dansel numérique, mais ils ne seront pas dépouillés.

Sur le test grandeur nature, la plupart des chosesléja été dites. Je n'y reviendrai pas. Le @enparticipation a été
évoqué, les identifiants, les authentifiants, ledimateurs... Lors de la réception des mots de péssétaient précédés de la
mention « MP1 » que certains ont voulu rentrer.teCatention n’apparaitra pas. Quant au recu de wote, multitude de
chiffres a posé problémes, il n'y aura plus quetrguehiffres.

La communication a été trés améliorée, en paréicdé simplification des lettres qui vous sont grées, ainsi que la
multiplication des courriers et courriels.

S’agissant de I'élection des représentants et diggléants du bureau de vote électronique, nousgéperons en fin de
commission.

La commission a ensuite rapidement évoqué les dandes et comptes de campagne pour les élecégisdtives. |l
existe un guide du candidat disponible sur InterNetus avons soulevé le point des répercussiondéggsiatives sur les
élections des conseillers & 'AFE. Nous devronscddes septembre, étudier ces répercussions élteatpeur 2013, afin de
pouvoir changer les textes si nécessaire, de queti¢out se passe bien.
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L’autre point de la commission était I'examen die shonconsulat.fr. Ce site rencontre un succésioeavec a ce jour
210 000 connexions. L'avis est assez positif susite trés clair. Se pose le probléeme de I'électpu n'a pas donné son
adresse mail. Il est obligé tout de méme de pamsee consulat pour pouvoir ensuite se connedtelessite. De méme, quand
I'électeur cherche son consulat de référence, stules choses se compliquent. Ce site a vocati&tneadéveloppé. On nous a
bien précisé que cela ne se ferait qu'aprés |esidhs. Toutes les suggestions sont les bienvelmegrandes choses sont déja
prévues : que le Francais puisse suivre 'étatatiaement de son dossier (demande de CNI par exeatgbeendre rendez-
vous par le biais de ce site.

Ensuite, la commission a examiné deux textes quivaient été renvoyés. Le premier concerne la elterdénomination
de la commission temporaire des Anciens combatt@ustrairement & ce qui a été dit ce matin, cetrpas un probléeme de
décret, mais cette résolution a été repousséagamimission parce que la Défense reléve de laesaimeté ; par ailleurs, une
autre commission traite des probléemes de sécueitdin, la commission des Lois a en charge towgssjuestions liées aux
relations du citoyen avec la Défense.

En outre, cette commission temporaire des Anciensbattants a été créée pour des motifs trés praigxpliquent sa
durée malgré son caractére «temporaire » ; céarait un antagonisme entre «temporaire » et endéf». Nous avons
évoqué par exemple la possibilité de procéder aéksgations, c'est-a-dire quelque chose de parstersal. Cela sera pour
plus tard. Ce n’est pas l'urgence actuellement.

La seconde résolution qui nous avait été renvogéearne la double nationalité. Le texte de loi auait motivé cette
résolution a été retiré. Malgré tout, la commiss@isouhaité prendre une position sur ce sujetfemaf le principe de
possession d’'une autre nationalité. La commissarspropose donc I'avis A1/12/03.

Pour terminer, puisque nous allons avoir, a paftirprochain bureau, des députés élus par les Fsadeal’étranger
membres de droit de I'’Assemblée des Francais deafiger, nous devons donc modifier l'article premie réglement
intérieur. C'est notre seconde résolution.

Je ne vais pas lire les conclusions des travaurmfugté votés par la commission. Simplement, it p&ragraphe :

Aprés avoir entendu Madame SOUPISON, Directriceoiat des Francais a I'étranger et de I'Administoat
consulaire, la commission prend acte des efforteamguables déployés par I'administration pour orgsem les
prochaines élections présidentielles et législaivea commission exprime néanmoins sa préoccupat@emnt la
grande complexité du dispositif. Elle émet le vaaa tpus les moyens humains et matériels nécessairdson
déroulement de ces scrutins soient effectivement amia disposition de la direction compétente et gostes
diplomatiques et consulaires.

Je vous remercie.

(Applaudissements).

QUESTIONSREPONSES

Madame la Présidente la remercie et donne la paadidonsieur le Président de la commission.

Monsieur Georges-Francis SEINGRY
Merci, Madame la Présidente.

Je voudrais faire une observation sur l'utilisatibes ordinateurs et leur compatibilité. MonsieurDigecteur a tout a
I'heure indiqué que 70 a 80 % des ordinateurs de®ronfigurations pouvaient étre utilisés. J'appas malheureusement au
pourcentage restant, celui qui n'a jamais réuss énnecter depuis son ordinateur et donc, celaamené a me rendre sur la
page d'aide du site «voter a I'étranger ». La, glytrouvé un tableau trés intéressant, que chaewrh consulter, qui est
évidemment un document établi par 'administratetnqui fait état de 65 combinaisons possibles eleseversions des
logiciels, lesoperating systepetc. J'ai quelques inquiétudes malgré tout, puiksgst indiqué que 48 % de ces combinaisons
ne sont pas officiellement supportées et, ditxeete

Fonctionneront peut-étre.

48 % ! 25 % fonctionneront avec compatibilité tetat 28 % n’auront aucune compatibilité. Nous somd@a aujourd'hui
a plus d'un quart des ordinateurs qui ne sont paspatibles, nous sommes donc en dessous des shaffioncés tout a
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I'heure. Si I'on y ajoute les 48 % d’ordinateurs ge sont pas officiellement supportés et qui fmmrteront peut-étre, nous
sommes largement au-dela. Je ninquiéte donc peetlement de la faisabilité du vote par Internebh@tis savons tous que
dans notre société qui va vite, si I'on rencontes tBsistances, au bout de deux ou trois tentatiéescteur abandonnera et
donc, une fois de plus, le vote par Internet na pas a la hauteur de nos espérances.

Je vous remercie.

(Applaudissements).

Madame la Présidente donne la parole a Madame [gpBeeur.

Madame Martine SCHOEPPNER

Tres rapidement, j'ai oublié une phrase qui me ipamgortante, a propos justement du vote électpami mais aussi du
vote par correspondance postale, c’est que leftatsde ce vote seront déterminants pour son gwesavoir une extension
future a d’autres élections ou au contraire, saseen cause, y compris pour les élections AFEn Wa donc de notre intérét.
Il vaut mieux qu'il n’y ait que 50 % qui puissenbter par Internet, les autres voteront autremdatppqu’on le supprime
totalement et que personne ne le puisse. Parddajt'ipenser a la pérennité. Donc, commencgonmétiarons ensuite.

Madame la Présidente la remercie et donne la paaoidadame Francoise LINDEMANN.

Madame Francoise LINDEMANN
Merci, Madame la Présidente.

Monsieur le Directeur, toute I'équipe,

D’abord, je voulais vous remercier pour le travpie vous avez réalisé, parce que je sais que @elzan été facile et je
pense que nous arriverons peut-étre a un résultat.

Monsieur le Directeur, vous avez demandé pourgQdin3puis 32 % ? Je vais vous répondre, parceegsi$ dans ce cas.
Je n’'ai pas voté la premiére fois, mais je I'at faiseconde. Pourquoi ? J'étais en voyage etdphiéne portable que j'avais
mis sur ma fiche était un téléphone brésilien.aéhors Brésil et mon portable ne fonctionnait gess un autre pays. Je n'ai
donc pas pu voter la premiére fois. Mais, la deugi€fois, grace a la lettre que vous avez envoygesujs allée sur la
plateforme informatique et j'ai récupéré mon demaeémot de passe. Donc, je vous en remercie, cetdidone trés bien.

S’agissant de l'identifiant que vous envoyez poauvir voter, vous I'envoyez par courrier. C'estpgu dramatique dans
des pays comme les nétres. Que le courrier vieariéadis ou de la valise diplomatique donnée auutatyde probléme local
reste le méme. J'étais au Venezuela il y a pepajte avec Gabriel qui était avec moi et qui m diquand j'envoie une
lettre a ma voisine d’en face, elle peut la recetaiis semaines aprés », en étant d'une rue &rdaC’est vraiment une
question locale. Alors, cette situation peut-ette @éevue de maniére a nous envoyer l'identifiaant yne autre maniére ? Il en
va de méme pour le vote par correspondance.

Un autre probléme s’est présenté pour les motsadeep lors de leur envoi par SMS, vous aviez makfgé avec un
numéro ou MP2. Les personnes n'ont pas compri$ ngrfallait pas écrire cela. D’ou les difficultés.

En tout cas, merci pour tout ce que vous avezjéagpuhaite vraiment que cela fonctionne.

Madame la Présidente donne la parole a Monsieumgmas SAINT-PAUL.

Monsieur Francgois SAINT-PAUL

Sur les ordinateurs, peut-étre David pourra rajogtelques compléments. Je voudrais rappeler exactece que j'ai dit.
Premiérement, ce n'est pas au vote de s'adapteoalirateurs, mais a l'ordinateur de s’adapter aie.vNous avons des
contraintes de sécurité et c'est quelque choseoddafmental. Nous ne pouvons et nous n'avons japraigis que l'on
pourrait voter de n'importe quel ordinateur. Sinl’pouvait voter de tout ordinateur, les électioeseraient pas fiables. Il faut
donc bien partir de ce présupposé de base surd'des facteurs.

Ensuite, je voudrais que David PEREZ rajoute ur@settoncernant les chiffres que vous avez citéan@ie vous ai dit
70 % ou 90 %, je vous parle en termes de parcrirdtique. Nos sources ne sont donc pas comparables.

S’agissant des courriers, oui, ils sont un probléN®us travaillons aussi sur 'acheminement et dzr&ains cas, nous
allons le modifier de fagon a I'améliorer. Mais ddr monde, pour toutes les élections, I'achemimérde courrier est le
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tendon d’Achille, qu'il s'agisse du vote électroméy du vote par correspondance, de toute formete Mais, on ne peut pas
envoyer lidentifiant par la méme voie que le met phsse. Il ne reste donc que la solution courfidiavenir, une autre
solution existe, c’est la Carte nationale d’ideén@itectronique. Le jour ou elle existera, d’unet,darvote électronique sera le
seul mode de vote qui dispense d’adresser un eowgntre le premier et le deuxiéme tour, et d’aptet, on n'aura plus
besoin d’envoyer un identifiant, puisque la cartdentité en fera office. Nous avons a un momepg£es que la proposition de
loi concernant la CNI passerait ; finalement, ek arrivée trop tard. Le courrier est bien le tend’Achille. Nous mettons
tout en ceuvre pour faire en sorte que cela fonastigmous modifierons le schéma dans certains cas.

Quant a 'affaire mot de passe 1 et mot de pasbéadame SCHOEPPNER I'a bien dit, cela est modifééprobleme ne
se posera plus.

David, pouvez-vous répondre a Monsieur SEINGRY.

Monsieur David PEREZ, chargé de mission vote éleanique

Monsieur SEINGRY, peut-étre cela ne couvre-t-il @% de la matrice, mais si ces 25 % couvrent 78Wparc
informatique, cela n'est pas contradictoire avequiea été annoncé.

Le second point est qu'il y a beaucoup de configma a tester et notre partenaire n'a pu toutesdster avec le test qui,
comme son nom l'indique, n'est qu’un test. |l estceurs de test des autres configurations. Le dispd’assistance que nous
vous avons promis avec beaucoup de réactivité lfixmise en place d'une plateforme de test des gorstions entre le
1%" avril et le 10 mai, avec une assistance pendastge 12 heures, que les personnes pourront agfiele’ils soient aidés.
Un site sera propre et en plus de cela, la prefsgalkté des cas auront été testés.

Encore une fois, nous n'avons pas dit que I'on dewater obligatoirement de son ordinateur, maigndordinateur
connecté a Internet. Il est trés simple de passer @euxiéme ordinateur en cas de probléme. Nooissamis tout en ceuvre
pour gque les personnes aient le temps de se readngte que cela ne fonctionne pas sur leur ordingteur passer a un autre.
De cette maniere, quasiment 100 % des personne®guditeraient voter par Internet sont couvertes.

Par contre, vous nous aviez fait une remarque emssion des Lois sur la version 10.6 de Macinipsh jai demandé
de retester. Vous l'avez vu vous-mémes, il y adiffigurations. Madame BEN NACEUR et Madame SCHOEPRNjue je
remercie encore d'étre venues et d'avoir collataug&c nous peuvent en témoigner. Il existe desrbzaile procédures. Tout
le monde s'investit de son mieux. Je ne suis i@ gepuis deux ans, mais la premiére personne quditngue les
fonctionnaires ne travaillent pas, je I'étrangle.auN terminons a 22 heures, nous sommes tous a f@eait-Etre que tout n'a
pas été testé parfaitement bien, mais je pensdegushiffres de 75 % sont conformes a la réalitge ete pense pas que cela
pose un gros probléme d’aller voter d’'un deuxiémiBnateur. On a tous un deuxiéme ordinateur auawré c6té de chez soi
ou dans la famille pour voter par Internet, d’atifalnos que la période de vote est de sept jours.

Sur le deuxieme point, Madame, quel processus avous validé en comité de pilotage ? Ainsi quediale Directeur,
nous ne pouvons pas envoyer le mot de passe enfffidnt par le méme canal, pour des raisons dergé. C'est une
contrainte de la CNIL, de 'ANSSI. Nous avons daiécidé d’envoyer l'identifiant par courrier — I'ahse postale étant quand
méme la base -; nous avons choisi de prendreebadr postale plutét que I'adresse de résidences Fmcédons a un
traitement sur toutes les adresses postales, qgomtepas toutes conformes, pour les améliorepet atteindre le plus grand
nombre. Si cela ne fonctionne pas, en roue de sgcon envoie aussi l'identifiant par SMS. Quantnaot de passe, nous
I'envoyons par courriel. Dés lors que I'on a laiss@ adresse email, il est quasiment sir que Boregevoir son mot de passe,
mais nous ne pouvions pas utiliser deux fois lem@@ypour envoyer l'identifiant et I'authentifianpour des raisons de sécurité.

Madame la Présidente donne la parole & Madame Mar8CHOEPPNER.

Madame Martine SCHOEPPNER

L’identifiant est envoyé par courrier, c'est la @obfficielle ; mais, il est également envoyé par$M'est la voie de
secours. Je voulais quand méme signaler que quargiétions au bureau de vote grandeur nature,avmrss vu cela arriver
par circonscription électorale, méme par postg.dltrés peu de circonscriptions ou personne rté.\Je crois qu’il y en avait
trois. C'est la preuve que cela a quand méme fomeé un peu partout.

Madame la Présidente donne la parole a Monsieundeauis MAINGUY.

Monsieur Jean-Louis MAINGUY
Merci, Madame la Présidente.
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Je voudrais commencer par saluer la qualité duoriyep des travaux de la commission. Nous pouvesisbplaudir.
(Applaudissements).

Je voudrais remercier le Directeur pour la clagésdn exposé préliminaire et le travail effectuétpas les agents de la
DFAE. Je crois que nous avons compris que cet eeeétait extrémement complexe et pour rajoutex éosnplexité, je vais
me permettre d’aborder les mesures et dispositipésiales pour la tenue des deux scrutins élect@a$yrie.

Je rappelle simplement qu'il y a 1 800 électeussrits sur la LEC a ce jour, et une structure clamsuet diplomatique
dorénavant inexistante, nous I'avons compris. @l bureaux de vote ? Le personnel consulairerr@garait bien incapable
d’envoyer le matériel pour le vote par correspordarQuid des procurations ? Qu'en est-il du voectébnique ? Est-il
sécurisé ou avons-nous une assurance qu'il levadis conditions dans lesquelles se trouve aetmelht la Syrie ? Enfin, je
voudrais simplement demander au Directeur de préwoé information particuliere adressée aux Franc Syrie, qui
décrirait le dispositif spécial qui leur est dédigcela pouvait étre fait, apres I'explication qumis pourriez nous soumettre
maintenant. Je pense que c'est la une nécessitl® pae tout le monde est un peu perdu, actuelleraptie Damas, Alep et
ailleurs en Syrie. Merci.

Madame la Présidente le remercie et donne la pasgoMadame Odile SOUPISON, Directrice adjointe dean€ais a
I'étranger et des étrangers en France.

Madame Odile SOUPISON, Directrice adjointe des Fragais a I'étranger et des étrangers en France
Merci, Madame la Présidente.

S'agissant de la question électorale, nous sommésia de mettre en place un dispositif qui cdesit a avoir un bureau
de vote dédié a nos ressortissants normalemenitinsar la liste électorale de Damas au Libans e Beyrouth, sous la
forme d'un bureau de vote spécifique. Cela ne y&s pour autant dire que ce bureau de vote dramdrane tous les
électeurs et donc, nous avons interrogé le tribdhastance de Paris, sur le point de savoir gutge accepterait, avant les
jours de scrutin ou lors des jours de scrutin, elengttre le vote de tout Frangais inscrit surdgeliélectorale consulaire de
Damas dans n'importe quel poste selon I'endroifl @& trouve. Nous n'avons pas la réponse défmifivcette question. La
premiére réaction a été a priori favorable. Maigdponse doit étre calée avec tous les tribunainstdhce de France
meétropolitaine, dans une approche globale avehén€zllerie, puisque nous ne pouvons pas excliealgs Frangais revenus
en France, alors gu'ils sont inscrits sur la liectorale consulaire de Damas se présentent aelnsraau de vote en France.
Nous sommes en train d’essayer de caler un schéroa type, qui serait un schéma de recours, saittdes jours de scrutin,
soit le jour du scrutin, pour permettre, au casgaat de rétablir la situation.

En termes d'infrastructure, dans le cadre des psem@es que nous allons organiser a Paris pour etjagu de scrutin,
nous aurons une équipe spécifique dédiée a nosrtissants en Syrie, de sorte qu’ils puissentédraite facon totalement
spécifique la situation. Mais, il faut au préalatpiee nous ayons bien calé les procédures avetdaadux d’'instance.

Compte tenu des conditions de la situation qui guéen Syrie, il ne me semble pas trés judicieexebyer un courrier a
nos concitoyens inscrits sur la liste électoralebard parce qu'il n'arrivera pas, ensuite poupas mettre en jeu leur sécurité.
C’est sans doute le vote a I'urne qui prévaudrsiajue le vote par procuration, sachant que pewreenier, nous ne sommes
pas encore allés jusque-la dans la fagon de ndeis blous sommes en train de nous organiser paeplgsentation sur place.

Quant au suivi des questions consulaires d’'unenfggmérale, méme si les choses ne sont pas totatlétlaircies, nous
sommes en train de voir comment nous faisons assurglan consulaire la représentation des int@i€tsos ressortissants sur
place. L'aspect activité consulaire passeportggald de nos ressortissants serait normalemertdéepar Beyrouth, méme si
les choses doivent encore étre calées.

En tout état de cause, pour tout ce qui est padsemmcuments d’'identité, nos concitoyens peuadlet n'importe ou,
puisqu’il n'y a pas de compétence territoriale. Pmuit ce qui est acte d’'état civil, cela sera sdmse repris directement par
le service central de I'état civil & Nantes. Leteese traite au cas par cas, y compris les casidugis de personnes en
difficultés sur place.

Madame la Présidente la remercie et donne la paadadame Catherine RECHENMANN.

Madame Catherine RECHENMANN
Merci.
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Mes deux collegues, Francoise LINDEMANN et Jeanit MIAINGUY ont abordé le déroulé du vote électrarécpvec le

courrier. Je pensais que c’était courriel. Jelsigis a présent qu’il s’agit du courrier.

Deuxiemement, je voudrais souligner la qualité eeapport et le travail réalisé pour qu'il y ait wwte électronique. Mais,
je voudrais revenir en page 14, au point 4.3 :

Une nouveauté : la désautorisation.

Vous avez dit tout a I'heure que I'électeur se@vpnu par courriel et que le vote sera annulé.sAlpue feront toutes ces
personnes. Leur faudra-t-il voter a I'urne ? Quieptévu ? Merci.

Monsieur David PEREZ

On parle de « désautorisation » en cas de prob&meine zone géographique, dans un pays ou uneeiftaice est
possible, avec risque de captation des identifiahtauthentifiants et donc usurpation qui pourcaitrompre l'intégrité de
I'urne. Alors, il serait dommage que parce que dareszone géographique, il y a eu un probléme,dwincontraint d’annuler
le vote par Internet sur toutes les circonscrifgiéfectorales. Nous avons donc mis en place uregsas pour suspendre,
arréter ou interrompre le vote électronique sur omeonscription consulaire ou une circonscriptiéiectorale (une ou
plusieurs). La décision appartient au BVE. Dangalrcas, la procédure dit que I'on arréte et orindorme les électeurs.
Sachant que la période de vote électronique serterang jours avant le vote a l'urne, cela laikssir aux électeurs d’aller
voter & l'urne physique. Les électeurs seront s par courriel et par le biais du site voteral@er.gouv.fr et se verront
proposer un vote a I'urne. Au moment du dépouilletnies votes sont présents, mais ils ne sont @asullés.

Madame la Présidente donne la parole & MonsieumBrDELL’AQUILA.

Monsieur Bruno DELL'’AQUILA, membre élu de la circon scription de Djibouti
Merci, Madame la Présidente.
Monsieur le Directeur,

Me référant a ma circonscription électorale, saxdiwe de ma part, il n'y a pas eu de test en gnandature. En tout cas, je
n'ai pas été au courant, je faisais partie degdileg, je n'ai rien recu. J'ai vu 'ambassadeurlgues jours avant mon départ,
il N’y avait pas lieu de... Connaissez-vous les caulgecette absence de vote ?

(Murmures dans la salle).

Monsieur Francgois SAINT-PAUL

Deux catégories de personnes n'ont pas recu dif@entet de courriel : ceux qui n'étaient pas ititscsur les listes que
nous ont fait passer les consulats de tests, caiuétgient inscrits pour lesquels il y a eu un pEote. Faisiez-vous partie de
I’échantillon ? Nous allons regarder et vous dohag&éponse dans la journée.

Madame la Présidente donne la parole a Madame Mar8 CHOEPPNER.

Madame Martine SCHOEPPNER

J'ai simplement les tableaux pour le premier t@uBDjibouti, nous avons « votants potentiels : Blous ne pouvions pas
avoir de chiffres positifs ensuite. Le poste niageut-étre pas communiqué.

Madame la Présidente donne la parole & MonsieurglgrLE BRETON.

Monsieur Tanguy LE BRETON, membre élu de la circonseription d’Amsterdam
Merci, Madame la Présidente.

Je regrette que I'on constate déja a I'avancedegaintes dont nous avons parlé pour pouvoir seecter sur le systeme
de vote. Lors des deux derniers scrutins, nousnaviait suffisamment de recommandations pour essdigpprendre des
erreurs du passé. Je voudrais rappeler que lesiésngui ont quand méme des exigences de séciant&ipérieures a celles-
ci, ont des systémes bien plus ouverts. Si I'ort fete aujourd'hui, dans I'espace qui nous esbenpossible, tous les efforts
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pour que ces contraintes soient levées, ce sarairand plus, notamment pour tous nos compatridtéétranger. Faites le
nécessaire pour que ces 25 % puissent étre rédutaximum.

Ensuite, sur 'utilisation de I'email pour envoylermot de passe, je crois savoir que ce dernies@mstent partagé entre
plusieurs électeurs, souvent dans un couple, maisi avec les enfants. Qu’en est-il dans le cagoo8 envoyez le mot de
passe sur cet email ? Qu'en est-il dans le casawinéro de téléphone mobile lui-méme est aussagwamar plusieurs
électeurs ? Vous enverrez dans ce cas et I'identiét le mot de passe a plusieurs électeurs.

Monsieur Franc¢ois SAINT-PAUL
Je répondrai bien volontiers.

Monsieur LE BRETON, je vous rappelle ce que j'di:dtela n'est pas au vote de s'adapter aux orelimaf mais a
I'ordinateur de s’adapter au vote et tant que P pas compris cela, on prend les choses dansaunais sens. Il est tout a
fait possible qu'il soit possible de faire certaremnsactions avec votre banque depuis n'imparéé @rdinateur, mais qu'il ne
le soit pas de voter. Les contraintes de sécunité les nbtres. Je me moque des contraintes deitéédeas banques. J'ai un
référentiel ANSSI, j'ai la CNIL et c’est ce qui gi& notre action.

La, il faut toujours bien prendre les choses dansdn sens : c’est a I'ordinateur de s’adapterata et non le contraire.
Une fois que I'on a dit cela, il faut proposer tteiservice possible pour permettre I'adaptatiofarelinateur et ceci, le plus
en amont possible du vote. C’est ce que nous wssaexpliqué sur la plateforme sur I'assistancssiide.

Au passage, pour prendre I'exemple de la banqusrgaraison n'a pas de sens. La banque doit saueiMonsieur LE
BRETON, a 12 heures 51, retiré avec sa carte bieogro 3054, 200 euros. Le vote électronique, estipas du tout cela.
Moi, je dois savoir que Monsieur LEBRETON a votée tas échéant, je dois en connaitre I'heure ebje étre dans
'impossibilité matérielle et physique de savoirquee vous avez voté. Et cela n'a rien a avoir d@edanques. C'est beaucoup
plus compliqué et beaucoup plus exigeant. Lesegfi@ls de sécurité des banques ne sont pas ‘oenmtéls de sécurité et ne
le seront pas. C’est la raison pour laguelle neosisfait ce test et nous sommes guidés et paKla €t par '’ANSSI.

Deuxiéme chose, sur I'email, le numéro de téléphwaas posez une bonne question, c’est a I'éledéteernaute de voir
s'il veut partager ou non et de toute facon, ceshinatif. Moi, par exemple, je partage une adresse mon épouse. Si hous
étions a I'étranger et si nous votions par Interm&n épouse recevrait son mot de passe sur cetiesa et je recevrai le mien
sur la méme adresse. Méme chose pour le télépharmnfusion des choses n'empéche pas I'exerciadraitide vote. Cela
ne peut qu’étre ainsi.

(Applaudissements).

Madame la Présidente le remercie et donne la pagdiéonsieur Francois NICOULLAUD.

Monsieur Fran¢ois NICOULLAUD, personnalité qualifiée

Merci, Monsieur le Directeur, ce que vous avezedit tout a fait clair et il est important que csdit trés clair pour les
électeurs potentiels, avant méme qu'ils ne s’englagans la procédure. Il faut que ces phrases que &vez prononcées
figurent en lettres de feu, si je puis dire, daas différentes correspondances préparatoires gatsvront, pour qu’ils ne
s’étonnent pas des éventuelles difficultés qudanpaient rencontrer.

A présent, une observation dordre trés général, fiaudes exposés qui nous ont été faits, notammeat
Madame SOUPISON et Monsieur PEREZ, la commissianldes a percu I'extraordinaire complexité du disitib mis en
place et en méme temps, les efforts presque surhsiraaxquels I'administration se prépare pour féaee a ces difficultés.
Notre veeu le plus cher est que cela fonctionnes mails sommes quand méme saisis d’une certainelpeant les risques de
dysfonctionnement, notamment créés par, vous |'aeeapris, I'existence de deux tours et les délais serrés dont on nous a
parlé que ces deux tours entrainaient.

Et Ia, excusez-moi de faire un peu de politiqueisrrés franchement, le gouvernement et la majpriésidentielle ont fait
preuve d'irresponsabilité en imposant a I'admimistm une mission que l'on pourrait qualifier d’iogsible. Je forme a
nouveau le vceu qu’elle y parvienne.

(Désapprobations dans la salle).

Cela est d’autant plus regrettable que nous sadidiasance — et nous I'avons répété — que la ismiute ce scrutin était un
scrutin & un tour. A I'époque, c’est pour des nassan peu idéologiques que cela a été bloqué @mamigouvernemental et de
la majorité présidentielle, parlementaire, alore uChef de I'Etat, quand il était en campagne2@9v, avait laissé espérer un
scrutin proportionnel qui aurait été parfaitemeddateé.
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(Huées dans la salle).

Vous huez le Chef de I'Etat, en ce moment, si jmm@nds bien... Je vous félicite. Et tout récemmenbee, il convient
que...

Madame la Présidente
Monsieur NICOULLAUD, s'il vous plait.

Monsieur Frangois NICOULLAUD
Jai la liberté de parole.

Madame la Présidente
Les deux minutes...

Monsieur Frangois NICOULLAUD

Tout récemment encore, il convient que l'introdosti. Je souhaite que mes paroles soient inscritggsaaés-verbal de
cette Assemblée.

(Applaudissements).

Voila pour I'observation générale, mes chers colésgy Je suis content de I'émotion qu’elle souléarscertains rangs.
J'en viens a ma question.

(Murmures dans la salle).

Merci.

Ma question va étre également un peu désagréabigaur les élus et le gouvernement, mais un padlfz@ministration.
Elle concerne une affaire qui est encore remontéecammission des Lois, de la prise en chargeeola shon-prise en charge
des frais des élus qui participeront au bureautréleique. Au cours des débats, nous avons décoqguertpar un coup de
baguette magique, les déplacements étaient prihame entre Paris et Vendéme. Or, on nous avpligeré qu'il n'y avait
pas de texte pour prendre en charge les déplacemestgens, mais tout a coup, entre Paris et Vemddeta pouvait I'étre.
Mon petit doigt me dit quand méme que I'on n'a pagé demander aux fonctionnaires de faire commepaasres élus, a
savoir de payer de leur poche leur déplacemenrg &aris et Venddéme et éventuellement leurs fr&stdl, parce qu'il y aurait
une petite bronca d’'une intersyndicale devant ldepde notre cher Directeur. Mais, les élus n'ayzag de syndicat qui les
défende, 1a, on tente le coup et on essaie ddd@arpayer le déplacement de leur poche. Si dareas, il n'y a pas de texte,
mais que I'on peut le faire, je vous demande a eauvd’examiner la possibilité de faire en sorte lgseélus voient leurs
déplacements pris en charge. Je puis vous direcgjaeest tout a fait possible. Je connais un peueletes du ministére, je
serais prét a vous en parler.

Merci beaucoup.

(Applaudissements).

Madame la Présidente le remercie et donne la pagidiéonsieur le Directeur.

Monsieur Franc¢ois SAINT-PAUL

D’abord, sur l'identifiant, il est vrai que nousogressons en réflexion et nous voyons bien la sé&éede simplifier le
message. Quand on adresse une lettre, il ne faut gaul message, il faut vraiment attirer I'électeNous sommes en train de
préparer la nouvelle lettre. Elle sera plus atinéyat elle contiendra un mode d’emploi. Que fapur pouvoir voter par
Internet ? Un courriel, vous avez jusqu’au 7 mestdr votre ordinateur avec un renvoi a la plateéor. quelque chose que
nous voulons le plus attrayant possible.

Quant a I'aspect proportionnelle, non proportioleydé vote électronique, a la date d’aujourd’feiiseul mode de vote qui
permette de se dispenser de I'envoi d’'une corredgure entre les deux tours. De ce point de vuiédara intéressant d’en
voir les proportions, en termes de faisabilité etsé mettre dans la perspective CNI électroniquearu Mais la, c’est un
débat qui nous dépasse.

ASSEMBLEE DES FRANGAIS DE L'ETRANGER
16E SESSION PLENIERE DE L’ASSEMBLEE — MARS 2012



12C

Sur Paris-Venddéme, Venddéme-Paris, cela est sinydmsieur NICOULLAUD, je suis le Directeur et j'anha enveloppe
de frais. J'ai souhaité I'utiliser pour le vote &®nique, donc il ne m’en reste plus beaucoupla @é, oui, nous avons bien
conscience que cette question se pose. Je pensd#gkesera beaucoup plus forte et nous seronsdmauplus forts pour
revenir sur cette question aprées ce vote, que er@nt. Nous avons bien tous conscience, maint@wvauatla pratique, que le
cas échéant, cette question devra de nouveauegfaedée et arbitrée apres cette expérience. Ef@oneent-1a, il faudra en
méme temps prévoir les textes et les financem@ugyue je fais et ce que nous essaierons de faineagimum avec ce qui
reste, c’est, pour le vrai vote, faciliter au mantimles choses pour les élus. Nous prendrons egeltas déplacements. Avec
les élections, je ne peux plus me déplacer, agtaatela serve.

Madame la Présidente donne la parole a Jean-Pi€#é¢ELLI.

Monsieur Jean-Pierre CAPELLI
Monsieur le Directeur,

Je renouvelle ma proposition faite en réunion ade-présidents élargie, vous pouvez trouver dedlatrgur les frais de
cabinet du Secrétaire d’Etat ou du ministre d’Bifay.a 20 000 euros a trouver, ce n'est pas cayogli puisque 13, il y a de
I'argent. Le ministre ne se déplace pas a ses feaBecrétaire d’Etat non plus. On ne le concépas. Or, Nous Sommes aussi
élus de la République. Pourquoi avec la petiternmig® forfaitaire que nous avons, faudrait-il emcque nous prenions sur
nos deniers, en consacrant treize jours ? |l faahd méme réaliser un peu ce que cela représente.

Madame la Présidente donne la parole a Madame Mé#a&Ene BEYE.

Madame Marie-Héléne BEYE
Merci, Madame la Présidente.

Je ne parlerai pas du vote électronique, je m'edegai bien, tout est parfait.

Je voudrais parler du site monconsulat.fr. Sa mis@lace est une excellente initiative. J'y suigealJ’ai modifié ce que
j'avais a modifier en ce qui me concerne. Celatdi@s bien passé. Mais, je voudrais savoir comr@ninodifications que
I'on entre sur notre page personnelle parviennamitee consulat ? Je pose cette question parcgajéeé interrogée par des
compatriotes a Bamako, qui ont été surpris au momen controlait les adresses des domicilesgl@sious avons refait les
flots de sécurité, que le consulat les appelle dearander leur nouvelle adresse, qu'ils avaiertigéénent modifiées en allant
sur monconsulat.fr. Comment cela fonctionne-t-éllligment ?

Je voudrais également savoir, Monsieur le Dire¢teiuvous avez connaissance du site www.conswdaté.net que nous
avons découvert a Bamako il y a trois jours. Quamda sur ce site et a la page Mali, il est précls@’y a pas de consulat de
France au Mali. Veuillez s'il vous plait communiq@avec 'ambassade de France au Mali. Alors, jesuig posé la question :
cela vient-il d'un mauvais plaisantin qui, excé@éng pas pouvoir rentrer au consulat, ni de legljei par téléphone, a créé ce
site ? La personne qui m'a envoyé le message t'é@gailement envoyé a 'ambassadeur, au premieeiti@nst au consul et le
consul a répondu : « La réponse est bizarre, rdaigtigue pour la Cote d’lvoire et la Tunisie ». iloa vous de voir de quoi il
s’agit. Je ne pense pas que cela soit un sitaafila MAE, mais peut-étre, pour redevenir sériguaurait-il lieu de lancer un
message aux 650 000 dont vous disposez par l&élesonique, pour mettre en garde les gens, pareeela peut poser des
problémes.

Madame la Présidente donne la parole a Madame CRID&JPISON.

Madame Odile SOUPISON
Merci, Madame la Présidente.

Sur la question que pose Madame BEYE s’agissanhdngement d’adresse du domicile, il s’agit d’'uoartée qui ne peut
étre changée que par le poste lui-méme. La motditgue vous intégrez sur le site ne passe pas,d&s raisons de sécurité,
afin d'éviter tout probléme. Seul un agent consalgeut modifier cette donnée. C'est la raison paguelle nos concitoyens
ont indiqué avoir procédé a des modifications, mjant pas été intégrées. Il y a peut-étre un problé’information. Nous
devons regarder ce point.

Madame la Présidente donne la parole a Madame NicB&OCH.
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Madame Michéle BLOCH, personnalité qualifiée
Monsieur le Directeur,

Vous avez souligné I'enthousiasme et 'engagemertadministration pour le développement du votelnet. Sachez que
les associations des Frangais de I'étranger peetitide cet enthousiasme et de cet engagement, pfaisserais que vous
nous précisiez la position du ministére sur I'séition de la LEC et sur le mauvais proces qui estfait en ce moment par un
€élu non inscrit ou hors groupe, qui multiplie legssages mails, allant méme jusqu’a conseillerjeaude simplement se
désinscrire aux informations que nous pouvons faire, de se désinscrire et d’enlever leur adréstanet de la liste
électorale, ce qui ne me semble pas trés citoyguietultiplie aussi les sites Internet sur lesgdigure le logo de I'AFE, ce
qui & notre avis, est quand méme susceptible dersegnfusion et trouble parmi nous électeurs. Ni@y®ns tous qu'il est trés
important que le vote Internet se développe, dartsotines conditions, nous y avons tous intérét.

(Applaudissements).

Madame la Présidente donne la parole a Monsieumgnas SAINT-PAUL.

Monsieur Frangois SAINT-PAUL
Merci.

Sur cette affaire de LEC et de son utilisation, nauons remis les LEC aux personnes qui en ool :cdau citoyen sa
circonscription consulaire, au candidat... en généealretours sont plutbt professionnels, qui, fois, comprennent le lien :
« Si vous ne voulez plus recevaoir, cliquez ici esttrés bien, c’est ainsi qu'il faut procédeciktst ce que demande la CNIL.
C’est la seule facon de procéder et il convient tpué le monde procéde ainsi. Les phénoménes ddagamt que nous avons
eus de nos clients réciproques — clients consslateélecteurs, qui sont parfois les mémes — rigqd@&tre encore plus
importants en 2007, ou la campagne va prendre bapyaus d’ampleur, d’autant que la dimension me¢wnva s’y ajouter. Il
faut donc vraiment que tout le monde se plie a. cela

Du coété de I'’Administration, le site monconsulatrpet de récolter les adresses et nous expliquars Ibs voies et les
moyens. Mais, par contre, si vous aviez un messbgmnt : « Si vous en avez assez de recevoir ce dgp message,
désabonnez-vous de la LEC », s'il-vous-plait, Magladonnez-le-moi, parce que ce serait un comporteimadmissible et
gravissime.

En revanche, j'ai été saisi d'un certain nombremitiques qui m’'ont invité a regarder certains siggli me préoccupent car
il s’agit visiblement de tromperie. Il y a I'utibssion du logo AFE pour faire croire que, etc. Léidémment, ce n'est pas a moi
de procéder aux poursuites pénales — parce quesléahéant, cela reléve du pénal, il faut bienteno®nscient — il faut faire
trés attention. Monsieur LE BRETON, je ne plaisapts ! Et donc, la-dessus, il faut faire trés itb@n parce que la
multiplication de tout cela... I'électeur, le cliemit besoin de messages clairs : d’ou cela viemgayit. Si ces messages clairs
ne le sont plus, alors cela entrainera une boaikge énorme et nous serons tous perdants. Etfdutgpas croire qu'en
utilisant les marques des uns et des autres, firsade on agrandisse sa part de marché : a larfinjaute de la confusion.

(Applaudissements).

Donc, sur cette histoire de mauvaise utilisatiod’etilisation a la marge de marques qui peuvepaagitre comme étant
tendancieusement usurpées, il y a un grand dangedanger de retour de flamme et nous en seraissperdants car nous
aurons des restrictions qui nous serons dictéem2KIL ou autres. Mais, s'il vous plait, si voaxez un message qui indique
a la fin : « Si vous en avez marre de faire cediraz-vous de votre consulat », je veux I'avomupen examiner les suites.
Parce que cela est grave. Je n'accepterai jamaisndssages qui ont des rédactions telles qu'ailgtent les gens a se
désinscrire du courriel du consulat. Car, tout tnde serait perdant. Ce serait une incitation greravec le service public,
ce qui poserait beaucoup d’autres problémes démitples.

Merci.

(Applaudissements).

Madame la Présidente donne la parole a MonsieurgligrLE BRETON.

Monsieur Tanguy LE BRETON

Merci, Madame la Présidente.

Il'y a plusieurs questions, mais je vais d’abonggbrére sur la premiére, puisque j'ai compris quendété 'ADFE, mais
aussi maintenant 'UFE se plaignaient de ce qualjtaa savoir qu’elles ne sont pas habilitéesiléser la LEC. Il n'y a pas de
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discussion la-dessus : elles ne sont pas habilitée$a recevoir, ni a I'utiliser. Si quelqu’unmiala salle me dit le contraire, je
veux bien I'entendre. Elles ne sont pas habilité&sla recevoir, ni a 'utiliser, point final.

A I'époque, j'ai évoqué le cas puisque vous avienmencé a le faire. On m’avait dit : « Pourquontws le dis & nous et
non pas a I'UFE ? ». lls n'avaient pas commencéntdrant, ils ont commencé a le faire, je le lesréalement. Et la CNIL
est claire sur ce point : vous n'étes pas autarBeégous la demandez demain, ils ne vous donngrasifa LEC. Vous n'étes
pas autorisés a l'utiliser. Sur la base trés simples chers collegues, c’est que la LEC est doamss personnes physiques et
a des personnes morales. Les seules personneesbsdlilitées a les recevoir, vous le savez trés, ke sont les partis
politiques, ce ne sont pas les associations. Jalitat rappelé. Si I'on va dans le sens qui senailleurs vous étonner
aujourd'hui, c’est donc demain le club de bridgeBaenako, I'Alliance francaise, I'accueil francopleode telle ville qui va
commencer a utiliser la LEC. Ce n'est pas possibEuxiemement, je vous rappelle que I'usage deBE lest uniquement
électoral, pas autre chose.

Madame la Présidente donne la parole & MonsieWitecteur.

Monsieur Francgois SAINT-PAUL
Monsieur LE BRETON,

J'ai bien pris note de votre réponse, mais lesmigjées entre les uns et les autres, c'est autreechte remarque
simplement que sur les questions et les probléraessquléve votre comportement sur le réseau Irttge’ai pas eu les
réponses que je voulais. Vous n'avez pas répondu.

Monsieur Tanguy LE BRETON
Que me reproche-t-on ? Quel est le probléme ? piEsément ce qui vous dérange ? Je vous répatairament.

(Murmures dans la salle).

Un intervenant*

Demander a chaque candidat au parti de retirer somail de leur fichier. C'est aussi la solution, saile sera plus
fastidieuse...

Madame Michéle BLOCH

Modifier ou retirer son email de la liste électagalAvant la fin du mois de février, mercredi 29us@ouvez encore
modifier ou retirer votre email de la liste élecad# qui sera en vigueur en 2012 pour les électiprEsidentielles et
|égislatives. Apres cette date, le fichier électaexa figé et publié et c’est ce fichier, etc.

Mais, a lafin,ily a:

Comment faire ? La loi sur les données personnebes permet de demander le retrait de vos donpéesnnelles et
donc de votre email des fichiers et tous ceux ‘fuEsesseront a vous.

Je peux vous transférer ce mail qui fait une pagepiete. Je ne peux pas tout vous lire, mais dquitsendroits, il est
suggéré de faire rayer son adresse Internet dstdéaélectorale. C'est ce qui nous semble compléteranticitoyen et tout a
fait contraire a I'intérét que nous avons tous lgueote Internet se développe. C'est ce qui nockogués. Et quand je parle
de multiplication de sites Internet, il s'agit dei$ ces sites que certains ont appelés les Aniiviaus, puisqu'’ils s'appellent le
Lion bleu, le je ne sais quoi bleu. Le Luxembourgratesté aussi sur l'usurpation de son nom. Tesssites qui naissent
comme cela sont tous ouverts avec le sigle de I)/AdeEjui est quand méme un peu choquant.

Madame la Présidente la remercie et donne la paadMonsieur Tanguy LE BRETON.
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Monsieur Tanguy LE BRETON

Maintenant, cela est clair. J'ai compris la questidai effectivement écrit un dossier sur « liétectorale et email », un
dossier complet qui fait quatre ou cing pages, damsel j'explique ce a quoi chacun est confrondu-moins, je recois de
nombreuses plaintes de la part de nos compatréotéranger, qui sont plus que surpris de recedes emails clairement
politiques. Donc, dans le cas de ce dossier, Xpligué clairement, si les uns et les autres sojauad'hui importunés, voila la
procédure a suivre s'ils ne veulent plus I'étrendevois pas en quoi il s’agit d’'une incitatioriiadivisme.

Madame la Présidente donne la parole & MonsieurrBi6IRAULT.

Monsieur Pierre GIRAULT

Merci, Madame la Présidente.

Je voudrais rappeler tout simplement que I'Assamiaiémocratique des Francais de I'étranger etibbldes Francais de
I'étranger sont deux associations reconnues d&tpublique pour représenter les Francais établis e France et qu’en

conséquence, il serait inadmissible, intolérableiretupportable qu’ils n'aient pas accés aux moyemszdernes de
communication avec cette communauté. C’est ce’gua flire et a répondre a Monsieur LE BRETON.

(Applaudissements).

Madame la Présidente le remercie et donne la paddidonsieur Georges MOSSER.

Monsieur Georges MOSSER, membre élu de la circongption de Montréal

Je reviens sur les propos de Monsieur le Directemcernant I'utilisation des sigles, des termin@egou faisant des
références. Beaucoup de mes compatriotes me digdftancais du monde, qu’est-ce que c’est quénascais du monde, je
suis un Francais du monde ». N'y a-t-il pas utii@aabusive d’'un terme destiné a tromper les perse ?

(Murmures dans la salle).

Madame la Présidente donne la parole & MonsieunemHUSS.

Monsieur Francis HUSS

La question que je veux poser n’est pas du toudmpigjue, elle se référe au vote par procuration.tée®s disent que le
mandant et le mandataire, en France, doivent @&mne th méme commune. On sait trés bien ce qu'@stammune, cela est
bien délimité. Et a I'étranger, ils doivent étrer da méme liste électorale consulaire. Qu'est-caurtpu liste électorale
consulaire ? S’agit-il du pays ? Du consulat gérfiéi2e la ville ou il se trouve ?

Madame la Présidente donne la parole a Madame CRID&/PISON.

Madame Odile SOUPISON

Ce point a été évoqué trés longuement en commiskgsriois en début de semaine. Quand on dit qoefelataire et le
mandant doivent étre sur la méme liste électoratesdaire, il s'agit de la liste électorale congelsur laguelle ils sont
inscrits, a savoir, de chaque poste consulairesDaicas de I'Espagne, il y a Barcelone, Madridstles postes consulaires,
gu’ils soient ou non a gestion simplifiée. Cettéiorode poste a gestion simplifiée n’a pas de ogueséce sur la liste électorale
consulaire, dés lors qu'il existe une circonscoptconsulaire.

J'ai cru comprendre qu'il pouvait y avoir des diffités sur I'Espagne ou certains de nos posteemvdemandé que le
mandat et le mandataire soient sur le méme bureaote. Nous avons appelé nos postes pour leugdeeette interprétation
n'était pas conforme aux textes.

(Applaudissements).

Madame la Présidente donne la parole & Madame [gpRdeur.
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Madame Martine SCHOEPPNER

Vous avez une précision en page 6 : le mandataireagaller voter pour son mandant doit voter dansureau de vote du
mandant...

(Protestations dans la salle).

Madame la Présidente donne la parole & Madame CRI&JPISON.

Madame Odile SOUPISON

Par poste consulaire (consulat, consulat générddassade avec section consulaire), il y a une distetorale consulaire.
Dans chaque poste consulaire, il y a plusieursauxrele vote. Pour pouvoir donner une procuratidiaut que la personne a
qui I'on donne procuration soit inscrite sur la neiiste électorale consulaire, donc dans le cag donparlait, la liste
électorale consulaire de Madrid. Mais, bien entersiluMonsieur X donne procuration a Monsieur Y, Mdiear Y ira voter
pour exercer sa procuration dans le bureau dedants lequel est inscrit Monsieur X. Si lui-méme iastrit dans un autre
bureau de vote, il votera sur son propre bureatote ce qui signifie déplacement de la personnesgoit la procuration.

Madame la Présidente donne la parole a Madame BgrsnEL ANBASSI.

Madame Bérangere EL ANBASSI
Merci, Madame la Présidente.

Je vais avoir des questions trés pratiques. Premant, au niveau du changement d’adresse suelensiticonsulat.fr, j'ai
moi-méme testé, on ne peut effectivement pas chaswe adresse postale, une petite fenétre app#r&itit se rendre au
consulat pour le signifier.

Deuxiémement, au niveau du déroulé du vote éleicuen vous avez bien écrit que la commission étatgdntegrera et
publiera les résultats : quand ? En pleine nuieelemain matin ? Lors des derniéres élections, AREEst revenus a 5 heures
du matin dans les bureaux de vote.

Madame la Présidente donne la parole & Madame CRI&JPISON.

Madame Odile SOUPISON

Sur la question du recensement des résultatshtaret élections législatives n’est pas celui de EAEhaque bureau de
vote fait son dépouillement et son procés-verbammunique au bureau de vote centralisateur darsrdéanscription
consulaire, lequel parallelement, fait égalementépgouillement du vote par correspondance, hoes éetctronique, ce dernier
étant traité séparément. Le bureau de vote cesdtalir donnera donc a la commission électorale rés, Rgui fait le
recensement des votes, le résultat du vote a l'erpar procuration et du vote par correspondabeeson coté, le bureau de
vote électronique dépouillera 'urne électroniqudaacléture du dernier bureau de vote, c'est-a-téredimanche soir a
18 heures, puisque les fermetures plus tardivelsssmrie continent américain et de toute facora cémpacte pas, puisque le
scrutin est le samedi. Ce sont les résultats deaoude vote électronique qui donc seront issuseddépouillement a la
fermeture, donc a partir de 18 heures, qui seransmis a la commission électorale a Paris q@, edigroupera tous les votes.
Il n'y aura donc pas besoin, comme pour 'AFE 2@99élection partielle 2010, de maintenir les tawe de vote ouverts pour
attendre les résultats du vote électronique.

Madame la Présidente donne la parole a Madame BgrsnEL ANBASSI.

Madame Bérangere EL ANBASSI
Quand les résultats définitifs seront-ils publiés ?

Madame la Présidente donne la parole & Madame CRI&JPISON.

ASSEMBLEE DES FRANGAIS DE L'ETRANGER
16E SESSION PLENIERE DE L’ASSEMBLEE — MARS 2012



12¢

Madame Odile SOUPISON

Ils sont publiés par le ministére de I'Intérieunjggu’il s’agit quand méme d’une élection nationdle MAE est chargé de
la mise en ceuvre pour les Francais résidant afigar et la commission électorale, quand elle tarrainé son recensement
des votes, donc je I'espére assez tot dans ladouiimanche au lundi, s'il n'y a pas de difficuftérticuliére, transmettra les
résultats du ministére de I'Intérieur, et ensut@locessus se déroulera. Aprés, ce sera une mfomsur le résultat global.

Madame Bérangere EL ANBASSI
D’accord.

J'avais encore une question pratique : vous avdg eo page 7, la priorité du vote électronique lsuwvote par
correspondance, qui lui-méme a priorité sur le @oferrne ou par procuration. Imaginons que qualgdasse le choix du vote
électronique et essaie de venir voter par ailleaos)ment cela se passera-t-il ?

Monsieur Frangois SAINT-PAUL

Cela est simple. Nous intégrons d’'abord les volest®niques dans la liste d’émargement. Ensugasnntégrons le vote
par correspondance. Enfin, se fait le vote a l'uenc, quelqu'un qui a voté de fagon électroniquejui se présente au
bureau de vote ne pourra pas voter de nouveau.

On peut aussi imaginer le cas de quelqu’un quité par correspondance, puis, ayant voté par camesmce, se dise :
« Je ne suis pas certain que mon vote par corrdapoa va arriver ». De méme, tous les électeursregpvoir un identifiant.
Pourront-ils voter de facon électronique ? Ouiviéent de maniére électronique. L'ordre étanttébeique, correspondance,
physique, c’est son vote électronique qui est @nicompte. Ensuite, au moment ou I'on prend le goteespondance, on ne
valide pas ce dernier si la feuille d’émargementdésa remplie. Ce fait d’ailleurs que des persenpeurraient voter par
correspondance au premier tour, mais de facorréfeéqtie au second tour.

Madame Bérangere EL ANBASSI

Sur ce point, une précision : cela signifie querples votes par correspondance, les listes d’émage devront étre
remplies avant I'ouverture du bureau de vote poupte a 'urne.

Madame la Présidente donne la parole & Madame CRI&JPISON.

Madame Odile SOUPISON

C’est bien la particularité que jai essayé d'egpbr en commission des Lois en début de semains. listes
d’émargements pour les élections législatives seties issues de la machine de vote électroniquex; BEmargement des
personnes qui ont voté par voie électronique. Emscétte liste est transmise et éclatée a chaogte pour que chacun gere sa
partie ; dés que le vote par correspondance estin@r donc a partir du jeudi ou du vendredi 12 bsuiselon la zone
géographique dans laquelle on se trouve, le bulleatote centralisateur de chaque circonscriptiorsalaire chargé du vote
par correspondance se réunit pour prendre en chargete par correspondance et constater que pielisonne a voté par
correspondance. C’est la qu'effectivement, on aptaible de détecter si cette personne a déja votéom@aélectronique. Il y a
donc réunion par anticipation. Le bureau du votgredisateur va se réunir deux fois. Il se réumérd le scrutin pour émarger
le vote par correspondance et le jour du scrutiyr @nsuite traiter le vote par correspondancdadeéme facon que I'on
traite le vote a l'urne. C’est ensuite cette lidi@margement émargée du vote électronique et dai pat correspondance qui
est éclatée dans les différents bureaux de votelpaote a l'urne.

Madame la Présidente donne la parole a Monsieur GAYERY.

Monsieur Guy SAVERY

Si nous avons bien compris, les résultats offiaielpourront paraitre qu’'aprés que le bureau desgtreur a Paris ait en sa
possession tous les résultats, y compris les \@eetroniques. Quel est le dernier bureau de vd&naer, qui pourra étre
considéré comme la date et I'heure fatidique peoirdes résultats ?

Madame la Présidente donne la parole & Madame CRID&JPISON.
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Madame Odile SOUPISON
Merci, Madame la Présidente.

Les derniers consulats a voter sont les posteaatte fuseau horaire avec cloture a 18 heurest-a’dfe tous les postes
européens. Il y a cléture a 19 heures heure ds.Papartir de 1a, chaque bureau de vote procéstadépouillement. Quant
au temps de dépouillement et de collecte des adsuftous ne les maitrisons pas. Ce sera dang Bundimanche au lundi.

Madame la Présidente donne la parole a Monsieur &ahandirane TIROU.

Monsieur Ramatchandirane TIROU, membre €élu de la e¢conscription de Pondichéry

Un probléme se pose chez nous, 20 a 30 % des Bamgaavent pas lire. lls ne peuvent pas distintpsebulletins de
vote. Serait-il possible de mettre une photo, wolou d'écrire en deux langues, en Francais etanoll, les noms des
candidats ? Sinon, peuvent-ils se faire accompgugrequelqu’un qui sait lire ?

Madame la Présidente le remercie et donne la paadiéonsieur Alain Pierre MIGNON.

Monsieur Alain Pierre MIGNON
Monsieur le Directeur,

Nous voudrions une précision. Nous sommes un cen@ainbre de conseillers qui n'avons jamais étéamés par notre
consulat pour nous demander de 'aide pour esskyouver un certain nombre de participants &se Tous les pays ont-ils
été invités a y participer ? Les consulats devaismsie débrouiller seuls ou nous contacter ?

Madame Odile SOUPISON
Nous les avons laissés libres.

Monsieur Alain Pierre MIGNON

Donc, tous les pays sans exception, cela signifiengrentrant en Indonésie, je vais voir mon corsului demandant ce
qgu'il a fait... y a-t-il des personnes en Indonésieant voté ?

Madame Odile SOUPISON
Un télégramme circulaire a été adressé a toulssp

Monsieur Franc¢ois SAINT-PAUL

Les postes ont procédé chacun a leur maniére. Bentains cas, des conseillers AFE ont été pris ttamsasse, dans
d’autres cas non. Ce que nous aurions dd faires, ramministration, mais nous n’y avons pas perieét dire aux postes de
désigner des personnes, mais d'y inclure touslissAd-E. S’il y a un blame a adresser, j'en premas partie & mon compte.

Madame la Présidente donne la parole & Madame Matare JADOT.

Madame Marie-Claire JADOT

Pour les premiére et deuxiéme circonscriptiondesejui votent le samedi, nous nous réunironsue géavant pour faire le
dépouillement du vote par correspondance. Aprass miendrons le jour du vote qui est le samedismasuite, nous pouvons
aller nous coucher, parce que c’est Paris qui pubtiout. Merci.

Madame la Présidente la remercie et donne la paédionsieur Bernard CARIOT.

Monsieur Bernard CARIOT, membre élu de la circonsciption de Munich
Merci.
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Ma question concerne la désautorisation. Que seegabkquand un électeur a voté le premier joueau troisieme jour,
vous bloquez l'urne en raison d’'un incident ? Dgusl délai I'électeur qui a voté va-t-il étre praue? D’aprés ce que jai
compris, la liste d’émargement, vous l'arrétezéenier jour du vote. Par quel moyen va-t-il étrévyanu pour choisir un autre
moyen de vote. Je comprends bien que quand vogsidrd’urne, on ne peut plus voter, donc I3, ilyvavoir une annonce,
mais s’agissant de ceux qui ont voté, qu’en €at-il

Monsieur Francgois SAINT-PAUL
Il sera prévenu par courriel immédiatement.

Madame la Présidente donne la parole & Monsieuu@&aCHAPAT.

Monsieur Claude CHAPAT
Je vous remercie.

Deux questions tres rapides : pourriez-vous me qliedles sont les pieces d’identité requises poten? Ce matin, j'ai
recu un mail de monconsulat indiquant que les saitilentité étrangeres n'étaient plus reconnuas pouvoir voter en
personne.

Deuxiéme question, j'avais posé une question as m@idécembre concernant les endroits ou I'on pbfaree établir des
procurations ? Il m'avait été dit que I'on ne poitiy@as en faire établir en France. Or, |3, je lispage 6, 2-3-1 vote par
procuration :

Le nombre de procurations est porté de deux a.tditention, si les procurations sont établies earfee, il ne sera
établi qu’une seule procuration.

Cela est donc possible. C’est nouveau, parce giéeambre, cela ne I'était pas. Nous pourrons ernelpe le verbatim.

Madame la Présidente le remercie et donne la pasdiéadame Odile SOUPISON.

Madame Odile SOUPISON
Merci, Madame la Présidente.

Sur les piéces d'identité, effectivement, une éiofutrés récente est parue au JO d’hier ou d’akamt Dés lors que pour
les élections, législatives comme présidentielegartie MAE et Frangais de I'étranger est liég éuolutions de la France
métropolitaine, le ministére de I'Intérieur a soitda@ue nous évoluions sur les pieces d'identiytdnt que nous avons, sur
le vote par correspondance, la question de la sigmaour vérifier I'identité de I'électeur. Dorle,texte paru, aprés validation
par le Conseil constitutionnel, prévoit les pied&dentité classiques passeport ou CNI francaiser Res pieces d'identité, y
compris celles qui sont périmées, pour avoir plesga de souplesse et pour cela, nous sommes alyméles piéces
justificatives a fournir au regard de la natioaliiour la délivrance des passeports. Sinon, ibestu que I'on peut justifier
également de son identité par un passeport réppadardirective européenne pour les passeporisdii@ues. Cela veut dire
que tous les passeports de I'Union européennempiis des Etats raccrochés a cette directive (iss8) peuvent étre pris en
compte. Il y a également la carte consulaire. S#cha'il est précisé dans cet arrété que lorsques passerons au vote par
correspondance, seuls peuvent étre retenus pdifiejude I'identité, les pieces d'identité qui ambe signature.

Madame la Présidente la remercie et donne la paadidadame Joélle VALERI.

Madame Joélle VALERI

Merci, Madame la Présidente.

Je voulais juste dire a Madame SOUPISON que jeomiet que les cartes consulaires fonctionnent, plales ne sont
pas signées. Je voulais aussi poser la questianmisition au bureau centralisateur, lorsque Varfaire le lien entre les votes

par correspondance et la liste électorale déjaggeapour le vote électronique. Si I'on se rend dengue quelqu’un a déja
voté par voie électronique, pratiquement, quedaitie I'enveloppe par correspondance ?

Madame la Présidente le remercie et donne la pasdiéadame Odile SOUPISON.
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Madame Odile SOUPISON
Merci, Madame la Présidente.

Sur la carte consulaire, qui n'est pas signée,palg permettre de justifier son identité pour toaitqui est vote a l'urne ;
c’est le schéma qui prévalait jusqu’a présent.|8wote par correspondance, en revanche, une ceppourra pas étre mise
dans I'enveloppe d’expédition avec I'enveloppeadtiiification, parce qu’elle ne comporte pas la aigre.

Pour votre deuxieme question, si nous trouvonsamveloppe de vote par correspondance pour quelquua déja voté
par voie électronique, celle-ci n'est pas prisecempte mais elle n'est pas pour autant détruite diaiement. Elle est
conservée et annexée au procés-verbal, dans Itgg®bU il y aurait des contestations.

Madame la Présidente donne la parole a Monsielrkssident de la commission.

Monsieur Georges-Francis SEINGRY
Merci, Madame la Présidente.

Avant de passer a I'étude et au vote des quatteseje voudrais simplement poser une questiorBéneau de décembre,
nous avions adopté un avis concernant la doublesa€drélectronique sur monconsulat.fr. Je ne I'aipaau verbatim, ni
annexé au rapport de la commission des Lois. Jg reuercie.

EXAMEN DES VEUX ET RESOLUTIONS DE LA COMMISSION DEEOIS ETREGLEMENTS

Avis n° LOI/A.1/03.12

Madame Martine SCHOEPPNER donne lecture de I'aVis@I/A.1/03.12 relatif a la possession d’'une auisgionalité :
une chance pour la France, adopté a I'unanimit&ceemmission.

En I'absence de demande de prise de parole, Madan®¥ésidente met aux voix l'avis n° LOI/A.1/03.T&lui-ci est
adopté a l'unanimité.

Résolution n° LOI/R.1/03.12

Madame Martine SCHOEPPNER donne lecture de la wéisol n° LOI/R.1/03.12 relative a la demande deorége
effective aux textes votés par 'Assemblée desgarame I'étranger.

Monsieur le Président donne la parole & Monsieun®d-RANCOIS, Secrétaire général de I'’Assembléd-dmscais de
I'étranger.

Monsieur Denis FRANCOIS, Secrétaire général de I'’Asemblée des Francais de I'étranger
Simplement une petite information par rapport a :

N’a pas obtenu la moindre réponse.

Je crois que vous avez quand méme obtenu des espsmsdeux points : sur I'assurance des consedl#Assemblée des
Francais de I'étranger lors de ma présentation ithn lbudgétaire au Bureau de décembre 2011. J@minmoent évoqué
'assurance et le fait qu'en I'état, les conditialiassurance resteraient les mémes. Vous allezimaegde c’est une réponse
implicite, mais c’est une réponse quand méme.

Sur le deuxiéme point, a savoir le mandat et le brenmde membres de la commission temporaire de darig® de
mémoire, c’est une résolution que vous aviez ptéseen mars 2011 et non pas en septembre 201fjupues Ministre d’Etat,
Président de I'’Assemblée, lors de son discoureptembre, vous a dit qu'il y était tout a fait faable dans les conditions qui
avaient été présentées dans votre résolution. te®ére d’Etat, lors de son intervention en déaen@11, vous I'a confirmé.
Et comme la commission temporaire de la Sécuritésem mandat prendre fin en avril, je peux vous due le projet d’arrété
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est en cours et qu'il sera publié pour que la casaimn temporaire de la Sécurité puisse effectiveérder prorogée. Il y a
d’ailleurs la-dessus une question orale qui a és&@ par Monsieur MIGNON. Vous aurez la réponseadteui confirmera
les termes que je viens de vous donner.

Donc, sur quand méme quelques points des résadutiairétaient présentées, vous avez eu les réponsesemble-t-il.

Madame la Présidente donne la parole & Madame [gpReeur.

Madame Martine SCHOEPPNER

Sur celle de la commission de Sécurité, effectiv@meous I'avions posée une premiére fois au meisndrs et comme
nous n’avions pas eu de réponse, nous l'avons éepas mois de septembre. Au mois de décembrejgenservenue et le
Secrétaire d’Etat m’a répondu qu'il signerait e au mois de janvier. Nous avions repris cest@grce que nous n'avons
pas trouvé de décret en janvier.

Nous pouvons supprimer les deux textes mentionnés.

Madame la Présidente donne la parole & Monsie8daateur Christian COINTAT.

Monsieur le Sénateur Christian COINTAT
Merci.

Madame la Présidente, nous pourrions modifier qieelgeu le voeu pour tenir compte des observationSeduétaire
général et dire que la plupart des éléments costeans ces résolutions n'ont pas obtenu de répeopsqui signifie que
guelgues-uns ont pu l'obtenir. Mais, mon propossingas la. Il s'agit d'attirer I'attention du Diteur des Francais de
I'étranger. Quant au Secrétaire général, il s@hlk@ntendu les positions du college des vice-peassd mais il fait un lien avec
l'autorité publique, administrative et politique’est le Président de I'Assemblée et le Ministrett€Assemblée des Frangais
de I'étranger est la seule de la République fraecalue au suffrage universel direct, qui a pamt &s Sénateurs, n'a aucun
pouvoir véritable. Le seul pouvoir qu'elle détiergt un pouvoir moral, étre une autorité moralesCt& qu'il nous reste
encore, en espérant que nous irons plus loin. Elaisoins, que cette autorité morale soit respestté®nc, que quand nous
posons des questions, quand nous émettons des goand nous votons des textes, qu'au moins noussayoe reponse,
méme négative. C'est la moindre des délicatessed’'autorité publique se doit a I'égard d’'une Asbéde élue au suffrage
universel direct.

Voila pourquoi je crois qu'il est dommage que nsagons obligés de voter ce voeu, mais je le voténdtablement avec
les deux mains.

(Applaudissements).

Madame la Présidente le remercie et donne la paddiégadame le Rapporteur.

Madame Martine SCHOEPPNER
Je propose de modifier ainsi, en barrant tout mpht la résolution numéro 5 et en dans le cormitléécrire :

Qu’'aucune de ces résolutions n'a obtenu de répoffszelle.

Car nous avions un début de réponse.

Madame la Présidente donne la parole & Monsie8daateur Christian COINTAT.

Monsieur le Sénateur Christian COINTAT
Madame la Présidente, Madame le Rapporteur général,

Je vous ai fait une proposition plus simple :

Considérant que la plupart des éléments contenns das résolutions n’ont pas obtenu de réponse.
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En effet, de cette maniére, nous couvrons le tatméme les résolutions que vous citez ont reguélwonses partielles,
mais pas satisfaisantes, tout au moins pas cldnegourne autour du pot et c’est un peu dommagemaAins, essayons de
travailler sérieusement sur le peu de pouvoirs doos disposons.

Madame la Présidente
Voulez-vous relire, Madame le Rapporteur.

Madame Martine SCHOEPPNER

Considérant que la plupart des éléments contenns das résolutions n’ont pas obtenu de réponse.

Madame la Présidente s'informe des demandes delepdEm I'absence de demande de prise de parole,amadla
Présidente met la résolution LOI/R.1/03.12 aux v@ille-ci est adoptée a I'unanimité.

Résolution n° LOI/R.2/03.12

Madame Martine SCHOEPPNER donne lecture de la uéisol n° LOI/R.2/03.12 relative a la modificatior dlarticle
1°" du réglement intérieur de I'Assemblée des Frandaigétranger, tenant compte de l'arrivée prochaéputés au sein
de I'Assemblée des Francais de I'étranger.

Madame la Présidente s’informe des demandes de plés parole. Elle passe la parole a Monsieur Jeacgdies
RATEAU.

Monsieur Jean-Jacques RATEAU
Merci, Madame la Présidente.

Comme je I'ai expliqué en commission, je vote certette proposition, parce que je suis contreitecipe de membre de
droit au sein de notre Assemblée. C’'est-a-dire j(pstime que si les députés et sénateurs veuleatrd¢mbres de notre
Assemblée, ce qui serait une trés bonne chosayriffaut se présenter aux élections, de méme ¢uiace, si un sénateur veut
étre membre d’'un Conseil général ou régional, il sl présenter a cette élection. Je maintiensasiign.

Madame la Présidente donne la parole a Madame [gpBeeur.

Madame Martine SCHOEPPNER
Certes, mais il y a une loi et pour l'instant, ndesons agir en fonction de celle-ci.

Madame la Présidente donne la parole & Monsielrksident de la commission.

Monsieur Georges-Francis SEINGRY

Je veux juste ajouter a I'attention de Monsieur AU, que vous ne répondez pas vraiment a la quegisée. La
question est celle d’'une modification des textes, gie savoir s'il est |égitime ou non d’avoir députés ou s’ils sont membres
de droit.

Monsieur Jean-Jacques RATEAU
Si je suis contre le principe, je suis contre galtiction dans le texte de ce principe.

Monsieur Georges-Francis SEINGRY
Des membres de droit sont évoqués dans le régleéntérieur.
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Monsieur le Sénateur Christian COINTAT

Je voudrais vous demander d’excuser mon intervengiarce qu’elle aurait da étre faite en commissioais je me rends
compte, en regardant la Constitution francaise| g une erreur dans l'articlé”1On ne peut pas dire :

Les députés élus par les Frangais de I'étrangefestsénateurs représentants les Francgais établis ke France
membres de droit.

Il faut dire tout simplement :

Les députés et les sénateurs représentants leg&isaétablis hors de France membres de droit.

Puisque tel est le terme retenu par la Constitution

Ma deuxiéme remarque vient répondre a notre calddTEAU. Je comprends bien ce qu'il veut dire, sridabord, la
situation d’un département et la situation du moaiger ne sont pas tout a la fait les mémes, n®meus avons intérét a les
comparer. Et il est clair que dans certaines grsudeonscriptions, si un député était élu d’'umeanscription de I’Assemblée
des Francais de I'étranger, cela risquerait d'étrgpeu génant pour les autres, parce qu'il setdig® de s’occuper de son
domaine et non de I'ensemble de la circonscriptaguni, est immense. Je vous demande d'y réfléchiy. & quand méme
quelques circonstances ou I'on peut faire quelgiéesgations.

Maintenant, avant de faire une dérogation, encatd-if que tout soit comparable. Or, nous ne sompes encore,
Monsieur le Directeur des Francais de I'étrangee collectivité publique. Mais, il faudra que ndeslevenions, parce que je
tiens quand méme a rappeler tout simplement queguerle Général de Gaulle a fait entrer les Frandail’étranger dans la
Constitution de 1958, c’était une organisation &xiement claire. Les Francais de I'étranger étaigiet projection des
collectivités territoriales autour du monde. llaiént rattachés a une collectivité territoriale vetant pour leurs députés, pour
leurs conseillers généraux, dans la commune dechatinent. Ce n’est que parce qu'ils ne pouvaieatréprésentés és-qualité
par ses €élus que nous avons eu une représentatiBanat, pour tenir compte de la spécificité ctillecdes Francais établis
hors de France. Maintenant, avec la création destég, Monsieur le Directeur, nous sortons d’'uneg&gimple et cohérente.
On ne peut plus dire que les députés de Frangaiisshors de France seront une projection degdatolités territoriales et
cela change tout. Alors, qu’on le veuille ou nom,sera obligés de modifier le dispositif, parcellgua un déséquilibre. Alors,
j'espére que ce dernier sera prometteur. Commaskitdsaston DEFERRE lorsque nous avons fait lalgalisation de
1981, il a dit : « QOui, je sais, je crée volontaient un déséquilibre institutionnel, parce queggaux pas aller plus loin pour
l'instant ». C'est ce déséquilibre qui, tout naliemaent, nous conduira vers une véritable décasatadn. Et ce n'est pas par
hasard que ce déséquilibre nous a amenés a langfmnstitutionnelle de 2003, qui a terminé la péeenpartie au moins de
I'ceuvre engagée par Gaston DEFERRE. Et cela estagiiaiplus intéressant qu'un gouvernement de gaaicheune sanction
positive par un gouvernement de droite.

Donc, vous voyez, des évolutions sont impossiblésiter et sont nécessaires. Et c’est dans ce cpdrenous pourrons
régler le probléeme soulevé par notre ami RATEAUisne&est aussi dans ce cadre que nous pourrons gier le probleme
de nos compétences.

(Applaudissements).

Madame la Présidente donne la parole a Monsieuitecteur.

Monsieur Francgois SAINT-PAUL
Monsieur COINTAT, Monsieur le Sénateur,

Merci beaucoup de votre argumentation que j'ente@dsst une question politique, ce n'est pas poar. dai juste une
recommandation, Monsieur le Sénateur, évitez pmatant cette argumentation et cette position and@a. Merci !

(Murmures dans la salle).

Madame la Présidente donne la parole a Monsieura@EMICHON.
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Monsieur Gérard MICHON

A un niveau de réflexion plus modeste que celuivient d’étre évoqué par le Sénateur COINTAT, jedmis mettre en
garde dans I'immédiat 'ensemble de mes colléguedre le fait suivant. Le jour ou nous aurons désutiés et sénateurs, si
jamais ces personnes qui nous représentent a tainceiveau devaient, pour siéger a notre Assemioléecourir a d’'autres
élections, il y aurait toute une série de phénomdevers qui ferait que les Parlementaires entigneseraient tentés de le
faire et je crois que toute notre Assemblée y @atrdreaucoup. Il est une chose que la loi, dansagasse, n'a pas prévu
d’'incompatibilité : il y a actuellement une persenai qui est a la fois Sénateur et, pour des maigout a fait ponctuelles, qui a
conservé son mandat de délégué. C'est donc uneeldmse que la loi le permette. C’'en est une maengie nos habitudes
I'encouragent.

Madame la Présidente le remercie et donne la paidiéadame le Rapporteur.

Madame Martine SCHOEPPNER
J'avais mis la rédaction :

Elu par les Francais de I'étranger

Puisque ces députés ne représentent pas les Bralechétranger, mais la Nation, au méme titre giraporte quel autre
député. Mais, si Monsieur COINTAT me dit que clestexte de la Constitution, je veux bien le chanBarce que les députés
que nous élisons ne nous représentent pas spécifaqi, mais représentent la Nation.

Madame la Présidente donne la parole a MonsieBdaateur Robert-Denis DEL PICCHIA.

Monsieur le Sénateur Robert-Denis DEL PICCHIA

Je ne voulais pas ralentir le débat, mais il esit que I'article 26 de la Constitution, comme liatdés justement Christian
COINTAT dit bien cela. Tant que le cumul des maadadiste, vous ne pourrez pas empécher un dépw@ sénateur d’'étre
candidats a quoi que ce soit. Je vous rappellé existe des sénateurs-maires et des députés-maeeserait peut-étre bien
gu’ils ne le soient pas, mais vous ne pouvez pasggr cela, & moins d’une interdiction sur le cudad mandats.

Madame la Présidente le remercie et donne la paddiéadame le Rapporteur.

Madame Martine SCHOEPPNER
Je reviens a mon texte, dont je reprends la foriounla

Les députés et les sénateurs représentants leg&isaétablis hors de France, membres de droit.

Madame la Présidente donne la parole a Monsieur SAYERY.

Monsieur Guy SAVERY
Le fait de maintenir « membre de droit » évitermaaeénateur ou a un député d’'étre président owrtgp de commission.

Madame la Présidente donne la parole & MonsieunJE@NTI.

Monsieur Jean CONTI

Je pense que vous allez avoir une réponse fadilis, j;mvoudrais comprendre comment une loi durr 982 avait pu déja
prévoir la position des députés qui n'ont été ingsmu’en 2008.

Madame Martine SCHOEPPNER
I manque le mot :
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Modifié
Excusez-moi.

Madame la Présidente donne la parole a Monsiei8daateur Jean-Pierre CANTEGRIT.

Monsieur le Sénateur Jean-Pierre CANTEGRIT

Je ne voudrais pas allonger le débat, mais je ms\der ce que nous a dit notre ami RATEAU. Cher, amique vous
voulez nous dire, c’est que pour étre député oateén il faudrait d'abord étre membre élu d’'uneanscription. Vous ne le
dites pas, mais cela est sous-entendu. Malheuremsewotre proposition est contraire a notre Cauttitin, puisque pour étre
député ou sénateur, aucun mandat préalable n'estssire.

Madame la Présidente donne la parole & Monsieundéscques RATEAU.

Monsieur Jean-Jacques RATEAU

Un mot simplement pour dire a Jean-Pierre CANTEG®IE ce n’est pas du tout ce que je veux dire.fande, si on veut
devenir député, on peut se présenter a I'élecégislhative et si les électeurs le choisissent aorsiest €lu député sans étre élu
par ailleurs. Je veux supprimer les membres dé deonotre Assemblée, parce que je trouve queestlout a fait anormal. Je
me bats contre cela depuis 1982.

Madame la Présidente s'informe des demandes deepdfm I'absence de demande de prise de parole,aiviadla
Présidente met la résolution n° LOI/R.3/03.12 aoixvCelle-ci est adoptée a la majorité avec tnaisx contre.

Recommandation n° LOI/REC.1/03.12

Madame Martine SCHOEPPNER donne lecture de la recamdation n° LOI/REC.1/03.12 relative a I'organisat des
élections législatives a I'étranger et notammentwate par correspondance postale.

Madame la Présidente s'informe des demandes de desparole. En I'absence de demande de prise d#epdladame
la Président met la recommandation n° LOI/REC.1¥Q3aux voix. La recommandation est adoptée a I'imaé.

Madame la Présidente

Nous allons maintenant procéder au vote du burktrénique. Trois membres élus titulaires sontNéonsieur Gérard
TOUPY, Madame Madeleine BEN NACEUR et Madame FramdOUGEON-MAASSEN sont ici présents. Nous avons
comme suppléant, Monsieur Daniel OLLAGNIER, il n@msmanque deux.

Madame la Présidente
Il nous manque deux suppléants. Personne n'esegs# ? Peut-on les désigner d'office ? Peut-ése p
Monsieur Jean-Marie LANGLET se propose.
(Applaudissements).

Je répete donc, nous avons maintenant trois tiéslaiMonsieur Gérard TOUPY, Madame Madeleine BEACEUR et
Madame Francine BOUGEON-MAASSEN ; et deux suppkartlonsieur Daniel OLLAGNIER et Monsieur Jean-Mari
LANGLET.

Madame la Présidente met aux voix I'approbation gessonnes susdésignées. La désignation de cesnpes est
acceptée a l'unanimité.

(Applaudissements).
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PRESENTATION DU RAPPORT DE LA COMMISSION DE L 'UNION EUROPEENNE

Madame la Présidente donne la parole & MonsieunJdegrre VILLAESCUSA, Président de la commissior'deion
européenne.

Monsieur Jean-Pierre VILLAESCUSA, Président de la ommission de I'Union européenne
Merci, Madame la Présidente.

Je remercie tous ceux qui sont restés, en leurgitant que je ne vais pas leur parler d’élections.

Notre commission a donc essayé de répondre atdivn du Secrétaire d’Etat aux Francais de I'é@ean Monsieur
COURTIAL, d’établir un rapport concernant les siifiphtions administratives que I'on pourrait engea, au sein de I'Union
européenne.

Pourquoi I'Union européenne au départ ? Parce glaesemblait le plus facile, le plus aisé. Vougeervous-mémes que
ce n'est pas forcément le résultat auquel nous sEamMivés.

Je ne voudrais pas vous faire perdre trop de ternhpappeler simplement la méthode. La demande acéte faite en
décembre. Si I'on tient compte du fait que les gem# en vacances pendant trois semaines... Nous aVamord établi un
guestionnaire par Internet entre les membres degloude la commission. Certes, ce questionnairét gurétre plus exhaustif,
plus court, mais ce travail avait deux limites lleelu temps et celle du nombre de personnes allggueous pouvions
I'envoyer. La méme chose obtenue avec un questi@eavoyé a un millier de personnes et un trasuailsix mois aurait sans
doute donné d’autres réponses.

Pour obtenir un travail en commission convenabtepré-rapport a déja été établi, qui reprend simpl les réponses
envoyées par les personnes ayant bien voulu répaindie questionnaire. Ce qui signifie par la quesnme sommes pas
maitres des réponses. Ce sont les personnes détassnles Européens et un certain nombre de niggwes qui ont eux-
mémes donné ces réponses et qui ont appelé lessitiops que nous allons avoir a formuler.

Une synthese commune a été élaborée par I'ensefeldéecommission. Je voudrais d’ailleurs, avantedeiner, remercier
I'ensemble des membres de la commission de I'Urioropéenne, parce que véritablement et comme hitlio, ils ont
beaucoup travaillé, ils étaient tous la et ontvétdtablement motivés par le travail qui étaitd&n suis arrivé a la conclusion
personnelle que lorsque dans cette Assemblée, wsm ganfie une responsabilité, on s'y attele ettdeelque chose qui nous

prend a coeur.

A présent, nous allons essayer de faire suivres$sidr nous-mémes, mais il ne sera plus véritaliiedans nos mains.

Madame la Présidente donne la parole a Madame QGleudCHMID, Rapporteur de la commission de I'Union
européenne.

Madame Claudine SCHMID, Rapporteur de la commissiorde I'Union européenne

Merci, Madame la Présidente.

Avant de commencer par ce rapport sur les simptiims administratives demandées par Monsieur tesile, je voudrais
d’'abord vous faire état des travaux que nous aeossdurant l'intersession. Ces travaux concerrectéation du Conseil
consultatif des Européens en mouvement. Nous vousvens longuement parlé ces derniéres années sptéembre. Une
délégation de la commission ainsi que des élusmmoient de Belgique, se sont rendus en décembrarknf@nt européen. lls
y ont rencontré nos homologues italiens pour faicgresser ce dossier et voir comment ce Conseitgio vivre a I'avenir.

Il a été décidé notamment d’organiser égalementengiéme réunion au cours du second semestre PQiteurs thémes
ont été évoqués, mais je passe, parce que nousesemiravaux d’intersessions et ce n'est paspporad’actes établis. Les
thémes abordés concernent notamment le fait queitteens européens doivent redevenir les protatgmide leur avenir et
retrouver 'esprit des créateurs de I'Europe ; Brlément européen devra rechercher des financemeoisr réussir cet
objectif, il faudra évidemment prévoir, imaginegneaincre. Nous avons aussi, durant l'intersesgioéparé la réunion du
second semestre. Aprés des constats, il en esttiags certain nombre de propositions, dont latol de Conseil consultatif,
que celui-ci serait une cellule de veille. Il fastamment une veille qui permettrait de déveloplear structures en amont et en
aval de I'adoption des réglements et des directvespéennes.

Tout ceci vous sera présenté ultérieurement damapport définitif, puisqu’il ne s’agissait la qdine réflexion faite dans
l'intersession, par une délégation de la commisslerles remercie pour tout leur engagement.
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J'en viens maintenant au rapport sur les simpfifices administratives. Je ne reviendrai pas spréambule, puisque notre
président de la commission en a parlé, mais stagport. Suite aux questions qui nous ont été a@esrnous avons structuré
les demandes faites en sept paragraphes.

Nous allons donc prendre I'accessibilité aux s@wiconsulaires. Nous avons fait des constats aiet@anstat correspond
une proposition. Je vais donc me concentrer sypr@sositions, car les constats, vous les conmatsses. Et je vais vous les
expliquer parce que le rapport est en termes ungEEOUrCIS.

Il est donc proposé :

- De mettre en place un systéme informatique pesdiot, permettant aux services administratifs vistagétre joignables,
notamment pour les prises de rendez-vous. Noussdiimmpression que les services informatiques doistére datent parfois
d’'un autre temps et que ce n'est pas toujours adapt outils informatiques du client citoyen. laypbeaucoup de difficultés,
notamment pour prendre un rendez-vous, ce qui pvesichent du temps, notamment pour vos agents giviedt ensuite
redonner les rendez-vous d’'une fagon traditionneflgui se trouvent confrontés a des clients citeygas trés contents. I
faudrait donc peut-étre regarder que le systenoenmdtique corresponde a ce gqu'il se fait sur lectmér

- D’envoyer les documents d'état civil directemeéntNantes via monconsulat, une copie de l'enregisnt allant
directement dans le dossier du consulat. L'idéelaestuivante : lorsque nous envoyons directementadpies pour faire
enregistrer une naissance ou un déceés, nous leya@rs/a notre consulat, qui les enregistre et te®ie a Nantes. Alors,
pourquoi ne pas I'envoyer directement a Nantes, une fois enregistré, les transmette sur les sesw#u consulat concerné.
Cela éviterait une grande démarche pour les cimyemais aussi pour I'administration et cela libéitedu temps a cette
derniére pour faire autre chose et notamment sgacoer aux dossiers plus difficiles. Nous pourridnéviter un intermédiaire
dans de nombreux cas.

- D’effectuer un maximum de démarches via Interh&itude est en fait en amont. Les administrés eneéesidraient au
consulat gu'a la demande de I'administration. Nawsns des personnes qui se rendent au consulatippaser des dossiers.
Le dossier est tout a fait complet. Pourquoi nergzoent-ils pas I'envoyer parfois par la Poste Ashiils ne seraient pas recus
et tout le monde gagnerait du temps, I'administié@me I'administration, car il faut plus de tempsiprecevoir quelqu’un que
pour traiter le dossier directement d'un point de administratif. Si le dossier n'était pas complets’il y avait un doute,
alors, 'administration demanderait & I'administiet venir.

- D’aménager des horaires d’accueil avec une ourerén nocturne ou le samedi matin. Il ne s'agi& galargir ou
d’étendre le nombre d’heures d'ouverture, maisededécaler quelque peu par rapport aux horairdsadail classiques, de
sorte que des personnes puissent venir en dehtgardeheures de travail.

- D’augmenter le nombre de tournées consulaireseautiun DR mobile. Si nous augmentons le nombrdmées, dans
la mesure ou les agents ont un DR mobile, les usageaient slirement trés satisfaits de ne pas aeei déplacer, les tournées
se faisant dans des zones éloignées.

- D’éviter la double comparution lors de la rem@an passeport grace aux services d'un prestatqiéeialisé dans la
remise des documents sensibles. Lorsque vous demamdpasseport, celui-ci revient au consulat ¢lemier I'enregistre,
ensuite, il doit recevoir I'administré pour lui rettre son passeport et enregistrer la remise dsepag. Tout cela prend
beaucoup de temps. Si I'organisme qui établit teghement le passeport envoyait directement — commenvoie déja un
SMS pour informer de la mise a disposition du pasde- avec une société fiable — nous parlons 8iEarope ici — comme
nous pouvons envoyer un paquet dont nous pouvivie da trace a I'aide d’'un code a barres. Ainsicbnsulat saurait que le
passeport a été directement remis.

- De favoriser I'envoi de piéces justificatives avée rendez-vous, le citoyen n'étant convoqué ijiwas de nécessité, ce
qui correspond a ce qui a été dit plus haut.

En ce qui concerne les documents d'identité, lep@sitions que nous avons a faire seraient :

- D'autoriser I'établissement conjoint du passepirde la CNIE : nous sommes déja partis sur kediaé nous aurons
bientét une CNIE.

- D’établir la déterritorialité des CNIE. Cela ef#ja prévu par I'administration, mais les texteétamt pas votés, nous
avons préféré le repréciser.

- De rappeler et généraliser I'application de i@et47 du Code civil qui dit

Tout acte de I'état civil des Francais et des égaurs fait en pays étranger et rédigé dans les ferositées de ce pays
fait foi.
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Cela faciliterait certaines démarches, que nousidérions par exemple un acte de naissance ou dagaavant qu'il soit
vraiment transcrit par Nantes. Car la transcrippoend un délai et peut parfois empécher des démmsréNous avons un peu
I'habitude de remarquer que les consulats demarglente soit d’abord I'acte francais qui soit titgpar Nantes, avant de
passer a I'étape suivante.

En ce qui concerne les documents administratifivaau européen, nous sommes trés en avant saciouh point :

- Veiller au maintien de I'apostille, car elle estcore demandée dans certains cas, pour certgisgpeertains documents.
Elle a tendance a disparaitre, ce que nous ne isouhpas, afin que chacun sache ce gu'elle egieet'on puisse authentifier
un document grace a elle.

- Créer un réseau européen des actes d'état cinihme cela se fait pour le registre des testameseka nécessite un
partenariat avec les Etats membres de I'Union @eope.

En cas de naissance ou de mariage, cela est dr¢ggiais pourquoi cela ne pourrait-il pas étreegistré dans un second
registre au niveau européen pour connaitre less apie ont été faits par un de nos concitoyens, dérfaciliter certaines
démarches ? Ce serait un travail de longue haleiaé puisque le but du rapport était de faire grepositions, nous nous
sommes permis d'aller jusque-la.

En ce qui concerne la retraite et la pension dersfn :

- Monsieur le Ministre nous a parlé hier des cedis de vie. Il a convoqué fin janvier toutes dassses maladies pour

faciliter le certificat de vie unique. Je ne m'déesi donc pas a nouveau la-dessus, que ce soiedanmaissance,
I’'harmonisation, la rédaction multilingue.

- Concernant la mise en place d’une ligne téléphanunique pour les appels provenant de I'étraagaccessibles, ainsi
gu’une adresse électronique avec un engagemedpdage, nous savons bien qu'a la CNAV, il y a unise de personnes
trés dévouées qui s'occupent particulierement dasdais de I'étranger. D’ailleurs, un agent étaéspnt hier et toute la
journée d’aujourd’hui & notre service. Mais, quamdn’a pas une relation treés particuliere avec geng il faudrait quand
méme que les administrés aient une ligne accessibie service unique dédié aux Frangais de I'§ean

- La délivrance de la carte vitale aux pensionrigs tégime francais obligatoire. Cela est faisabt@js il est encore trés
compliqué de I'obtenir pour les Francais de I'Un&uropéenne. Les caisses ne facilitent pas lesrdBasde nos administrés.
Alors, Monsieur le Directeur, quand vous les résgaspour les certificats de vie, peut-étre powvimzs également aborder ce
théme.

- Assouplissement des réglements européens afieeettre la prise en compte de toutes les anncitgsses. Il y a une
relation grace au réglement 883-2004 entre les Ft@mbres de I'Union européenne, mais par comseassurés ne peuvent
bénéficier que d’'une seule convention bilatérateegfinion européenne et un pays hors I'Union @éenne.

- L’'ouverture effective des droits de pensions éleersion au premier jour du mois suivant le décésdépdbt des dossiers
respectant le délai des 12 mois différés en raigoretard dans la transmission des documents d#&ihbu du traitement du
dossier par la CNAV. Il a été remarqué certainsqeasie sont pas rares, ou la constitution du éogst trés longue a réaliser,
que des documents sont demandés. Parfois, des dotumiennent de pays hors I'Union européenneestibssez difficile de
les réunir. Donc, jusqu’a ce que le dossier saiffmmne, les douze mois sont passés et si celaledstun retard administratif,
que l'on tienne compte de la date de dép6t d'oeigin dossier, car ce sont quand méme des persquonesnt dans une
souffrance financieére notamment et il ne faudrag pprés que I'on recommence tous les dossiergeatala prenne des mois,
voire un ou deux ans.

En ce qui concerne les conventions de non-doubfmsition, certaines conventions bilatérales etagestreglements
européens ne sont pas appliqués a la lettre esapuii un petit peu détournés ou mal interprétéset pénalise nos
compatriotes. Donc, la aussi, en fonction des payisgue cela n’est pas général, nous avons raidia tles témoignages qui
nous sont parvenus dans les tout derniers jours, ymus en donner des exemples. Ce n'est doncslaupa application des
reglements européens entre tous les pays, maiguguehose de ponctuel. Cela serait quand mémellarvear le Quai
d’'Orsay et par nos ambassadeurs.

Sur l'accés a la Iégislation, nous avons remaraquegrmps administrés ne savaient pas ou s'adressepeopos et souvent,
méme, ils ne savent pas que des conventions exidtiéée est donc que sur chaque site, soit desuats, soit de
'ambassade, toutes les conventions qui existetre dadit pays et I'Union européenne soient memtéms, ou toutes les
conventions bilatérales signées entre ledit payeuttautre pays.
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S’agissant des consuls honoraires non francaiss sauons tous ce qu’ils nous apportent et chagse ious nous en
réjouissons et nous les félicitons pour toute Bamlrils peuvent nous apporter. Mais, dans cersairanes, les consuls
honoraires n’ont pas la nationalité francaise ep&avent donc pas accomplir certaines démarchass Blouhaiterions qu'ils
puissent le faire, notamment remettre des docunwiuentité, transmettre des actes et signer detficats de vie et des
procurations. Concernant les documents d’identitéarrété a été publié trés récemment, qui conliliste de nombreux
consuls honoraires non frangais pouvant en remetiegs pour des raisons diverses, il n'y a pas entaus les consuls
honoraires non francais. En revanche, il faudraitlsypuissent transmettre des actes, signer defficats de vie et des
procurations pour le vote.

Autrement, nous avons indiqué gquelques témoignalgesemercie toutes les personnes qui nous org.didécommission
est trés sensible a I'aide que tous les agent&ti,laux €lus et présidents des associationsgue@pporter & nos administrés
dans leurs démarches.

QUESTIONSREPONSES

Madame la Présidente la remercie et donne la paadionsieur Olivier CADIC.

Monsieur Olivier CADIC

Un commentaire sur le rapport que vous nous aveayen concernant un témoignage appelé « a la relohatu temps
perdu », d'une personne située au Royaume-Uni dona écrit aux élus. En ce qui me concerne, ¢aurson email et je lui ai
répondu. Elle se plaignait du temps passé pourideeorendre a Londres au consulat depuis I'Essax ga demande
passeport. Or, au Royaume-Uni, il suffit d’envoyaerdocument par la Poste pour recevoir son passefgourd’hui, hous
sommes a 37 jours d'attente a Londres pour powaair un rendez-vous pour une demande de pass€pest. effectivement
une vraie difficulté. Ce n’est pas vraiment la éades agents du consulat, qui font un travail fdedie a Londres. Je voudrais
simplement faire remarquer qu’aujourd’hui, un agestt passé de 17 a 23 traitements de passeporisupacC’est un vrai
travail et c’est méme de l'abattage a ce niveaaltdnt qu'ils ont des problémes informatiques, gteblémes de réseau. Leur
travail n'est pas toujours facilité et donc, poépondre a cette demande, j'ai pris rendez-vous kEve@ecteur des services
informatiques du ministére des Affaires étrangeiisplas CHAPUIS. Il ressort de cette réunion gqoasallons l'inviter a la
commission des Finances, au mois de septembreg pare le budget du service informatique est répantiles différents
programmes Frangais de I'étranger, le 105, le 1§& gense qu'il est important que tout le mondenpe conscience de ce que
revét la problématique du systéeme informatiqueest lsuidgets, pour éventuellement faire des suggestiour soutenir leurs
besoins financiers.

Je voudrais en profiter pour remercier le départgntavoir investi récemment dans un nouvel autaootateur a
Londres. Cela représente 250 000 euros d'investiessepour un nouveau standard. C'était vraimenbitgmt. Cela a permis
de double la capacité de réponse aux appels télé&ples, donc il est important de montrer aussefeests qui sont faits par le
département. Votre travail a également montré uservde ce qui reste a accomplir. Félicitation®@s pour ce travail.
Bravo.

Madame la Présidente le remercie et donne la paadiéonsieur le Président de la commission.

Monsieur Jean-Pierre VILLAESCUSA
Merci, Madame la Présidente.

Pour répondre a Monsieur CADIC, dans I'ensemblerdpenses que nous avons eues, NOUS NOUS SOMMessapge Nos
concitoyens ont pris conscience d’'une chose : timsonsulats, il y a moins de personnel. C'estamstat, c’est une chose.
Dong, ils nous disent, finalement, puisqu'il y aingode personnel, comment gagner du temps ? Awcant éviter de se
déplacer pour rien et de faire perdre un quartwd®@ un salarié alors qu’on peut le faire parrtrée; pendant ce temps-Ia, les
employés du consulat pourront faire autre chos¢oet le monde sera content. C'est effectivemensdaution, il faut
véritablement faire en sorte qu’en une journéegasgae plus de travail qu’autrefois.

Madame la Présidente donne la parole a MonsieunJegrre CAPELLI.
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Monsieur Jean-Pierre CAPELLI

Je voulais signaler que pour la CNAV, nous avonBRACO et qu'il y a des pbles de compétences qui définis pour
chaque pays, avec des téléphones. C'est le cadgp8uiisse, les collaborateurs ont pu avoir lesptédnes, les mails, mais si
nous voulons encore un numéro supplémentaire pmilitér la chose, je veux bien. A la commissiors ddfaires sociales
aussi, des annonces ont été faites concernanttiice¢ de vie. On nous a parlé de I'avenir, ed20AGIRC, ARCO, qui va
payer, mensuellement... cela ne fait pas de mal daplecler.

Madame la Présidente donne la parole a Madame r@8i€e Joélle GARRIAUD-MAYLAM.

Madame la Sénatrice Joélle GARRIAUD-MAYLAM
Merci, Madame la Présidente.

Tout d'abord, je voudrais féliciter la commissioasdAffaires européennes pour cet excellent travailcrois que c’est
vraiment a I'honneur de ’Assemblée des Francaiétimnger que de faire un travail aussi concveicades propositions sur le
quotidien, qui puissent vraiment aider nos Frandai$étranger et attirer I'attention de 'admimation sur les problémes qui
se posent a eux. Et je voulais aussi vous fairegdane excellente nouvelle. En septembre derfgevous avais parlé d’'une
proposition de loi que j'avais déposée pour la tivéad’'une agence ou d'un centre pour le recouvrgntes pensions
alimentaires, en vous expliquant combien cela paaproblémes et combien c’était un manque a ggume I'Etat francais,
puisque chaque année, on estimait a trois ou qoaliiards d’euros les pertes pour I'Etat engendrgar ce non-recouvrement
de pensions alimentaires, puisque comme vous lezsa&était la Caisse d’allocations familiales gei substituait au parent
défaillant. C’était vraiment un trés gros problénj&avais travaillé sur ce sujet longuement avecdaférence de Droit
international de La Haye et il y avait un vrai péabe.

Nous avons appris hier matin, trés bonne nouvelts,de la Journée de la Femme, que le PrésideRK&XY s’engageait
a créer une telle agence. Donc, voila une simplift;m administrative, je ne sais pas s'il aura oo ke temps de le faire, en
tout cas, si par hasard il n’en avait pas le tepgspere bien que la personne qui sera au polevdara de toute fagon, parce
que c’est vraiment une mesure exceptionnelle.

Je voudrais quand méme dire une chose : on a soentndu que les parlementaires ne font jamaisdgaegropositions
qui coltent de 'argent & I'Etat. Gilles CARREZ @ lioccasion de le dire en disant : « Le projetLde de finances, pas une
seule proposition d’'un parlementaire visant a féaiee des économies a I'Etat ». La, ce sont téoguatre milliards d’euros
d’économies.

(Applaudissements).

Madame Francoise LINDEMANN
Merci, Madame la Présidente.

Je voulais revenir, méme si mon ami Monsieur CAPIEdi_a parlé, sur les propositions que vous aviézsfau sujet des
retraites. Dans le rapport de la commission socialas avez déja des réponses pour certaines cherges autres pour les
certificats de vie, les certificats multilinguesc.e pour la carte vitale des pensionnés frang&esnt en I'Union européenne.
Dans le dernier cas, I'ouverture des droits a parté réversion, c’est un point de vue trés permslonmais dés l'instant ou il y
a un acte de déces et ou vous le transmettez irateéuknt a la CNAV, cela va beaucoup plus vite.

Madame la Présidente donne la parole & Monsie8daateur Christian COINTAT.

Monsieur le Sénateur Christian COINTAT

J'ai quelques petites remarques. En ce qui condemmdocuments, il est trés bien « d'électronisker tout, si je peux me
permettre ce terme, mais j'attire votre attentionun rapport du Sénat qui était une mission dfimi@tion conduite par trois
parlementaires, a savoir Yves DETRAIGNE, centriRiehard YUNG, socialiste et moi-méme UMP sur cessgions. Nous
allions beaucoup plus loin, car nous demandionsl guait & la fois le guichet unique et un guickéectronique ou
I'administration prenait toutes ses responsabili@sst-a-dire que quand I'administration, pourdér un document, a besoin
de papiers qui sont détenus par une autre adnaitiisty que ce soit elle qui se le procure, sansadeer a I'administré de faire
tous les bureaux les uns aprés les autres, dagradeées difficultés, pour pouvoir obtenir des doenta qui sont la possession
de I'administration. Donc, j'aimerais bien que é&ment soit repris, parce que c’est essentiel laovie de nos compatriotes a
I'étranger.
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La deuxiéme question que je voulais poser, jeseig-&tre un peu nul, mais je ne sais pas ce queBR Mobile.

Madame Martine SCHMID
Cela est marqué en bas.

Monsieur le Sénateur Christian COINTAT

Je n'arrive pas a le lire. Dispositif du recueilbiie, je ne sais pas ce que cela veut dire... Leaigalagit-il du matériel
pour les empreintes ? Ne pourriez-vous simplemeniteé« le matériel pour relever les empreintes ».

Madame Martine SCHMID
Nous avons pris le nom officiel, Monsieur le Sénate

Monsieur le Sénateur Christian COINTAT

Oui, d’accord, c’est comme le « client citoyen gsttrés joli, mais nous sommes citoyens, ceress nous ne sommes
certainement pas clients. Nous sommes des admmistides usagers.

Ensuite, en ce qui concerne la double comparujiste une petite remarque, on nous avait laisséndre qu’elle était
supprimée. Je ne vois pas pourquoi la France dersdétul pays obligé de faire une double compamudizand les pays voisins
se contentent fort bien d’'une seule. L'administratirancaise est trés bonne, mais il ne faudraihdunéme pas qu’elle aille
jusqu’au bout du ridicule, en n’étant pas capakléaite aussi bien que ses voisins, puisque nausss meilleurs.

Autre remarque, sur l'apostille, je ne vous suis.pke suis pour la suppression de l'apostille. d&tifle, c’est du délai
supplémentaire et de I'argent en plus a payer.silisanchement, non. Un progrés a été fait en Eurbjpus nous sommes
battus pour que l'on reconnaisse les actes degsapiys membres de I'Union européenne, ce n’estppas revenir a
I'apostille qui était avant. Je veux bien qu'il ¥ apostille quand on a un probléme avec les piays,tmais que ce soit sur
demande, c’est-a-dire qu’elle ne soit pas refusgés que l'intéressé en fasse la demande.

J'en termine bient6t. Le certificat de vie, tréerbpour la simplification, mais j'aimerais quandmgque I'on revienne a
I'égalité des citoyens. Tout citoyen francais iitsau registre des Francais établis hors de Frasteonnu par les services. Je
ne vois pas pourquoi ils ne pourraient pas, conaad-tancais de France, se contenter d’une simplardéon sur I'honneur,
c’est ce qu'il se passe en France. Alors, pourgasinous ? Au moins pour ceux qui sont connust-a‘elire qui sont inscrits
au registre. La aussi, j'aimerais que nous alljgins loin que ce qui est proposé.

Enfin, dernier point, les consuls honoraires, jis $out a fait d'accord ; cela ne me géne pas gjud soient pas Francais,
mais qu’'au moins, ils parlent le francais. Malhe&sement, nombre d’entre eux ne le parlent pasoet &lanchement, ils ne
servent pas a grand-chose pour les Francais degeaks

(Applaudissements).

Madame la Présidente donne la parole & Madame [gpRdeur.

Madame Claudine SCHMID

Sur le fait que les administrations se procurestdecuments, je suis tout a fait d’accord pour gpigs le mentionnions.
Normalement, elles doivent le faire, mais malheseewent, elles ne le font pas. Nous le voyons qnand avons des dossiers
de bourses scolaires. Certaines familles ont disuli€s pour obtenir les certificats de la CAFed.consulats essaient
d’obtenir eux-mémes ces attestations comme quofaeslles ne recoivent pas d’allocations familiaketsles Allocations
familiales refusent de leur répondre, au motiflgulie peuvent remettre les attestations qu’a Fesse.

Mais, nous pouvons rajouter et demander, si '’A$8éenen est d’accord, ainsi que la commission’gqualt proposé, que
les certificats de vie soient sur I'honneur posrpays d’Europe. Nous pouvons rajouter ce pointaie le rédiger.

Sur le fait que les consuls honoraires parlentciian nous pouvons en faire la proposition. Je néaliger également cette
proposition.

En ce qui concerne I'apostille, Monsieur le Sénatgai ne suis pas étonnée de votre interventiortojgaissais votre
position. Il a bien été dit gqu’elle était de moms moins utilisée, ce qui va tout a fait dans vegaes, mais parfois, on en a
besoin. Il s'agit d’'un rapport sur 'Europe et nsur les 28 membres de I'Union européenne qui noét alemandé par le
ministre. En Suisse, I'apostille est demandée mebil ne faudrait pas que, parce que I'apostilisst plus reconnue, que les
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personnes se trouvent embétées. C'est la raisanlgquelle nous demandons qu’elle soit maintenaesde sens qu’elle ne
disparaisse pas entierement entre les 27. Il \sgdgs tiers, comme vous I'avez trés bien préqgisie.eux, en ont besoin. Nous
en avons méme a l'intérieur de I'Union européenmatre collegue résidente a Varsovie nous a fatquee le baccalauréat
délivré par I'Etat francais doit avoir I'apostille.

Madame la Présidente donne la parole a Madame Maose CARON.

Madame Marie-José CARON, membre élu de la circonsgtion de Stockholm

Je voudrais juste faire une remarque sur les cettmnoraires. Je tiens beaucoup a la langue frismgaiis je pense qu'il
ne faut pas limiter les consuls honoraires a cauxpgrlent le francais. On se trouve parfois devdad réalités ou certains
consuls honoraires rendent des services aux Feaalgas qu'ils ne parlent pas francais. C'est ainsi

Madame la Présidente donne la parole & MonsieuriBlaDLLAGNIER.

Monsieur Daniel OLLAGNIER, membre élu de la circongription de Berlin

Je voudrais juste rajouter qu’'un progrés a été darmiérement, parce que les consuls honorairegepeumaintenant
remettre des passeports. Ce progres est tout régesitcertains pays, et nous en remercions 'adtration.

Madame Claudine SCHMID

Il'y a une liste nominative. Ce ne sont pas lessalsnhonoraires « point barre », mais une listeinative de consuls
honoraires.

Madame la Présidente donne la parole & MonsieuimANAEDER.

Monsieur Alain NAEDER, membre élu de la circonscrigion de Madrid
J'aimerais que I'on suive les demandes et quer®Boit pas interrompu par une personne qui n&seppelée a répondre.

Je voulais revenir sur le plan des certificats #e BWe nombreuses personnes ont plusieurs caisagsjs quatre voire
cing. Elles regoivent périodiquement quatre ou cexificats de vie a remplir et naturellementaid signer et tamponner par
le consulat. Or, pour des personnes agées dammaye®u les distances sont grandes, c’est vraiometies gros probléme. Ne
pourrait-on pas obtenir, par exemple, d’'une ceistrtibn par la Sécurité sociale de ces certifidatvie, ou les autres caisses
intéressées pourraient avoir une communicationnotogt cas s'informer, de sorte qu'il n'y ait qu'aertificat de vie a signer
et a faire remplir par le consulat ?

Madame la Présidente donne la parole & MonsieWitecteur.

Monsieur Franc¢ois SAINT-PAUL

Sur cette question, nous avons actuellement desisgimns avec la direction de la Sécurité socidlmus réunissons
I'ensemble des caisses pour essayer de trouvecaarcaet une simplification sur cette questiory d effectivement quelque
chose d’incohérent a ce que chaque caisse, queitcka €aisse de base et ensuite les caisses compldires, demandent
chacune un certificat de vie. A priori, si on n'@sts mort pour le régime général, on ne I'est gas plus pour sa caisse
complémentaire...

Madame la Présidente donne la parole a MonsieuimAMAEDER.

Monsieur Alain NAEDER

Simplement, Monsieur, pour vous dire que dansppae, nos mandants ont demandé que lorsqu’urficattde vie a été
établi pour une caisse, il le soit pour les aut@sst déja demandé.
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Monsieur Jean-Pierre VILLAESCUSA

Sur ce point, je ne peux répéter que ce qui aiétld commission des Affaires sociales. D'aileutela figurait dans le
rapport. C’est tout & fait en accord avec ce qudirkecteur a annoncé et ce que le Secrétaire d&Eadsiré. On le demande
depuis nombre d’années a la commission des Affaioegles, mais 13, il y a eu des réunions. Uneeaagt annoncée. Donc
voila, c’est annoncé. Alors méme remarque que doiteure, il n'est pas inutile qu’on le rappellecere, mais je témoigne
que c’est une préoccupation des Affaires sociadgsid longtemps.

Madame la Présidente donne la parole & MonsieurrBi6IRAULT.

Monsieur Pierre GIRAULT
Merci, Madame la Présidente.

Simplement pour les certificats de vie et au nivearopéen, il y a un gisement de progrés consitetlsimple, comme
pour d’'autres documents européens. C’'est simpletagrdaduction préétablie sur informatique. C'esti@ que celui ou celle
qui établit un certificat de vie dans une commuere,quelque endroit que ce soit en Europe, est esunmale remplir un
certificat de vie dans toutes les langues europEengréées par I'Europe, avec des phrases préétaBlest-a-dire que la
personne qui vient au guichet de sa commune &t jditvoudrais un certificat en francais, serbo-@a allemand », aura un
certificat de vie serbo-croate et allemand. Il yragisement au niveau négociations européennesitttésJe le vois dans le
pays ou je réside. Les personnes qui établissenteatéficats de vie sont confrontées a 29 natit#satlifférentes.

Madame la Présidente donne la parole a Madame FoeecLINDEMANN.

Madame Francoise LINDEMANN

Je veux répondre en tant que Rapporteur de la cesionides Affaires sociales. Hier matin, vous aemn rapport. Ceux
qui n'étaient pas la ne peuvent effectivement pasaloir. Pour les certificats de vie, tout a &gigué. Nous allons envoyer
par Internet, pour ceux qui peuvent avoir une agrésternet, chaque pays va avoir le certificavidedans la langue de son
pays, tout est organisé actuellement. Il y a déja taisses complémentaires qui se joignent &lA\Cpour pouvoir faire des
certificats de vie ensemble. Il ne reste que I'AGI& I'ARCO qui le feront en 2014. Alors, prenezdpport de la commission
Sociale et vous aurez les réponses que vous demande

Madame la Présidente donne la parole & Madame [gpRdeur.

Madame Claudine SCHMID

Concernant les certificats de vie, Madame le Rapporde la commission des Affaires sociales, Mansie Président et
tous les membres de ladite commission, nous emstiestés au fait qu'une réunion avait été convequar Monsieur le
Ministre fin janvier et que rien n’était officidDonc, dans la mesure ou rien n’était officiel, pétre sirs que cela le devienne,
puisque des discussions étaient en cours entmaigses, nous avons préféré prendre les devadsrae dans les demandes
de simplification. Car effectivement, il y a de®messes, des engagements, mais ce n’était pad faitre niveau, ce n'était
pas fait. Mais, peut-étre que Monsieur le DirectigiCabinet pourra nous en dire plus, puisqu’it @acommission hier.

Madame la Présidente donne la parole a MonsieWitecteur de Cabinet.

Monsieur Serge MUCETTI

D’abord, il me semble qu'il faudrait instaurer upecédure permettant une coordination des rappusriges différentes
commissions et que celle-ci ne se fasse pas for@éeneséance pléniére. Le deuxiéme point est ggedation du certificat de
vie est extrémement ancienne. On I'évoquait dé@ndu’étais sous-directeur de I'’Administration d&sncais et que pour
avancer, il fallait qu’elle ait besoin de deux é#is : d’'une part, que des progres informatiquensoéalisés et d’autre part
que les différentes structures qui demandent déificas de vie se parlent et confrontent leurdgdophie et leurs méthodes.

Vous parliez tout a I'heure, simple illustrationy dertificat de vie multilingue : toutes les cassi demandent un
certificat de vie n'utilisent pas le méme formutairCertaines utilisent le formulaire multilinguei cgxiste a I'échelle
européenne, d'autres pas. Elles ont toutes desetpgs différentes. Et donc, ce qu'il fallait, c'est coup d’accélérateur qui,
je l'espére, était donné par le Secrétaire d’Btég=interventions qu'il a faites récemment.
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Pour aboutir a un résultat, méme si I'’horizon 2@1té évoqué, il nous faut conjuguer toutes leaie®nolontés et nous
pouvons utilement intervenir a plusieurs voix suslijet, dés lors que I'objectif est commun. ll\@si que des éléments sont
déja positifs, ils ont été enregistrés. Mais, jed® beaucoup d’espoirs sur la dynamique qui stégte; qui a vu cette premiére
étape lors de la réunion du 31 janvier et qui,rséds engagements qui ont été pris par le ministr@éme — je veux parler du
ministre de I'emploi, du travail et de la santéa-déboucher sur cette réunion du mois d'avril. Extiéne administrative, s'il
n'y a pas une volonté tenace pour avancer, chaqun gonstater, par les exemples qu'il peut avoitéte, que la poussiére
retombe vite et que les bonnes intentions ne sgtqujours couronnées de succes a la vitesseogusouhaitait.

Madame la Présidente donne la parole a Madame MakySJRENTI.

Madame Maryse LAURENTI
Merci, Madame la Présidente.

Je voudrais revenir sur les consuls honorairest Pows citer un exemple, en Arabie Saoudite, a Bdcpnous avons un
consul honoraire saoudien qui est extrémement sy, qui aide beaucoup la communauté francaise ges dons a
I'école, a la Maison des Francais, etc., mais guparle strictement pas un mot de francais. C'estdin francais qui double
et c’est le Francais qui n’a pas du tout la fongtimais qui la remplit. Donc, le consul honoraist @n titre, mais il n’exerce
absolument pas, pour la bonne raison qu'il ne gaatefrancais et qu'il ne connait aucun des ceati§, aucune des piéces dont
ont besoin les Francais. C'est donc un Francaigaifuionction de consul honoraire. Voila une pséamn.

Madame la Présidente donne la parole a Madame ManlORALES.

Madame Monique MORALES

Merci, Madame la Présidente.

Sur le point des certificats de vie, puisque MaddnBRapporteur nous présente un rapport sur I'Eeirgg pense qu'il
serait bon de demander a I'Europe de se mettreardcsur les personnes autorisées a signer laiozdst de vie. Parce que
quand on connait des gens de plusieurs pays, mmdeompte qu'il existe de multiples facons desigce document. |l serait
bien de se mettre d’accord sur une liste de queitng, six personnes ou entités autorisées adeessi cela va des pompiers, a
la banque, a des élus locaux suivant les pays.

Madame Claudine SCHMID
Vous parlez des autorités locales, par des audra@caises.

Madame la Présidente donne la parole a MonsieunBeat CARIOT.

Monsieur Bernard CARIOT

Le certificat de vie qui était émis jusqu’a préseat la CNAV, qui était un certificat européen €tampli par exemple en
Allemagne, dans une mairie allemande. lls mettadiréctement le formulaire dans leur imprimantecetui-ci sortait
automatiquement. Le nouveau formulaire émis paBNeBV contient des petits casiers pour une lectyigae, a condition
que cela soit écrit a la main. De fait, maintenbnfpnctionnaire sort d’abord de son imprimantpdgier qu'il a déja dans son
ordinateur et apres, il n'a plus qu'a remplir cagiar casier. Je vous assure, ils ne sont pasdrésnts.

Madame la Présidente donne la parole a Monsieundé&cques RATEAU.

Monsieur Jean-Jacques RATEAU
Merci, Madame la Présidente.

Moi aussi, je veux féliciter les personnes quimaligé ce rapport, mais je vous avoue que je sufEeu géné, parce que la
plupart des propositions qui sont faites dans ppag intéressent tous les Francais de I'étrarigautre part, je trouve qu’en
Europe, nous sommes déja particulierement priviggiar rapport aux Francais qui vivent dans d’ayteys. Alors, ce n'est
pas du tout pour dénigrer ce rapport qui est tiés, bmais personnellement, je pense qu'il seraér@ssant de I'étendre a
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I'ensemble des autres pays, de ne pas en resteesd.certain que toute facon, nous irons plts &h Europe sur ces dossiers,
mais essayons d’aller un peu plus loin et ne @gidns pas ceux qui le sont déja particulierement.

Madame la Présidente donne la parole & MonsieWitecteur de Cabinet.

Monsieur Serge MUCETTI

Jean-Jacques, vous parlez d'or, mais reconnaisses gu'’il fallait bien commencer par un bout etbleut le plus
commode, comme l'a dit le Président VILLAESCUSA¢tdit I'Europe, pour toutes sortes de raisons esquelles je ne
reviens pas. Cela pose tout simplement la questisnautres tables rondes. Pour I'Europe, il y aagmmission. Pour les
autres tables rondes, il faudra aussi trouver ppat pour mettre noir sur blanc ce qui a été éeduar pour I'Asie, ce matin
pour I'Afrique. Et ce qu’a dit le Secrétaire d’Etaer, c’est aussi faire une synthése mondiale) tnament donné, pour qu'il
n'y ait pas de phénoméne d’'écho et que I'on nevequaes ici la pierre philosophale, mais que I'omttwe a la chercher
ailleurs. Donc il faut aussi trouver une méthoddrdeail qui permette d’avoir une vision mondiaksdhoses, mais avec des
colts de projecteur un petit peu différents sedsrproblématiques locales. Mais sinon, je partaggtetement votre point de
vue.

Madame la Présidente donne la parole & Monsieur SAYERY.

Monsieur Guy SAVERY

Je vais répondre a Monsieur RATEAU. Suivant sa @sajon, il suffirait simplement de supprimer lagr@s commissions.
Si la commission européenne doit s’occuper de sdeteAffaires sociales, a quoi sert la commissiociale. Par contre, il faut
reprendre ce que vient de dire Monsieur le Diractsiudans les commissions, quelles qu’elles spiegta une interférence
par rapport a la commission Européenne, c’est dament-la qu'il faudrait peut-étre essayer de joentbus les themes qui
intéressent les commissions ensemble, pour endageynthése.

Madame la Présidente donne la parole & MonsieugS&UCETTI.

Monsieur Serge MUCETTI

Nous n'allons pas attendre les rapports des at#bdss rondes pour commencer a travailler. Ce epaiitsutile, maintenant,
c'est que les autres commissions spécialisées tmmpoun regard critique — au sens noble du termsurtoutes ces
propositions, les complétent et les enrichisserlegtfassent parvenir a I'administration. Dans ffigdiat, il y a un certain
nombre de points sur lesquels nous pouvons dégchéf pour commencer a apporter des réactionsodh des solutions
ensuite.

En guise de conclusion, je voudrais reprendre téficat de vie, non pas pour ouvrir la boite denghare, mais tout
simplement pour montrer que c’est une parfaitetithtion des difficultés que nous avons et je nTegie que le temps passe et
que nous n'arrivons toujours pas a un résultatprdnds votre exemple, Monsieur CARIOT, de ce fominal qui a
unilatéralement été modifié par une seule admatistn et qui n’a jamais réfléchi aux implicationsecces modifications - qui,
peut-étre, ont favorisé le travail de ses propgEts ou de son service informatique — pourraieoir gar ricochet, par voie
de conséquence, sur toute une série d'intervenBhtsest finalement — et 13, le Sénateur COINTAT me démentira pas —
c'est précisément la difficulté a laquelle nous swdueurtons, une espéce d’aveuglement, de comparted® nos
administrations métropolitaines, qui ne se posa# lp question de savoir quel va étre I'impact deqa’ils décident sur

presque 2,5 millions de Francais a I'étranger.
(Applaudissements).

Et donc, tant que nous n‘aurons pas un guide coénples principes et de régles simples au départ,oblige les
administrations a mesurer I'impact des décisiorissqat prises, nous n'arriverons a rien. Doncailtfpasser par un vecteur
|égislatif pour faire comme pour les Francais di®wner, a savoir obliger, dans chaque disposit®makure législative, a
indiquer noir sur blanc, quelles sont celles qappliquent aux Francais de I'étranger et comment.

(Applaudissements).

Madame la Présidente donne la parole & Monsielrksident de la commission.
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Monsieur Jean-Pierre VILLAESCUSA
Merci, Madame la Présidente.

Je voudrais simplement reprendre un certain nordlereemarques que j'ai entendues durant ces quelogirsges.
D’ailleurs, essayez de comprendre que ce rappbfesanation de réponses qui nous ont été faldesnous ne sommes pas
maitres de ces réponses et de ce fait, nous neeopas maitres des propositions qui ont été faitest une chose.

La seconde, c’est qu'effectivement, comme I'a rdgppwotre Directeur, le rapport n'est pas figé. €'eae premiére
mouture de quelque chose qui est évolutif. Le $2maOINTAT en parlait, nous avons tout a faitd&que ce rapport n’est
pas complet, qu’il y a encore des choses a megarts, bien évidemment. Vous n'allez pas nousdeia commission d’'un
coup. Nous sommes encore la pour un certain temp®wes continuerons a travailler sur ce rappores€une premiéere
mouture. Il y a encore des choses a faire, bierllsgst évolutif et nous travaillons encore dessus

Quant a la commission des Affaires sociales, jedvais la rassurer, nous ne voulons pas la fairpadi§tre. Je vous
rappelle quand méme que durant nos travaux, noussaappelé deux fois un des membres éminent dentantssion, en la
personne de Monique MORALES, qui est venue nousieloguelques idées. Nous avons essayé de traaibbervous, parce
gue nous avions besoin de vous. Alors, n‘ayez pas, pous existerez, mais nous aussi !

Madame la Présidente donne la parole & Madame [gpRdeur.

Madame Claudine SCHMID

Puisqu'il y a eu plusieurs propositions trés indéemtes qui ont été faites durant ce débat, je poysose de préciser
certains points.

En page 4, concernant I'apostille, au paragrapiie, tdocuments administratifs au niveau européen :

Veiller au maintien de I'apostille lorsqu’elle estigée.

Concernant la page 5 sur les certificats de vieo85 mentionnons que les certificats de vie daigéme des certificats sur
I'honneur pour les intéressés inscrits au registoels sommes dans I'obligation d’enlever la demat@leeconnaissance par
toutes les caisses du certificat de vie demand&autre caisse,... Je vous fais donc une proposition

Que les certificats de vie soient des certificatsI'fionneur pour les intéressés inscrits au regigles Francais établis
hors de France. Au cas ou cela ne pourrait pas passible :

- Reconnaissance par toutes les caisses

- Harmonisation

- Rédaction multilingue.

Un intervenant*
Multilingue, c’est peut-étre déja dépassé, c'esp trestrictif, puisqu’on nous a déja annoncé gue serait dans deux
langues, dont la langue du pays d’accueil.

Madame la Présidente donne la parole & Madame @dIdARGARETO.

Madame Soledad MARGARETO

En Espagne, nous avons beaucoup d’Espagnols quiestrés, aprés avoir travaillé de trés longuesas en France. Cela
voudrait dire que les Francais inscrits au regiptrarraient déclarer sur I'honneur ; les Espagaoistouchent une pension
francaise, devraient, eux, remplir un formulairoadl bilingue. Au niveau de I'Europe, c’est unsatimination, je ne sais pas
jusqu’ou nous sommes dans la Iégalité.

Madame la Présidente
Vous pouvez relire peut-étre.
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Madame Claudine SCHMID
Donc, proposition :

Autorisation de produire des certificats de vie Boonneur par les pensionnés inscrits au registess Francais établis
hors de France. En cas d’impossibilité :

- Reconnaissance par toutes les caisses

- Harmonisation

- Rédaction multilingue.

Nous pOUI’I’iOﬂS mettre, avant :

Mise en place d'une ligne téléphonique

Pour que nous restions bien dans les certificatéede

Etablissement d’une liste de personnes autorisésgrier les certificats de vie.

On peut toujours demander que dans le cas ou edflenctionne pas, la reconnaissance, I'harmonisatdes rédactions
multilingues. Car, si nous demandons que les mat¥ de vie soient des certificats sur 'honnewous ne pourrons plus
demander apres, qu'il y ait une reconnaissancelimgite.

Madame Soledad MARGARETO

Nous pourrions avoir I'objectif de finir par desctirations sur I'honneur et, pendant une périodesitoire, demander les
certificats multilingues.

Madame Claudine SCHMID
Pourquoi transitoire ? Nous pouvons trés bien awoit de suite les certificats sur I'honneur.

Madame Soledad MARGARETO

Il faut choisir. Je constate que nous sommes tdait @onvaincus que nous instaurons quelque clesdiscriminatoire et
qui va étre considéré comme tel, mais nous I'éosvout de méme.

Monsieur Serge MUCETTI

Je me demande si a ce stade, il est nécessaired’@nce niveau de détail. Il s’agit de toute fagborientations, de
propositions qui demanderont & étre enrichies éémyetc. Deuxiemement, il ne s’agit pas d’étabie discrimination, parce
que pour que les pensionnés autres que Frangaseptiobtenir le maintien de leur pension, il faugien que d'une fagon ou
d’'une autre, ils établissent un certificat de Wés lors que I'on considére que la déclaratior’eanneur peut étre fournie par
des Francais inscrits dans une procédure franqaisest le registre des Francais établis hors daderet que I'on ne peut pas
y inscrire des étrangers, pour les étrangersyilanpas de discrimination a maintenir le statu quest-a-dire a produire un
certificat multilingue. La discrimination ne naiapde I'application d’'une procédure francgaise.

Madame Claudine SCHMID
La derniére proposition était de rajouter en page@iret devant « élargir » pour inscrire :

Que les consuls honoraires maitrisent la languegease.

Madame la Présidente
Mettons-nous d’accord.
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Madame Claudine SCHMID
Je le retire.

Madame la Présidente s'informe des demandes deepdfm I'absence de demande de prise de parole,aivadla
Présidente met aux voix I'approbation du rapporlu@-ci est adopté a I'unanimité.

Madame Claudine SCHMID
Merci.

(Applaudissements).

Madame la Présidente
Merci beaucoup. Ce fut une longue journée studiesiemain.
Merci, Monsieur MUCETTI.

La séance est levée a 19 h 00.
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SAMEDI 10 MARS 2012 - MATIN

La séance est ouverte a 10 h 10 sous la présidémdéadame Daphna POZNANSKI, Vice-présidente deH.AF

Merci de nous rejoindre.

Des mouvements ont eu lieu au sein de notre Asgembladame Sophie FERRAND-HAZARD intégre la comioissles
Affaires culturelles et de I'Enseignement ; elleitgudonc la commission des Finances et des ABaéeonomiques. La
demande de Madame Claudine LEPAGE, Sénatrice,iptégrer la commission de 'Enseignement a éténtépo

RAPPORT DU GROUPE DE COMMUNICATION SUR SES ACTIVITES

Madame la Présidente

Je dois vous faire le point sur les travaux du geoule Communication. Le groupe de Communicatiorrésmit
régulierement lors de chaque session et travailésiadans l'intersession. Je rappelle qu'il est mosé du collége des vice-
présidents, de Mesdames Patricia GRILLO et Mar@i€oise de TASSIGNY, de Messieurs LOISEAU, OLLAGRIB.E
BRETON, BARRAT, SEINGRY, VINET, et MAINGUY, ainsiug de Monsieur FRANCOIS, notre Secrétaire génétale
Madame RUSSET. Nous sommes donc assistés par eux.

Nous avons enregistré avec regret la démissionatesiur Georges-Francis SEINGRY pris par ses atiobes.
Les travaux du groupe de Communication se sonuts@utour de cing axes :

Premiérement, les visites du collége des vice-peds aupres des chaines de télévision. Le 15 déeetarnier, le college
des vice-présidents a rencontré Pierre HANOTAUXeateur général de France 24, qui nous a écouggssgwnpathie, mais
qui était de maniere bien légitime plus préoccupe problemes de réorganisation de sa chaine em mésla fusion qui avait
été programmée avec RFI fin janvier.

Pour la chaine LCP, le collége des vice-présidemesicontré Monsieur Eric MONIOT qui nous a expdicees contraintes
budgétaires qui lui interdisaient d’envoyer desrijalistes effectuer des reportages dans les ldnscciptions. LCP rendra
compte de la soirée électorale.

A TV5, nous avons été regus trés longuement paralb@dViarie-Christine SARAGOSSE, la Présidente dédne, par sa
vice-présidente et par Monsieur Philippe DESSAINGue tout le monde connait — le responsable dexdgrprojets sur la
chaine. Outre les spots d'intérét civique et l'iation de Monsieur Frangois SAINT-PAUL en décembrgs a prévu des
émissions de 90 minutes avec des duplex avec dewjestes de I’AFP pour les candidats aux élestimrésidentielles sur des
guestions relevant des problemes des Francaigianger ainsi que sur des problémes internatiorng s’est montrée tres
intéressée par les élections de 11 députés desdisage I'étranger qui font partie de son cceuribke.cLa chaine a prévu
10 émissions avec pour partenaires Mondissimo Reéti journal.

Le 2 mars, le college des vice-présidents a reneaviadame WIRGIN, Secrétaire générale de PublicaSéxccueil
sympathique, mais sans lendemain. Nous avons tentés faire venir a cette session, notamment endgpliquant les
problémes de sécurité des Francais de Syrie, mamhité de rédaction de la chaine en a décidéraeairt.

En conclusion, seule TV5 Monde s’est engagée argolav problématique Frangais de I'étranger lors geochaines
échéances électorales.

Deuxieme axe de travail : la lettre d'informatide groupe de travail y a travaillé plusieurs mé&lle a été diffusée a la
mi-janvier a I'ensemble des élus qui sont d'aillechargés de la rediffuser. Chers collegues, tesdiff-la & vos contacts, ce qui
vous permettra d’améliorer et de renforcer votsghilité. La lettre a également été diffusée amaustration, aux internautes
qui se sont inscrits sur le site — rappelons qaitsibilité — et a 'ensemble des boites générigessconsulats. Le collége des
vice-présidents s’est félicité du texte consensleela lettre qui n’a suscité aucune critique ddenpart. Une deuxiéme lettre
est prévue pour septembre 2012 aprés la sessiartodine, soit deux lettres par an, avec possibiliténe lettre
supplémentaire en cas de besoin et de breves. Rapgpie le groupe de Communication a besoin de,\®lers élus, de vos
contributions pour nourrir le contenu des prochsiledtres. Le Secrétariat général et le prestatateznet se chargent de la
mise en forme.
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Troisiéme axe de travail : les communiqués de prdss vice-présidents. A la suite de chaque sessiom mis en ligne
trés rapidement un communiqué de presse des visdpnts et la synthése courte des travaux de ehamumission. Cette
synthése sera mise en ligne lundi. Nous n'avons [@omoment recu que deux synthéses : celle derfarission de I'Union
européenne et celle de la commission des Finagaege félicite. Merci aux présidents des autrgarosions de transmettre
la synthése de leurs travaux aujourd’hui. Sinole, ¢ sera pas diffusée lundi et, pour des raidensersonnel, elle sera peut-
étre diffusée d'’ici un mois.

Quatrieme axe : le projet de nouvelle carte de mermde I'Assemblée des Francais de I'étranger. Leugg de
Communication travaille sur ce projet avec le Seeidt général. Nous en sommes a I'examen techrégleidgétaire de la
maguette qui est déja préte.

Cinquiéme axe de travail : la carte des voeux. Bptembre, nous mettrons a votre disposition ungiav@iélectronique de
carte de vceux. Nous rappelons que nous ne réafiamsle version papier de la carte de vceux.

Au nom du collége des vice-présidents, je remez@eureusement tous les membres du groupe de Quoatian ainsi
gue notre Secrétaire général et Madame Martine BISfii nous apportent, tout au long de I'année;, &de pour améliorer
la communication de notre Assemblée selon le vonodelus.

Merci.

Madame la Présidente donne la parole a MonsieunJeAC COLL, Président de la commission des Affaitéturelles,
de 'Enseignement et de I'Audiovisuel.

PRESENTATION DU RAPPORT DE LA COMMISSION DES AFFAIRES CULTURELLES ,
DE L'E NSEIGNEMENT ET DE L 'A UDIOVISUEL

Monsieur John MAC COLL, Président de la commissiordes Affaires culturelles, de I'Enseignement et déAudiovisuel
Merci, Madame la Présidente.

Chers collegues, Chers amis,

Je remercie sincérement tout d’abord tous les mesnte la commission qui, par leur assiduité etaetive participation a
nos travaux, permettent toujours des débats eéclemnges de trés grande qualité avec les pers@snalitées. J'insiste sur
ce point, parce qu'il est vrai qu'il n'est pas toujs facile d’'avoir les invités que nous désirongligonner. Dans notre
commission, je souligne quand méme toujours ureliodine ambiance, une tres grande tenue et ungréréde qualité dans
nos débats. Un grand merci également a notre Regypayénéral, Dominique DEPRIESTER, qui maitrigs thien sa tache
qui n'est pas toujours facile.

Bien sdr, nous nous sommes concentrés sur lesaxeis directeurs : les Affaires culturelles, 'Egsement francais a
I'étranger et I’Audiovisuel extérieur.

En ce qui concerne les Affaires culturelles, vaageg que Campus France a pris son envol. |l sgit EPIC, c’est-a-dire
un Etablissement public industriel et commerciadusl avons voulu faire le point sur son role etadgsctifs dans un monde
toujours trés compétitif dans ce domaine et avenseilli Monsieur Antoine GRASSIN, administrateuppisoire, et Madame
Béatrice KHAIAT, directrice déléguée.

Concernant I'Enseignement francais a I'étrangenisnavons voulu cette fois-ci prendre le pouls dsso@ations
représentatives des parents d’éléves et nous awalitionné trois d’entre elles :

- Monsieur Frangois DENIS — ici présent -, le Riént de la FAPEE (Fédération des associations mfsad’éléves des
établissements francais a I'étranger). D'aillei®nsieur DENIS, que je connais depuis de nhombreasages, est toujours
fidele aux rapports de notre Commission ;

- La PEEP (la Fédération des parents d’éléves atesdignement public) représentée par Madame VaABARTY et
Madame Claudine CAUX ;

- La FCPE (la Fédération des conseils de pareatéu#s) représentée par son Président, MonsientJdegues HAZAN.

Nous avons bien sir fait le point avec Madame DEBES) directrice de '’AEFE, Monsieur MASSIN, chef service des
aides a la scolarité a I'AEFE, en mettant cette-fiun accent tout particulier sur le problémdidancement de I'immobilier,
lintroduction du label FrancEducation et le pragrae FLAM.
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Nous avons également auditionné notre ami Sénatedné FERRAND, le Président de 'ANEFE (I’Assocatinationale
des écoles francaises a I'étranger), qui joue Umimportant justement dans le financement desepggammobiliers de nos
établissements francais a I'étranger en donnagdrantie de I'Etat.

En ce qui concerne I'’Audiovisuel extérieur, nousras/auditionné la Sénatrice Claudine LEPAGE quRestporteure pour
avis sur les crédits audiovisuels extérieurs deréace du projet de loi de finances et membre dhsaibd’administration de
I’Audiovisuel extérieur de la France. Nous avonslégent auditionné Monsieur Franck MELLOUL, le Rieur de la
stratégie, de la recherche et du business dévetmgpanternational de la société holding Audioviseidérieur de la France,
membre du comité exécutif de 'AEF.

Nous vous proposons trois vceux. Le premier a &aiprogramme FLAM. Dans ce domaine, des Assiseanm@es par
'AEFE sont prévues le 25 juin prochain. Le dewderteu concerne l'accueil des bacheliers frangass édeblissements
frangais a I'étranger dans I'enseignement supéffieuncais. Nous ne lachons pas, il y a tout unisdewms ce domaine. Le
troisieme est relatif au renforcement des effecidss les services de traitement de l'aide a léasté que ce soit dans les
consulats ou au service central de 'AEFE, parci egt vrai que le nombre de dossiers augmentaoir assurer la qualité et
la rapidité de traitement de ces dossiers, il fatiduand méme que nous ayons quelques moyenslicipeur faire en sorte
gue ces dossiers soient traités dans les tempstimpa

Le programme des travaux est toujours dense etsefenais je dois dire que la grande tenue ebsalionne ambiance font
en sorte que je pense que nous avons des travajuaties.

Je terminerai quand méme en disant que sur ces dihaines, la France fait toujours de trés bomheses, mais
travaillons afin que d’avoir beaucoup de cohéresicee cohésion pour faire encore mieux dans ce endedplus en plus
compétitif.

Je vous remercie.

(Applaudissements).

Madame la Présidente le remercie et donne la paddidonsieur Dominique DEPRIESTER, Rapporteur dédenmission
des Affaires culturelles, de 'Enseignement etaadiovisuel.

Monsieur Dominique DEPRIESTER, Rapporteur de la comrmission des Affaires culturelles, de 'Enseignemergt de
I’Audiovisuel
Merci, Madame la Présidente.

Je ne vais pas vous faire une lecture exhaustivamhort, mais simplement en parcourir les poiagestiels concernant le
réseau d’enseignement francais a I'étranger, |ésadgurs culturels de la France a I'étranger atdi@visuel extérieur.

A propos de I'Enseignement francgais a I'étrangarpatit point sur I'état du réseau. |l s’agit d’'téseau qui est encore en
développement cette année du point de vue du nodibleves qui augmente de 2,9 % cette année pg@oraa I'année
passée. Le réseau scolarise aujourd’hui 304 15@<ldont 114 280 éléves frangais ; nombre égalemermirogression de
3,49 %. Le réseau est également en développemestue nous comptons 485 établissements cette aonée 471 'année
derniere. L'augmentation correspond a la créatiogtatlissements partenaires, qui est la nouvellpekgtion des
établissements homologués. Il s’agit d'une croissdrors EGD et hors établissements conventionr@ss Bssistons d'ailleurs
au déconventionnement de deux établissements aettse & Madagascar ainsi que d'un établissemeBg&aégal qui sera
déconventionné le®1septembre prochain. La Mission laique scolarisg sa part 48 171 éléves dont 22 % d’éléves frangai

Vous voyez que le réseau continue de croitre ythme assez soutenu.

Autre caractéristique du réseau : ses résultasa gtédagogie innovatrice, puisque les résultats esarellents a tous les
niveaux d’enseignement du primaire comme le monhtiesn évaluations en CM2, ainsi qu'au collége alescrésultats au
dipléme national du Brevet et au baccalauréat. #emégalement les résultats obtenus par les éagslasses préparatoires
qui sont eux aussi trés bons. Les axes prioritaiesscontenus pédagogiques ont été développédddassynthése du mois de
septembre. Vous les retrouvez la et je ne vaisipattarder.

Les Fédérations de parents d’'éléves — car noussdadre choix cette année d’entendre trois Fé&d®ra représentatives
pour nous donner leur point de vue d’'usagers désmau d'enseignement sur les différentes probigoest — nous rappellent
que I'excellence pédagogique est une de leurs popations majeures. Elles insistent pour faireeteétablissements francais
de I'étranger des laboratoires des bonnes pratip@eagogiques, en particulier dans la maitriséetiséignement des langues.
Quant a la FCPE, elle signale qu’une cotutelle deeministére de 'Education nationale garantigdits encore I'expertise
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pédagogique. L'accueil des enfants dés les cladsamaternelle et les enfants en situation de hapdést également une
priorité que les parents d'éléves voudraient v@ivedoppée a I'avenir. L'AEFE rappelle qu’elle met glace des parcours
d’intégration et d'inclusion vers ces enfants g¢nation de handicap.

Le point suivant concerne la situation des persisnfieexiste des avancées au niveau de la rémiioérdlous nous étions
inquiétés de I'évolution de I'|SVL en mars et sepbee 2011. Le probléme du plafond d’emploi persiEteeffet, les effectifs
enseignants du réseau, apres avoir été stabilisB8X, subissent une légére diminution en 2012 awme perte de 15 postes.
Le réseau compte donc 1 147 personnels expatri€s426 résidents. Pour sa part, le siege empldy&btpersonnes en
septembre 2011 et 161 en 2012. Le plafond d’engpininue. Vous vous rappelez que la problématiqusgedtait : avec un
réseau en développement, comment faire pour assanrencadrement de personnels titulaires suffisagarant des résultats
pédagogiques ?

D’autre part, en matiére d'ISVL —je vous rappellgilgs’agit d’'une indemnité versée aux personnélsidents permettant
de compenser les colts de vie locaux — la probl§oeagtait que certaines zones avaient subi un@enigtion importante des
colts de la vie alors que cette enveloppe étaigdairement figée et ne permettait plus de cowes différentiels dans
certaines zones. Cette enveloppe a été déplafanti@atomne dernier, ce qui est une trés bonne gltaiLe budget a été
abondé de 2,5 millions d’euros. L'ensemble de ldogpe a été réparti par un arrété du 27 décentildré. 2l s’'agit d’'un
redéploiement, donc les zones prioritaires onrétélorisées, mais cela ne correspond pas a umeesuigtion généralisée de
'ISVL pour 'ensemble des postes. La prochaingoétdoit étre — ce que nous appelions aussi deasos en septembre passé
— une refonte de la grille de cette indemnité darradre d’une large concertation entre les différ@artenaires du réseau.

Autre innovation : la mise en place d'établissermemutualisateurs dans le réseau. Afin de décorereatia fois les
moyens et les missions de 'AEFE pour accroitratbaomie locale, 18 établissements sont nommésaimateurs. Ce sont
des établissements qui vont assurer la gestionndéotrée et mutualiser des moyens notamment ereseda formation
continue. Ce sont vers ces établissements, parpeemue vont remonter les cotisations verséeslgmétablissements
partenaires.

Le point suivant concerne la place des parentseeBdl qui doit étre confortée. Il s'agit d’'une dedwrforte des
associations de parents d’éléves qui demandenplusegrande implication des parents dans les psosede décision qui ont
une incidence sur l'avenir des établissements weani local et sur le réseau au niveau parisienFABEE souhaite par
exemple la mise en place d’'une charte parents/poler mieux définir les relations entre les déféts partenaires.

Au niveau budgétaire, les moyens sont stabiliséstala mise en réserve réglementaire. Je vous lleppee 'AEFE est
financée par deux dotations budgétaires de I'Batles programme 185 « Diplomatie culturelle et urfice », et I'action
« Agence pour 'Enseignement francais a I'étrangarhauteur de 422,5 millions d’euros. Cette sutiwera été réduite de
3 millions d’euros pour contribution au titre dwaplgénéral d’économie lié a la révision de la [@iéwi de croissance. Enfin,
sur le programme 151 « Frangais a I'étranger eire$ consulaires », I'action « Accés des élévaschiis au réseau AEFE »,
c'est-a-dire l'aide a la scolarité pour un crédi #25,5 millions d'euros ; les bourses scolairgg@sentant 93,6 millions
d’euros et la prise en charge 31,9 millions d’euros

Il'y a une mise en réserve d'une partie de cesitsféce qui fait que sont effectivement a dispositde I'Agence
414 millions d’euros sur le programme 185 et 11lfions d’euros sur le programme « Acceés des éléweséseau ». A noter

gu’'en plus de ces dotations, 'AEFE bénéficie deeties en provenance des établissements a hawgeli8%4 millions
d’euros.

Les Fédérations de parents d’'éléves ont soulevé&riesies par rapport au systeme d’aide a la sitélat proposent sa
révision pour assurer une meilleure répartition aegs vers les familles aux revenus moyens -adisde la position de la
FAPEE et de la PEEP — voire l'instauration d’unetgité de la scolarité pour tous les éléves frangaur la FCPE.

Les campagnes en cours. Le cadre réglementaie irettangé par rapport a I'année passée. Globatesiagissant des
bourses scolaires, nous assistons a un tasseméatigmentation du nombre de demandes —tout de mé&meugmentation
de 4,1 % cette année — mais a une augmentatiors@hsible par contre du nombre d’éléves boursiehguteur de 4,9 %. Le
montant des bourses augmente de 14,3 % contre Ba@hAee précédente. Il est important de noterlguembre de boursiers
dans les classes qui ouvrent droit & prise en en@tf, 1°° T%°) augmente lui aussi sensiblement, ce qui s’explioar les
difficultés financiéres rencontrées par de noml@suamilles francaises dans beaucoup de régionaatule ; la trés forte
progression des demandes de bourses pour les &éslesisés en classes de lycée compte tenu donplxinent qui a été
opéré cette année ; et enfin une forte augmentdtsrirais parascolaires. Pour les prises en chaudste un ralentissement
de 'augmentation de la demande, 2,4 %, ce quiptigxe également par le fait que des familles dutdp déposé un dossier
de demande de bourses quand elles avaient des &lésarisés en lycée plutét qu'une demande de prischarge. Il existe
par contre une forte augmentation du nombre dbattions, +7 %, car '’Agence a cette année accestédssiers qui étaient
présentés hors délai du fait du retard de la dat@ublication des instructions. Il faut égalemeaoten le désengagement
ponctuel de nouvelles entreprises (Air Madagaseaelor Mittal, Dalkia, Areva, Pernod-Ricard, ToBirmanie, Allianz). Le
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taux de satisfaction des demandes de prise enelsa¥gve a 88 % cette année. Le colte moyen lééndise en place du
plafonnement est cette année en baisse de 13,6 tij correspond a une diminution de la dépensdemillions d’euros.

Le plafonnement a suscité deux problémes. Toutodtibes cas d’établissements ou les frais de sblant augmenté tres
fortement depuis 2007-2008 et les cas des modaliagsculation entre les deux dispositifs : bowrss prise en charge. Pour
cette année, la dotation budgétaire 2013 est pré&iib millions d’euros, soit une baisse de 7,60uUr ples besoins estimés a
plus de 140 millions d’euros. La question du firement des campagnes a venir est posée. La tugelldgbénce étudie dans
ce cadre les réformes du dispositif envisageahias gontenir la dépense.

Notre commission reléve la nécessité de pouvoiir teampte des nouvelles conditions économiques fdeslles
lorsqu’elles se dégradent rapidement pour étre nidastif. Elle s’inquiéte également de la faibledee moyens humains sont
mis a disposition des postes consulaires pouetrdis dossiers toujours plus nombreux et toujplus complexes dans leur
réalisation, ainsi qu’au niveau central. Nous avtbaslleurs proposé un veeu a ce sujet. A notergigaht que I’Agence peut
parfois envoyer des missions de renfort dans cerfadstes ou la quantité de dossiers est extrémémeaortante a traiter.

La politique immobiliere de I'’Agence est un point $2quel notre commission voulait se pencher pauticulierement cette
année. Nous rappelons que les projets immobiliems absolument essentiels pour le développemenéskau, puisque nous
scolarisons toujours plus d’enfants et pour queeéeau reste également attractif. L'’AEFE cofinagicapporte son expertise
technique aux projets immobiliers des établissememt gestion directe et de maniere plus limitée éablissements
conventionnés.

Au niveau juridique, de nouvelles procédures doalami se mettent en place et vont permettre a 'ABEEse voir
transférer la responsabilité et la gestion desliés@ments en gestion directe. Au niveau du finanerd, un état des lieux
précis a été fait des besoins immobiliers qui sstimés entre 140 et 330 millions d’euros.

Comme signalé lors des rapports précédents, lestisgements immobiliers étaient financés a pdetitrois sources : les
fonds propres des établissements qui pouvaienbipaéitre abondés par une diminution des remont@esdieres des
établissements vers I'AEFE Paris, une aide diretgdeAEFE et un emprunt contracté par 'AEFE et beursé par
I'établissement bénéficiaire. A ce sujet, les Féatiéns de parents d'éléves regrettent qu’une papoitante du financement de
la politique immobiliére repose sur les familles Viaugmentation sensible des frais de scolaritiesEestiment que I'Etat
devrait davantage s'impliquer financierement degs mrojets immobiliers portant sur des batimentsadpropriété.

Depuis l'interdiction faite a 'AEFE de contractées emprunts aupres d’'un établissement bancaimueaux modes de
financement doivent étre inventés. Pour 2011, urtatidn budgétaire supplémentaire a permis dei$males projets qui
avaient été approuvés. |l s'agissait d’Amman, dexBles et de Berlin. Pour 2012, I'AEFE bénéficiaret avance de France
Trésor pour un montant de 12,6 millions d’euross @eances, assimilables a des emprunts, devrenteiboursées ; la durée
de remboursement étant encore en discussion. be pasitif est qu'il s’agit d’intéréts faibles poles sommes empruntées.

Pour I'avenir, deux hypothéses de financement &digtude. D’une part, la poursuite des avance$mdsor. Dans ce cas-
I4, une convention devra préciser la durée de remsbment, car actuellement France Trésor emprunteaximum sur une
période de 8 ans, ce qui est trop peu pour finanggsrojet immobilier. Une période de 15 ans semalfitl@lus raisonnable.
D'autre part, la constitution d’'un fonds d’investsnent immobilier. L'idée serait que des dotatiab®ndent & hauteur
d’environ une vingtaine de millions d’euros supl®chain triennum un fonds qui permettrait de prétex établissements qui
rembourseraient I'’Agence au fur et & mesure. Ceh@dément permettrait de financer un programme d@en#iions d’euros
sur 15 ans.

Les opérations financiéres en cours. Le rappotiltEtie maniére exhaustive la liste des chan@arsours, des opérations
en phase d'appel d’offres, des acquisitions daitgsret des études en cours. Je ne vais pas vVmuafiecture de tout cela.

Notre commission a regu, justement a propos dunéement, le président de TANEFE, Monsieur le SémaFERRAND,
sa directrice, Madame Anne BARNAUD, et son trésofdonsieur MAC COLL. Nous rappelons que 'Assomata été créée
en 1975 pour fédérer et aider dans leur développefes écoles privées de droit local dont le nomdeit fortement
augmenté aprés Guerre du fait de 'augmentatiote miet I'expatriation francaise a I'étranger. Cétssociation se fonde a un
role essentiel aujourd’hui pour le financement irbitier, car elle peut se porter garante auprésesesrunteurs. En effet,
depuis 1959, une loi permet a I'Etat de garantirdmprunts contractés par les établissements givéisleur construction et
leur aménagement. Or, un décret de 1971 permeplicaion du texte aux établissements situés aaiger. Le conseil
d’administration de TANEFE est composé de 32 mezsbrl6 élus parmi les délégués des écoles et fhras de droit, dont
9 représentants des organismes officiels minidséri#epuis sa création, TANEFE a mis en ceuvre dibrunts garantis par
I'Etat et a permis la construction, I'aménagemémtrénovation ou I'agrandissement de 82 écoles.sMetrouvez les textes
Iégislatifs et réglementaires qui fondent les pawsvet les moyens de 'ANEFE. Les emprunts doivé&né contractés par
I’Association nationale des écoles francaisestéalf®ger ou par I’Association gestionnaire de I'ésslement sous la condition
gue dans ce dernier cas 'ANEFE se porte cautidivisible et solidaire.
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Les phases de la procédure. Les dossiers sont @epapres de 'ANEFE qui vérifie leur recevabiliféuis, ils sont
transmis au comité des préts qui est composé déseptants des administrations de tutelle et ddERE qui va proposer le
passage du dossier devant une commission intetérieite regroupant des représentants du ministéseAffaires étrangeres,
de I'Education nationale et du Budget qui va doaagtir la caution de I'Etat sur ces emprunts. @&sne est potentiellement
valable pour 'ensemble des établissements homékdu réseau.

Enfin, nous nous sommes attachés au développerdiirgeignement en frangais en dehors du modéeldaimologation
par la mise en place du label FrancEducation. Umed@u 12 janvier 2012 crée ce label qui avaitagiéoncé au printemps
dernier. Je rappelle que ce label peut toucherfatesles étrangéres, binationales et/ou francaggéssouhaitent scolariser
leurs enfants dans un systeme d’enseignement lmedl en bénéficiant des valeurs éducatives et dafornances
pédagogiques d'une éducation a la francaise. Lasligtements concernés sont des établissementgéisa qu'ils soient
publics ou privés, qui enseignent les programmekases nationaux du pays.

Les conditions d'attribution du label. Il faut gwi ait un renforcement de I'enseignement du frisea I'enseignement
d’au moins deux disciplines non linguistiques easnfais pour un tiers de I'horaire, ainsi que laspnée au moins d'un
enseignant francais titulaire. 1l s’agit donc d’'mouveau systéme pour accroitre nos moyens de pmmdeé la langue
francaise, développer notre rayonnement linguistiguoffrir une réponse aux besoins d’extensionédeau sans que cela ne
prenne la forme de I'homologation que nous conr@issjusqu’ici. Une premiére commission consul@ticcordant le label
s’est réunie le 28 février. Elle a étudié 18 dassprovenant de 5 pays différents. L'annonce dabliésements retenus sera
faite trés prochainement. Une deuxiéme campagnenenicera en mars avec la réunion d’une deuxiéme ¢®iom en juin
prochain pour accorder d’autres labels.

En parallele, le programme « Frangais langue meltern poursuit son petit bout de chemin. L’AEFEwae le pilotage et
la gestion depuis 2009 du programme « Francaisi@ntaternelle » qui a bénéficié en 2011 d’'une epg de 600 000 euros
pour 62 projets. Cette enveloppe est reconduiter pette année. Une réflexion sur le suivi et I'anpagnement du
programme est en cours. Une premiére réunion &ase en février et a décidé de la mise en plagesiBes FLAM qui se
tiendront au Sénat le lundi 25 juin ; la date ay&#atchoisie pour permettre aux conseillers prédens du Bureau du mois de
juin d'y participer.

Pour la commission, la mise en place du label déleloppement du programme FLAM sont des éléntmtolution aux
besoins de scolarisation des enfants des commwTaatEaises de I'étranger.

Concernant les opérateurs de I'action extérieurBEdat, la loi 2010-873 du 27 juillet 2010 a cri#éis opérateurs dans le
champ de l'action extérieure de I'Etat : un Ingtfrancais, Campus France et France expertisenationale. Nous reviendrons
dans un prochain rapport sur la mise en placeldstitut francais, mais nous nous sommes cettecigienchés sur Campus
France qui a eu des débuts un peu difficiles aneetard d’'un an s'agissant de sa mise en place.

Je rappelle que Campus est I'opérateur en charde pmotion de 'Enseignement supérieur frangai®tranger et de
I'accueil des étudiants en France. L'idée est dp@ser une chaine complete, de la promotion justacaueil des étudiants
francais. Il participe de I'attractivité de notrgsteme d’enseignement supérieur. Il s’agit d’utbétaement public industriel et
commercial issu de la fusion entre le groupementéét public Campus France, I'’Association EGIRIRsi que les activités
internationales du CNOUS.

Comme je vous le disais, les missions corresponddatvalorisation et a la promotion de I'enseigaatnsupérieur, a
I'accueil des étudiants et des chercheurs et eddian des bourses. La naissance a été difficileamon de la difficulté
d’'intégrer les différentes composantes qui avalesthistoires et des fagcons de fonctionner tréérdiites.

Le décret relatif & la formation de Campus Frané&gublié le 31 décembre 2011. Un arrété du ¥#a012 nomme un
administrateur provisoire, Monsieur Antoine GRASSINans l'attente de la nomination du conseil d’adstiation.
L’Association EGIDE et le groupement d’intérét gabCampus France seront dissous d'ici mai 2012dgit donc de la
prochaine étape de la mise en place de l'opératemurseptembre prochain, I'opérateur reprendra Eiae des bourses
d’études. Il sera alors I'opérateur unique en chaigla promotion et de I'accueil des étudian@ngfers en France.

La mobilité étudiante est un véritable enjeu poos pays. Selon TUNESCO, 3 millions d’étudiants tsen mobilité au
niveau mondial et ils seront 6 millions a I'horizd@25. Aujourd’hui, la France accueille 240 00Qdé&uts étrangers par an, ce
qui correspond & la quatriéme place au niveau rabdeiriére les Etats-Unis, la Grande-Bretagnéfesstralie. D’aprés une
enquéte, notre pays a une bonne image pour lemétsidtrangers, puisque 90 % des étudiants quétadié en France sont
satisfaits et recommanderaient cette expériencepbints positifs qui expliquent ce choix des énth vers notre pays sont la
qualité de I'enseignement supérieur, la connaissancfrancais et I'image culturelle de la Francepé&hdant, ces motivations
varient en fonction des zones géographiques, cdagfugue notre politique devrait étre différenciée fonction des zones
géographiques vers lesquelles nous communiquossdifficultés tiennent essentiellement a I'accuktit’agit d'un sujet sur
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lequel nous essayons de travailler, en particldigecherche de logements, I'état général de no®ugités, la difficulté de la
langue francaise et la politique des visas. Ce destfreins a I'attractivité. Les membres de la wission déplorent une
politique des visas peu claire en termes de pé®geographiques, mais également du niveau d'étadass.

L'opérateur, en plus de son implantation francaigec 250 personnes a terme employées, déploieseauéle 174 espaces
dans le monde, dans 107 pays, localisés dansd#gits francais et les Alliances francaises. Aengu’un probléme vient du
statut des responsables d'espaces Campus Fransenfgiouvent extrémement bien formés, mais sonttés sur des contrats
locaux ou sur des VIE, ce qui ne permet pas defaanérer a leur juste valeur et ce qui fait g mersonnes changent trés
souvent d’'affectation. En outre, il existe un mamgans le suivi des dossiers sur leur moyen tezengui est un vrai handicap
pour le réseau.

La subvention de 'EPIC est de 1,82 million d’eyros qui est & mettre en rapport avec sa quatrjlae® au niveau
mondial. Il s’agit quand méme d’un chiffre relativent faible pour la place occupée.

La commission est attachée a la mise en place desteument performant assurant la promotion dndeignement
supérieur en notant qu’en plus la venue d’étudipatg étre une source de devises. Il s’agit pamplede la deuxieme source
de devises en Australie pour le pays. Nous notgakegent que la France a fait le choix d’attireveesiellement des seconds
cycles universitaires alors que d’'autres pays abeneles étudiants dés le premier cycle. Il yaudonc potentiellement une
marge.

Nous soulignons I'importance du dernier maillonlaehaine d’accueil : la recherche du logementpgsie un vrai souci.
Une convention devra étre signée entre Campus &rantes opérateurs régionaux que sont les CROU&s afollectivités
territoriales pour garantir un nombre de placesdes résidences universitaires pour les étudeamtaobilité.

A propos de I'Audiovisuel extérieur — denier votkt ce rapport — comme vous I'a dit Monsieur le g, nous avons
auditionné conjointement Madame Claudine LEPAGHKehsieur Franck MELLOUL. Il y a eu des évolutiodsentes de la
holding AEF puisque cette société créée le 4 8008, qui regroupe les participations de I'Etatsd&nance 24, RFI et
TV5 Monde, a finalement vu sa fusion juridique, quait été maintes fois repoussée, rendue effetdivie février dernier.
Cette fusion rapproche les rédactions, mais atemssdmble des fonctions supports des médias. Deextdces ont été
nommeées a la téte des rédactions unifiées et geptalirs a la téte des fonctions supports.

Monsieur MELLOUL signale le succés de I'Audiovisuitérieur francais en termes d’audience, laqueltioublé entre
2008 et 2011, passant a plus de 90 millions depgél&ateurs. Un progrés notamment tout a fait slende la diffusion de
France 24 en langue arabe, puisqu’aujourd’huinskede mesures d’audience, 29 % des Tunisiens regictiaque jour France
24 en arabe apres seulement un an de mise en plaseicces en termes de gestion, puisque I'éqeibbidgétaire des sociétés
serait réalisé. Ces succes trouvent leur origims dae politique basée sur deux choses : le mgjtiisme puisque France 24
émet en continu en anglais, en arabe et en fraretadsl multimédia entre les supports radio, téléternet. Le déménagement
de la rédaction de RFI a proximité du siege de da&@4 se fera prochainement.

Les points de blocage relevés par Monsieur MELLOY ¢es suivants. Tout d’abord, le fait que le cahtl’'objectifs et de
moyens n’est toujours pas signé entre la tutella etociété. Ensuite, au niveau budgétaire, latidotajui est prise sur le
programme 844 « Contributions au financement deita audiovisuelle extérieure » est en diminutitn3,8 % alors que le
budget est en augmentation pour les autres chpir@gues. Il y a donc une contrainte budgétaiagrel Enfin, au niveau de
la définition de la stratégie et du développemambnsieur MELLOUL regrette le manque de lisibilitérgs les priorités
géographiques en cohérence avec la diplomatidutin€e de notre pays.

La Sénatrice Claudine LEPAGE est par contre pleptigue sur l'intérét de la fusion en notant qui d'améliorer la
cohérence, la fusion risque d’affaiblir chacun de&teurs, en particulier RFI et TV5 Monde, puisqees enédias sont
complémentaires, mais parfois et partiellement comeats. Elle déplore également I'absence de codfabjectifs et de
moyens qui témoignerait de la faiblesse de la leutelir 'opérateur et note elle aussi les probleiiées au financement
insuffisant pour faire vivre harmonieusement lasstrstructures. La pertinence de la fusion dansroéme rédaction des
journalistes radio et télé ne fait pas non plusdhimité.

Notre commission a rappelé son attachement a urioRigdel extérieur qui offre une programmation dealgé et
largement diffusée. Elle note que la diffusion eaba de France 24 est un succes d’audience, répétattachement a TV5
Monde, média francophone généraliste, et a RF:. €dpére donc qu’une dynamique positive se metfdaee pour que notre
audiovisuel joue pleinement son réle dans sa di¢ess service de la politique d’'influence.

Merci.

(Applaudissements).
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QUESTIONSREPONSES

Madame la Présidente le remercie et donne la paadiéonsieur Pierre GIRAULT.

Monsieur Pierre GIRAULT
Merci, Madame la Présidente.

Je note avec plaisir que toutes les demandes desdsmuguel que soit le moment ou elles ont étéeptéss, ont été
accordées. Pourquoi n’en est-il pas de méme pdRE@ ?

Madame la Présidente donne la parole a Monsielrdgporteur.

Monsieur Dominique DEPRIESTER

Ce n'est pas cela, ce sont les dossiers de PE@ngéité acceptés méme hors délai du fait de lagatioin trés tardive des
instructions, du fait de la cristallisation. En @q@i concerne les bourses scolaires, de toute faggmeut toujours saisir hors
commission locale le siege, lequel a ainsi traltésipurs centaines de dossiers depuis la tenua deuxieme commission
nationale des bourses. Il n'y a justement pas eeftis de PEC hors délai cette année, me semble-t-i

Monsieur Pierre GIRAULT
Si, Monsieur le Rapporteur. Je suis confus et éédelvous contredire.

Madame la Présidente le remercie et donne la paidiéadame Michéle GOUPIL.

Madame Michele GOUPIL, membre élu de la circonscrifion de Buenos Aires
Merci, Madame la Présidente.

Je voudrais également revenir sur le plafonnemena grise en charge pour les pays a forte inflatibavais signalé au
mois de septembre qu’en Argentine les tarifs dédyfrancais avaient augmenté de 137 % de 2008 & 2@tuellement, la
prise en charge ne représente plus que 42 %. \lait’@té répondu que des pistes de recherche aviietancées entre le
ministere des Affaires étrangéres et le ministéréBddget. Je voulais savoir quelles sont ces aesnetégalement signaler
que le méme probléme se pose pour les boursessaagidu gel des revenus minima sur la base de A0@&idrait donc
avancer dans ce sens.

Madame la Présidente donne la parole a Monsielrdgporteur.

Monsieur Dominique DEPRIESTER

Nous le déplorons, nous le regrettons et nous tiavidemment signalé. Monsieur MASSIN nous a rdpafu’une série
de mesures étaient effectivement a I'étude, mais aler plus loin. Il s’agit donc srement d’'ujesisur lequel nous devrons
continuer & travailler en commission, assurément.

Madame la Présidente donne la parole & Monsiei8daateur André FERRAND.

Monsieur le Sénateur André FERRAND
Merci, Madame la Présidente.

Je voudrais tout d’abord adresser de trés chalsese@élicitations au Rapporteur, parce qu'il a diaitexcellent travail. J'ai
assisté aux travaux...

(Applaudissements).
... et je retrouve véritablement tout ce qui s’esbdi pendant cette session.

Je voudrais aussi — peut-étre que je vais en chagutains — commencer par dire que je fais padieeux qui apprécient
le travail de 'AEFE et les résultats obtenus paEFE. Ceci me met a l'aise pour dire que pour nilgi,a encore beaucoup de
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progrés a faire, mais il y a deux domaines dargukls je souhaiterais vivement que tous ensembles dos circonscriptions
aupreés des établissements scolaires, nous enconsdgs gestionnaires a avancer.

C’est d'une part une plus grande ouverture de icsrfaGD aux familles, a la communauté tout autuy.a encore des
établissements, des EGD ol les proviseurs se @esidun petit peu dans le systéme frangais osoiEtat, donc on gére et
on n'a pas d’ouverture, on n'a en tout cas passsuffment d’échanges avec les familles et avemiesmnautes.

L’autre point ou la aussi nous constatons qu'il ges progrés certains, mais il y a encore de genmdgges de progres,
c’est le bilinguisme et I'ouverture vers la sociatdéour de soi, mais en particulier le bilinguisme.

Sur ces deux plans et en particulier le dernies,pegreés ont été accomplis, mais il y a encoredmm#g a faire.

Madame la Présidente le remercie et donne la paidiéadame Joélle VALERI.

Madame Joélle VALERI
Merci, Madame la Présidente.

Javais une question. A la lecture de votre rapg@itappris que Campus France essayait de fecllittractivité pour les
étudiants étrangers en France, en particulier eeani du logement. Je m'interrogeais afin de sas®igui est mis en place
pour I'accueil des enfants de nationalité francafgedela des bourses, des circuits que je ne ¢®pas permettraient-ils aux
étudiants de familles relativement modestes devé&o@ se loger ? L'expérience que j'en ai est gestoextrémement
compliqué.

Merci.

Madame la Présidente donne la parole a Monsielrdgporteur.

Monsieur Dominique DEPRIESTER

Il s’agit vraiment d’'une grande faiblesse, parce gules étudiants étrangers ont des difficul&s,étudiants qui viennent
du réseau AEFE méme connaissent également desullé... Francais, oui, mais d’'une maniere généraéee ceux qui
viennent du réseau par rapport a d'autres. Noussajgstement émis un voeu que je vous propose dadaplissue des
débats.

Madame la Présidente donne la parole a MonsieuimARierre MIGNON.

Monsieur Alain-Pierre MIGNON

J'aimerais rebondir sur Campus France. En Indoné&ias sommes en train de mettre en place un lassimedele
justement pour aider un petit peu les étudiantschis a venir. Je vous signale, entre parenthgeede probléme de logement
est réglé en Indonésie, car nous avons 70 a 9taétadjui viennent chaque année et ils sont tayssloNous nous arrangeons
pour leur trouver un petit logement confortable cpiite deux francs six sous. Cela n'est donc pasalrieme.

Pour vous expliquer trés rapidement comment nonstiftnnons, avec les chambres de commerce, nons avis en place
toute une stratégie qui est assez dynamique egpequiet, dans I'éducation aux étudiants, de fairestage intéressant et en
méme temps de marier le monde des affaires et ldenéducatif. Cela est trés important, parce que poésentons aux
entreprises le programme de l'université de facae gu’'elles soient bien au courant de la compételec’étudiant qu’elles
vont recevoir. Ce sont elles-mémes qui vont chdisiudiant. Elles vont dire : « Nous voudrions étudiant qui a suivi tel et
tel cursus ». A ce moment-1a, I'étudiant va arridans I'université et faire un stage de six a meois, étant entendu que notre
objectif est bien évidemment qu'il fasse un stagéressant, mais également qu'il vende I'excellete#éducation francaise,
puisqu’au départ, nous parlons de I'université wefpdogramme universitaire. Ce qui est égalemestitrportant est que la
Chambre de commerce va également sélectionnemrtainceombre d’entreprises qui travaillent surie&mes filieres de fagon
a ce que 'on propose I'éducation francaise. Udiént va donc venir en stage pendant six ou neis gtdl va faire la preuve
de la qualité et de I'excellence de cette éducatlienresponsable de I'entreprise en question vapérens-le, c’'est tout du
moins ce que nous essayons de faire — étre ingéeessvoyer un certain nombre d’'étudiants, d’ingérs indonésiens dans
nos écoles ici pour passer des masters, etc. Nlons grésenter un certain nombre d’entreprisascaees qui travaillent sur
les mémes filieres pour pouvoir proposer leursisesv Ce business modéle que nous sommes en wainetire en place
commence a trés bien fonctionner.
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Une derniére chose. Je voudrais signaler pournrdton, dans le domaine des écoles, des projetg@adss, que nous
avons un projet d'une nouvelle école a Bali.

Merci.

Madame la Présidente le remercie et donne la paadiéonsieur Michel CHAUSSEMY.

Monsieur Michel CHAUSSEMY, membre élu de la circonsription de Munich

Je me posais la question, devant la multiplicaties dossiers de bourses a saisir, est-ce qu’'a amentoou a un autre
I’Agence ne pourrait-elle pas réfléchir a une sa&si ligne des dossiers comme cela se fait poumigdts ou pour des choses
comme cela, charge aux familles d’envoyer enseggustificatifs ? Cela ferait gagner beaucoupetieps aux personnels des
consulats pour la saisie des dossiers et leuelagplus de temps pour le contréle. Y a-t-il @ étude en ce sens ?

Madame la Présidente donne la parole a Monsielrdgporteur.

Monsieur Dominique DEPRIESTER
Cela me semble étre une excellente propositioiré famonter a I’Agence.

Madame la Présidente donne la parole & MonsieunJéharles PRETET.

Monsieur Jean-Charles PRETET

Je reviens sur quelque chose qui n'a pas été éyfmméen excuse. Nous avons beaucoup parlé dell'& des résidents,
je trouve que c’est trés bien. Je suis au Séndgak le bassin du lycée Jean Mermoz notammenta ltlix ans, nous avons
établi des contrats pour nos contrats locaux fiangai étaient en euros avec une participation GFEtait des contrats trés
modernes, trés bien faits, tout le monde étaitertinOr, depuis deux ans, on met la pression passgr ces contrats en CFA.
Nous savons trés bien que CFA est une monnaie titrppe difficile. En plus, nous essayons de dirg eontrats locaux qui
ont, grace a la convention, tout a fait le droét® a la CFE et de ne pas avoir 'lPRES : « PréHeRES maintenant ». Des
menaces pésent également sur leur emploi a laéeeritrleur est dit : « Si vous ne signez pas @& mpus sommes en train de
faire, nous, AEFE, envisagerons méme de vous lieenc Je trouve trés bien que I'on s’occupe d8V1L pour les résidents,
mais je trouve que nos contrats locaux francaissqot quand méme maintenant de plus en plus nomibnétitent également
d’'étre protégés. Ce sont des citoyens francaiswst ne protégerons pas nos citoyens francais enddant dans des régimes
comme I'IlPRES qui sont des régimes de Sécuritéabtiocaux tout en sachant qu'ils connaissent peElsdm soucis, et en les
sortant de la CFE et de la garantie de I'euro.

Je devais le dire aujourd’hui, je I'ai dit.

(Applaudissements).

EXAMEN DES VEUX DE LA COMMISSION DESAFFAIRES CULTURELLES DE L'ENSEIGNEMENT ET DE
L’A UDIOVISUEL

Veeu n® EN/V.1/03.12

Monsieur Dominique DEPRIESTER donne lecture du moEIN/V.1/03.12 relatif au programme FLAM (Francais
Langue Maternelle). Madame la Présidente s’enquied demandes de prise de parole. Elle donne lal@a Monsieur
Olivier CADIC.

Monsieur Olivier CADIC
Merci, Madame la Présidente.

Evidemment, tout ceci va dans le bon sens et voavez trés bien rendu compte. J'ai d’ailleursipie a la petite équipe
qui a réfléchi sur la réunion FLAM qui devrait avbeu au mois de juin. Simplement, je voudraisvsuggérer d’'ajouter une
préconisation. Je demanderais que les conseillEE goient également associés a la commission idiafon de ces aides.
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Comme il y a un représentant de I'AFE a la commisanationale des bourses, je pense qu'il seraibitapt que le
représentant élu, votre représentant a I'AFE cqggesia 'AEFE, puisse participer a cette commissiationale d’attribution.
C’est ma suggestion et je pense que cela renfaroemaore une fois la possibilité de participatide I'AFE dans ces
attributions.

Merci.

Madame la Présidente donne la parole & Madame BfrsnEL ANBASSI.

Madame Bérangere EL ANBASSI
Suivant la proposition de Monsieur CADIC, pouvorms:s éventuellement I'ajouter au voeu que nous afain?

Madame la Présidente
Je me retourne vers le Rapporteur.

Monsieur Dominique DEPRIESTER
Je pense que nous pouvons tout a fait incluredpqsition d’Olivier CADIC. Je propose :

Demande que les conseillers AFE soient représémtgsle la commission d’attribution.

Peut-étre que nous pouvons ajouter dans le deuxieme

Demande que les conseillers AFE soient associssirliction des dossiers de bourses par les postggésentés lors
de la commission nationale d’attribution, et inf@sndes résultats.

Monsieur John MAC COLL
Nous pouvons l'inclure de cette fagon, oui.

Monsieur Dominique DEPRIESTER

Représentés lors de la commission nationale dhattion, informés des résultats.

Monsieur John MAC COLL
S'ils sont représentés, ils sont informés.

Madame la Présidente donne la parole & Monsielrksident de la commission.

Monsieur John MAC COLL

Nous pouvons laisser « informés ». Que tous lesaitbers soient informés, parce que si nous avongeprésentant a la
commission d'attribution de 'AEFE, je pense q&#t important que tous les conseillers soient més des résultats de ses
délibérations.

Je pense que la version initiale du Rapporteut étarecte. |l s'agit de dire que les conseillengest représentés a la
commission d’attribution de 'AEFE et informés des résultats.

Monsieur Dominique DEPRIESTER

Et informés des résultats de ses délibérations.
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Monsieur John MAC COLL
Sommes-nous d’accord ?

Madame la Présidente
Le texte tel qu'il est inscrit derriere moi vousheeent-il ?

(Approbations dans la salle).

En I'absence d'autre demande de prise de parolajave la Présidente met aux voix le veeu n°EN/V1120&latif au
programme FLAM (Francais Langue Maternelle). Le \estuadopté a I'unanimité.

Veeu n° EN/V.2/03.12

Monsieur Dominique DEPRIESTER donne lecture du neEIN/V.2/03.12 relatif a I'accueil des bachelierarfcais
des établissements francais a I'étranger dans Bagreement supérieur francais.

Madame la Présidente s’enquiert des demandes d® mie parole. En I'absence de demande de priseadaep
Madame la Présidente met aux voix le voeu n°EN/¥.220relatif & I'accueil des bacheliers francaissdétablissements
francais a I'étranger dans I'enseignement supérieancais. Le vceu est adopté a I'unanimité.

Voeu n® EN/V.3/03.12

Monsieur Dominique DEPRIESTER donne lecture du MEN/V.3/03.12 relatif au renforcement des effeddns les
services de traitement de l'aide a la scolarité.ddme la Présidente s'informe des demandes de geiggrole et donne
la parole a Monsieur Michel CHAUSSEMY.

Monsieur Michel CHAUSSEMY

Je me demande si nous ne pourrions pas ajoutemengon demandant qu'une étude soit faite pouaisies en ligne des
dossiers. Au lieu de demander toujours plus d’#fedl faudrait peut-étre chercher des solutieimsplificatrices.

Madame la Présidente donne la parole a Monsielrdpporteur.

Monsieur Dominique DEPRIESTER
Je n'y suis pas opposeé.

Madame la Présidente donne la parole a MonsieuviéliCADIC.

Monsieur Olivier CADIC

Je voudrais appuyer la précédente interventiorsgpie pour moi, tout cela n'est pas le sens detdinés Le sens de
I'histoire, c’est effectivement I'e-administration’est de faire saisir les dossiers de boursesgee,|lde limiter I'action des
agents au contrdle, c’est la complexité des dassjar génere cette lourdeur administrative, fagille travail des agents en
rationalisant la demande. C’est cela le sens d&tdine, ce n'est pas d’augmenter le nombre detfoncaires pour faire de la
paperasse. Le sens de I'histoire, c’est de leunfodes outils qui leur permettent d’apporter wageur ajoutée, de faire plus
et mieux avec moins d’argent. Vu comme cela, desipeu compliqué pour moi de voter pour cela. Jéhaiberais donc
m’abstenir.

Madame la Présidente le remercie et donne la pasdiéadame Madeleine BEN NACEUR.

Madame Madeleine BEN NACEUR
Merci, Madame la Présidente.
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Je suis d’accord pour une saisie informatique, i@ n'exclut pas la vérification de I'authenticdes piéces produites.

Madame la Présidente
Un commentaire, Monsieur le Président ?

Monsieur John MAC COLL
Merci, Madame la Présidente.

Le sens de l'histoire, je suis d’accord, mais seypragmatiques, cela ne va pas se faire automatentedemain. Donc,
entre temps, il ne faut pas que les familles saienpeu pénalisées par la lourdeur du systéme. fizelaétre une solution
quelgque peu temporaire, nous verrons. Mais je pgaseious devons étre dans un effort de réflexims @¢e domaine du point
de vue informatique.

Madame la Présidente le remercie et donne la pagidiéonsieur le Sénateur Robert-Denis DEL PICCHIA.

Monsieur le Sénateur Robert-Denis DEL PICCHIA

Je crois qu'il faut étre assez réaliste. Quel auiels prochain gouvernement — je ne vais pas ipetic- de toute facon nous
n'allons pas augmenter le nombre de fonctionnalegs les consulats a travers le monde. Soyezte&ltsut le monde le sait
bien. En revanche, la solution qui est proposéeMmarsieur CHAUSSEMY est une bonne solution, mafsuilt accepter les
deux. Nous n'allons pas passer du jour au lendemais commencons déja et de toute facon, il fabna accepter les deux,
parce que tout le monde ne va pas aller sur Intelcifexemple des imp6ts a été cité, c’est toutibviai. Une partie le fait sur
Internet et une partie le fait en déposant lesidms<D’autant que certains résident assez loircdasulats, ce qui peut faciliter
le dépdt des demandes. Bien entendu, la vérificatiavérera nécessaire. Je crois qu'il faut faredeux. C’est bien, je suis
tout a fait pour.

Madame la Présidente le remercie et donne la paadiéonsieur le Sénateur André FERRAND.

Monsieur le Sénateur André FERRAND
Une maniére de satisfaire tout le monde pourregt@t dire :

Un renforcement des effectifs et une amélioratiesm moyens.

Monsieur John MAC COLL
Nous avons une proposition dans ce domaine.

Monsieur le Sénateur André FERRAND
Trés bien.

Monsieur John MAC COLL
Nous avons pris note de vos commentaires.

Madame la Présidente donne la parole a Madame ManlORALES.

Madame Moniqgue MORALES
Merci, Madame la Présidente.

Nous tournons en rond, parce que nous savonsigegbe la période est difficile et que nous niadigpas voir tout d’'un
coup des postes se libérer dans tous les sens.jdaisis que notre devoir est de demander ce mlaung avons besoin et ne
pas nous résigner en disant : « C'est comme celss ne pouvons rien demander de plus ». Non. Lersqus siégeons en
commission de bourses et que I'on dit : « Attentlarsituation est difficile, il ne faut pas demandrop », je regrette, lorsque
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nous avons le dossier d’'une famille en trés gratiifieulté, nous demandons ce dont la famille adresEnsuite, tranchera qui
devra trancher. Nous, nous devons demander cefgutipour que I'administration fonctionne conveleatent et je ne pense
pas que nous puissions nous résigner a dire : « s ne pouvons rien demander de plus ».

Madame la Présidente donne la parole a MonsieiBédaateur Robert DEL PICCHIA.

Monsieur le Sénateur Robert DEL PICCHIA
Tres rapidement, Madame la Présidente.

Ce n’'est pas ce que jai dit. Il faut le demandsen sdr. Si jamais, miracle, nous I'obtenions faigrce sera excellent.
Mais cela n'empéche pas que nous puissions demandsila mise en route d’un systéme qui perméértaire des dépbts de
demandes par Internet. Il suffit d’ajouter une tegpihrase.

Madame la Présidente donne la parole a Monsielrdgporteur.

Monsieur Dominique DEPRIESTER
Je vous propose d'ajouter une deuxiéme demanderdpesition est :

Que soient étudiées les conditions de mise en maoe saisie en ligne des dossiers d'aide a ldasté par les
familles.

(Approbations dans la salle).

Monsieur John MAC COLL
Sommes-nous d’accord ?

(Applaudissements).

Madame la Présidente donne la parole a Madame @dI&ARGARETO.

Madame Soledad MARGARETO

Théoriqguement, je ne devrais pas participer, peiggusuis de la commission de I'Enseignement. delnads simplement
dire néanmoins que le traitement des bourses hmise pas au dép6t d'un dossier qui est examimés diea secret d’'un bureau.
Bon nombre d’entretiens sont absolument nécesgainassles premieres demandes et souvent ultériemerth y a également
des enquétes sociales. Nous avons besoin de I'huthacontact. Je ne suis pas contre le fait quegduisse remplir le dossier
via Internet, mais il est clair que nous ne powsriamais — je ne le souhaite d’ailleurs pas — sapprI’humain. C'est un
minimum, surtout dans un domaine comme celui-la.

(Discussion collégiale).

Madame la Présidente
Pas tous en méme temps, s'’il vous plait. Vous ddemla parole.

Madame la Présidente donne la parole & MonsieurrBi6GIRAULT.

Monsieur Pierre GIRAULT

Oui, Madame. L’'avenir, c’est le travail en lignenfla, écoutez, c’est refuser le futur. Je suis Esmais c’est vrai. Je
trouve absolument anormal que I'on puisse enconeadder des renforcements d’effectifs alors que 1sawsns que ce n'est
plus possible. Il faut donc utiliser le personnelglalité dont nous disposons pour faire du tradmibjualité et non pas du
travail de papier. Je considére vraiment cela comnmeombat d’'arriere-garde administratif. Les faonotaires temporaires, je
ne sais pas ce que c’est. Je sais qu'un fonctiomnaest en GVT, c’est plus 1,5 % de colt panaila ce que je sais !
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Madame la Présidente
Merci, Monsieur Pierre GIRAULT.
La proposition du Rapporteur s’est-elle affiché@. Vous avez un texte.
Madame la Présidente donne la parole & Madame BfrsnEL ANBASSI.

Madame Bérangéere EL ANBASSI

D’une saisie en ligne des dossiers d'aide a laaadid par les familles

Faire ressortir surtout :

Par les familles

Parce que cela ne ressort pas a une lecture rafids.voyez, que ce soit comme pour les impobts,neemour les bourses
CROUS. La saisie des bourses CROUS se fait en. ligfat bien insister.

Madame la Présidente
Que proposez-vous ?

Madame Bérangere EL ANBASSI
J'aurais mis :

D’une saisie en ligne, par les familles,...

Madame la Présidente
Monsieur le Rapporteur, acceptez-vous cette pripos?

Monsieur Dominique DEPRIESTER

D’une saisie, par les familles, des dossiers d'a@ida scolarité.

Madame la Présidente
D’autres modifications ?

(Discussion collégiale).

Madame Bérangere EL ANBASSI
Excusez-moi, c’est :

Que soient étudiées les conditions de mise en plagee saisie en ligne, par les familles, des dessd’aide a la
scolarité.

Le fait de mettre entre virgules

Par les familles

Cela fait ressortir...

(Discussion collégiale).
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Une intervenante
Il faudrait ajouter « ent » & :

Soit.

Monsieur John MAC COLL
« Soient », au pluriel.

Madame la Présidente donne la parole a Monsieuvi&liCADIC.

Monsieur Olivier CADIC

Puisque le vceu est — d’aprés ce que je compreddsnéliorer le travail de la commission, je comptetiintérét avec les
commentaires du Président. Ne pourrions-nous pgsesinent nous limiter a :

Demande que soient étudiés les moyens d’optingsesrnbre de dossiers par agent ?

Monsieur John MAC COLL
Non, nous avons un probleme actuel.

Monsieur Olivier CADIC

Oui, mais justement, si I'on optimise les demandésous savez, nous sommes en train de parler dernala aujourd’hui
dans les consulats des gens attendent une deman@sdabz-vous pour avoir un passeport. Aujourd’hays en sommes a
37 jours. Les agents sont passés de 13 a 24 pas#sssier par personne et par jour. Il y a un mbnigaut quand méme que
nous nous rendions compte que cela est le résldtatos décisions. En décidant un passeport biaquétrinous avons ce
résultat qui est aussi le résultat de notre détisie n'est pas la faute des agents. Donc, difdous allons prendre plus et
plus d'agents », il faut aussi peut-étre reconsidéos décisions politiques. Dans ce domaine, &vémurdeur des dossiers,
beaucoup de résultats sont liés a nos décisiomousi optimisions ce systéme-la tous ensemblengus nous mettions autour
de la table pour optimiser, nous n’aurions pelwg-pas ce probléme-la. Pour moi, il faut demandudie de I'optimisation de
ces traitements de dossiers.

Merci.

Madame la Présidente
Monsieur le Rapporteur, votre sentiment.

Monsieur Dominique DEPRIESTER
I me semble que rédigé ainsi, cela refléte I'dspeila commission et de I'’Assemblée.

Monsieur John MAC COLL
Nous en restons la pour le moment.

Madame la Présidente
Nous allons peut-étre en rester la.

En l'absence d'autre demande de prise de parolajaviee la Présidente met aux voix le vaeu n°EN/V B20&latif au
renforcement des effectifs dans les services dermant de I'aide a la scolarité. Le vceu est ad@pli majorité avec une
Voix contre et deux abstentions.
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Madame la Présidente
Merci infiniment a la commission.

(Applaudissements).

SEANCE DES QUESTIONS ORALES ET D'ACTUALITE

QUESTIONS ORALES

Question orale n°1 de Monsieur Jacques JANSON, meenklu de la circonscription électorale de Torontelative a
I'attribution de la carte du combattant aux militags francais ayant participé a la guerre d’Algérentre le 3 octobre 1954
et le ler juillet 1964.

Madame la Présidente donne la parole a Monsieugias JANSON.

Monsieur Jacques JANSON

La réponse a ma question a consisté pour I'admatigh simplement & dire ce qu'il en est de laation actuelle. C'est
dans le dernier paragraphe de la réponse. Encktie question a pour substrat deux dimensions, fai$ la dimension
politique et la dimension budgétaire...

Madame la Présidente

Je vous rappelle gu’il ne s’agit pas de dévelopBaron, je serai obligée de mettre en ceuvre leodispdont nous vous
avons parlé au début, c’est-a-dire le dispositdfié@aire ou je dois couper le micro. Je vous en pgecommentez pas.

Monsieur Jacques JANSON

D’accord. Je dirais simplement que I'administratsest contentée non pas de répondre a la questais, de rappeler
gu'elle est la situation actuelle.

Merci.

Madame la Présidente
Monsieur GIRAULT, avez-vous une réponse a cettestie ? Pas un commentaire, une réponse ?

Monsieur Pierre GIRAULT

Madame la Présidente, tout simplement, pour mgioet beaucoup de gens dans cette salle, il esténtéle demander
une carte de combattant quand il n'y a pas eu deguwu de combat. Entre 1962 et 1964, c’est imdéce

Madame la Présidente
C’était un commentaire, Monsieur GIRAULT, je suésdlée de vous avoir donné la parole.

Madame la Présidente indique que I'on passe a kstjan n°2.

Question orale n°2 de Monsieur Jean-Yves LECONTEnateur représentant les Francais établis hors defice, relative
aux frais de scolarité pour les ressortissants tdnion européenne non francais.

Madame la Présidente
Monsieur Jean-Yves LECONTE n'est pas la. La questit-elle reprise ? Oui, par Monsieur ETLICHER.
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Madame la Présidente donne la parole & MonsieunicéeTLICHER.

Monsieur Cédric ETLICHER
Merci, Madame la Présidente.

Merci a 'AEFE pour sa réponse, mais plutdt quelide :

Un alignement des tarifs serait juridiquement esigi

Il serait préférable que les décisions soient pgiees et que I'on n'attende pas de se faire corrigeur prendre des
décisions.

Merci.

Madame la Présidente donne la parole & MonsieunemHUSS.

Monsieur Francis HUSS

Un point d’ordre. Il a été dit et répété que sdalpersonne qui pose la question a le droit dirgeir ce matin. Il n'y pas a
donner la parole a d’autres personnes absente€sernes.

Madame la Présidente

Tu as tout a fait raison. Je pensais que la questait reprise. Il ne s'agit pas de faire des cemtaires. Je vais vous dire
une chose, que ce soit a droite ou a gauche, geéte extrémement franche avec vous. Je consigéreous abusez de ma
bonne volonté, et les uns et les autres, parcgequmus demande de ne pas faire de commentaires &mns des régles dans
cette Assemblée. Franchement, une peu de discigliman, je vais étre vraiment sévére pour de bon !

Madame la Présidente indique que I'on passe a kstjon n°3.

Question orale n°3 de Monsieur Francis NIZET, menrélu de la circonscription électorale de Tokyo,lative a
I'application de la Charte Marianne dans les const$ frangais a I'étranger.

Madame la Présidente
Monsieur NIZET, étes-vous satisfait ?

Monsieur Francis NIZET, membre élu de la circonscmption de Tokyo

Je ne peux pas étre satisfait d’'une non-réponsiegvnent, mais si 'on m’explique que cette non-résgoest due a une
affaire de temps que je vais bientét avoir la ré&ggon puisqu’elle s’adressait a la DFAE. Aurais-ja@dponse dans peu de
temps en ce qui concerne la Charte Marianne ?-ggaine affaire de temps ?

Madame la Présidente donne la parole a Madame CRID&/PISON.

Madame Odile SOUPISON
Merci, Madame la Présidente.

Dans le courant de la semaine prochaine.

Monsieur Francis NIZET
Trés bien. Merci encore.
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Monsieur Franc¢ois SAINT-PAUL

Sur l'affaire de la Charte Marianne, je peux voxgliguer. Cela fait partie des choses que la DGHHns le cadre de la
réforme de I'Etat, souhaite mettre en applicatlamprobléme, c’est que cela veut dire des chosgsusn mais aucun moyen
en plus. En outre, la Charte Marianne, concrétenilefatut la payer, parce que la Charte Marianmda weut dire des audits
réguliers avec des enquétes, etc. Nous essaydag@avec nos propres instruments, les prisegéez-vous, tout ce qui est
facilités. Mais en fait, imaginez la Charte Mariartans le réseau consulaire avec des critéresrde gen doit répondre a
tout téléphone qui sonne au bout de trois sonnestes en réalité, c'est trés, trés exigeant, cgeux et il n’est pas envisagé
de nous donner méme un centime de plus pour ledaray compris les audits. En réalité, I'offre auaius est faite par la
DGME est une offre de Gascon et c’est tout le gnuigl.

Monsieur Francis NIZET

Si vous me permettez, j'avais demandé gu’une a@jutestion passe sous la forme orale, elle n'esgépagse sous la forme
écrite. Il s’agit de la question n°17, page 25sUdss tres, trés étonné que le cabinet du minigreniait pas répondu. Il
s’agissait de faits trés graves ! Ce sera au vienbat

Merci.

Madame la Présidente
Monsieur NIZET, je n'accepte pas ce comportementalis le dis, vraiment.

Madame la Présidente indique que I'on passe a kstjan n°4.

Question orale n°4 de Monsieur Jacques JANSON, meeBlu de la circonscription électorale de Torontrelative au
retard dans I'émission des TRN. Comment 'ONACVGépoit-elle de remédier aux retards dans I'émissides Titres de
reconnaissance de la Nation (TRN) liés aux dysfanonements du logiciel KAPTA ?

Madame la Présidente donne la parole a Monsieuudas JANSON.

Monsieur Jacques JANSON

En ce qui concerne la réponse a la question nfd vee mais en ce qui concerne la réponse a lgiqne¥l, 535 militaires
francais ont officiellement été reconnus morts daufrance apres le 2 juillet 1962, de méme quemditmires francais furent
cités avec attribution de la Croix de la valeuritaile aprés cette date.

Merci.

Madame la Présidente

Je voudrais quand méme vous dire qu’il nous reBtquéstions a entendre et a discuter. Est-ce que woulez passer
I'aprés-midi ici ? On se calme les uns, les autdesvous demande vraiment de travailler correctem®matin. Je sais que
nous avons eu une dure semaine, mais nous avasgupréni. Je vous appelle tous a la sobriété.r§ijevous assure que je
mets vraiment le systéme en marche.

Madame la Présidente indique que I'on passe a kstjan n°5.

Question orale n°5 de Madame Martine SCHOEPPNER, mitere élu de la circonscription électorale de Munictelative
aux jurés populaires.

Madame la Présidente donne la parole & Madame MarBCHOEPPNER.

Madame Martine SCHOEPPNER
La réponse me va trés bien, merci.
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Madame la Présidente
Merci, Madame SCHOEPPNER pour cette sobriété.

Madame la Présidente indique que I'on passe a kstjan n°6.

Question orale n°6 de Martine SCHOEPPNER, membreu éle la circonscription électorale de Munich, relaé au
recensement citoyen.

Madame la Présidente donne la parole a Madame Mar8 CHOEPPNER.

Madame Martine SCHOEPPNER

Je ne suis pas slre que les jeunes agés de 1l@rs 2Bnt voir systématiquement sur le site & cdto#rla « service
militaire », puisqu'’ils partent tous du principeegcela n’existe plus. Ce n’est que suspendu, naais tidée des jeunes... Si
les consulats peuvent insister sur ce point-l&tdtés bien.

Madame la Présidente indique que I'on passe a kstjan n°7.

Question orale n°7 de Monsieur Richard YUNG, Sénateles Francais établis hors de France, relative déploiement des
dispositifs mobiles de recueil des données biongéies.

En 'absence de Monsieur le Sénateur Richard YUM&Jame la Présidente indique que I'on passe a kstjan n°8.

Question orale n°8 de Monsieur Jean-Louis MAINGUYhembre élu de la circonscription électorale de Bewth, relative a
I'information lors de I'inscription consulaire d’'unFrancais a I'étranger en prévention de toute dégiv

Madame la Présidente
Etes-vous satisfait ?

Monsieur Jean-Louis MAINGUY
Merci, Madame la Présidente.

Effectivement, satisfait a condition simplement tpginstructions puissent étre données aux postesulaires de procéder
a ce qu'il faudrait mettre sur les sites de chadam consulats généraux de France a travers le numderefléter cette
information.

Merci.

Madame la Présidente indique que I'on passe a &stijon n°9.

Question orale n°9 de Madame Anne MONSEU-DUCARMEgembre élu de la circonscription électorale de Briies,
relative aux problémes rencontrés avec la CNAV pdeirtraitement des demandes des pensions de réedes Francais
de I'étranger.

Madame la Présidente donne la parole a Madame CRID&/PISON.

Madame Odile SOUPISON
Merci, Madame la Présidente.

Juste pour préciser que nous nous en occuperaesiedébut de semaine prochaine, dés que I'ensetiobtiispositif sera
calé.
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Question orale n°10 de Monsieur Frangois BOUCHER embre élu de la circonscription électorale de Mexjcelative aux
difficultés rencontrées par les Francais éloignésid consulat pour obtenir un passeport.

Madame la Présidente
Etes-vous satisfait ?

Monsieur Francois BOUCHER

Pas vraiment, parce que dans la premiére partieajgaimé un calendrier afin que nous sachionsdjmaus aurons ces
dispositifs. Dans la deuxiéme partie, c’'est totartrincompréhensible sur le terrain que I'on nesgaiipas utiliser DHL ou
d’autres courriers pour renvoyer les passeports.

Madame la Présidente donne la parole & Monsieumgaas SAINT-PAUL.

Monsieur Franc¢ois SAINT-PAUL

Nous avons obtenu la fin de la double comparutimur e remise du passeport, mais nous n'avons lp@so la possibilité
de I'envoi par courrier postal. Le texte du déonetdifié ne nous le permet pas.

Madame la Présidente indique que I'on passe a kstjon n°11.

Question orale n°11 de Madame Héléne CONWAY-MOUREEnateur représentant les Francais établis horsktance,
relative a la valorisation des acquis d’expérienckes personnels enseignants détachés du ministérel’Eeucation
nationale.

Madame la Présidente
Etes-vous satisfaite ?

Madame la Sénatrice Hélene CONWAY-MOURET

Oui. Je congois que I’AEFE ne soit pas habilitékspenser des certificats diplomants. Cependapiefse qu'il serait bon
gu’une réflexion soit engagée afin de facilitebkention de ces certificats ou de leur équivaledeerois qu'il est un petit peu
dommage que toutes les nouvelles compétences asquas les professeurs détachés ne soient finalgraermises a profit.
J'encouragerais simplement une réflexion et desudions avec le ministére de I'Education natianale

Madame la Présidente indique que I'on passe a kstjan n°12.

Question orale n°12 de Monsieur Philippe LOISEAU,ambre élu de la circonscription électorale de Barlirelative a la
sortie de territoire.

Madame la Présidente
Elle est reprise par Madame la Sénatrice ClaudiEieAGE.

Madame la Sénatrice Claudine LEPAGE

Cette question a été posée aussi bien & MonsielBEAJ qu'a moi par des enseignants en Allemagnerdis qu’une
partie de la réponse qui dit que cette obligatiercancerne pas les déplacements d'ordre privé défmurt a fait a la question
des enseignants qui nous l'avaient posée.

Merci en tout cas pour cette réponse.
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Madame la Présidente indique que I'on passe a kstjan n°13.

Question orale n°13 de Monsieur Jean-Yves LECONT¥€nateur représentant les Francais établis horsktance, relative
a la communication des circulaires et formulairesia conseillers de I'AFE.

En I'absence de Monsieur Jean-Yves LECONTE, Madmmeésidente indique que I'on passe a la questidnat.

Question orale n°14 de Monsieur Jean-Louis MAINGUYhembre élu de la circonscription électorale de Bayth, relative
a la révision a la hausse du taux de l'allocationfant handicapé.

Madame la Présidente donne la parole & Monsieundeauis MAINGUY.

Monsieur Jean-Louis MAINGUY
Merci, Madame la Présidente.

Oui, je suis assez satisfait de la réponse. Jercamke Département d’avoir mis en exergue le fpie le dispositif
actuellement mis en place ne repose sur aucun lgistatif ou réglementaire. Evidemment, nous campns que toutes les
aides sociales sont en fait une mesure gracieusardstere des Affaires étrangéres et européemnais, peut-étre faudrait-il,
maintenant que cela est acté, que les choses puddsenger et gu’elles soient mises en perspeptivg pouvoir revoir ces
aides sociales a I'avenir.

Merci.

Monsieur Frangois SAINT-PAUL

Si nous nous engageons dans cette voie, nous pégalement la question du traitement des autregpéens dans nos
consulats.

Madame la Présidente indique que I'on passe a kstjan n°15.

Question orale n°15 de Monsieur Marcel LAUGEL, memebélu de la circonscription électorale de Beyrouttelative au
complément d’aide aux familles boursiéres a 100 %.

Madame la Présidente donne la parole & Monsieurddbt AUGEL.

Monsieur Marcel LAUGEL, membre élu de la circonscrption de Beyrouth

La réponse est satisfaisante a condition bien sé@rlg consulat général et les établissements aoéeeecherchent au cas
par cas des solutions.

Madame la Présidente indique que I'on passe a kstjan n°16.

Question orale n°16 de Messieurs Marcel LAUGEL eeah-Louis MAINGUY, membres élus de la circonscrigrti
électorale de Beyrouth, relative a la création demouvelle tranche allocation adulte handicapé (taB0-79 %) a I'adresse
des Francais de I'étranger.

Madame la Présidente donne la parole & Monsieundeauis MAINGUY.

Monsieur Jean-Louis MAINGUY
Merci, Madame la Présidente.
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La réponse est exactement identique a celle dedatign n°14. Je me plie donc a ce que vient de doe Monsieur le
Directeur.

Madame la Présidente indique que I'on passe a kstjan n°17.

Question orale n°17 de Madame Martine SCHOEPPNERembre élu de la circonscription électorale de Muhiet de
Monsieur Daniel OLLAGNIER, membre élu de la circonsption électorale de Francfort, relative a la & en charge de la
scolarité pour une fratrie.

Madame la Présidente donne la parole & MonsieuriBlaDLLAGNIER.

Monsieur Daniel OLLAGNIER
Merci, Madame la Présidente.

Ne connaissant pas l'article sur lequel reposes deterprétation, je ne peux pas encore prendrigtiqro$a-dessus puisque
je ne peux pas la commenter.

Merci.

Madame Martine SCHOEPPNER
Je voulais également faire une remarque.

Madame la Présidente
Chere Martine, tu n’as pas demandé la parole, paésla passe quand méme.

Madame Martine SCHOEPPNER

Vous dites que les risques sont minimes que ldgiggaments suppriment cela. Je peux vous dirdsggont déja en train.
Dans les écoles européennes, cela est parfaitqrossible, puisqu'ils ont 10 tarifs différents eést par section. La section
francaise sera donc touchée. Au lieu de payer 1e8608s, ’Agence en paiera 3 900.

Madame la Présidente la remercie et donne la pagoMadame Anne-Marie DESCOTES.

Madame Anne-Marie DESCOTES

J'ai bien noté la remarque de Madame SCHOEPPNE&Rp&EnNse que le mieux serait qu’elle nous signake firécisément
les établissements qu’elle a en téte et puis que eo reparlions directement avec le service dliel'a la scolarité.

Merci beaucoup.

Madame la Présidente indique que I'on passe a kstjan n°18.

Question orale n°18 de Madame Francois LINDEMANN,ambre élu de la circonscription électorale de Bilasi relative
aux élections.

En l'absence de commentaire de Madame Francois®© EMANN, Madame la Présidente indique que I'on pasda
question n°19.

Question orale n°19 de Mesdames Soledad MARGARETMenique MORALES, membres élus de la circonscripti
électorale de Madrid, relative au « label France ».

Madame la Présidente donne la parole & Madame @dIdARGARETO.
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Madame Soledad MARGARETO

Dans cette réponse, je regrette le flou conceneanénseignants francais du systéme, le labest Itlié que normalement
pour obtenir un label une présence ou un recrutedian moins un enseignant francais titulaire duistére de I'Education
nationale francais est nécessaire par degré d@gmmment. La, la réponse est singulierement floug ebuhaiterais avoir
quelques précisions sur les modalités de recrutemede présence des titulaires de I'enseignensitnal.

Madame la Présidente la remercie et indique que passe a la question n°20.

Question orale n°20 de Mesdames Soledad MARGARETenique MORALES, membres élus de la circonscripti
électorale de Madrid, relative aux comités consués pour I'emploi et la formation professionnelle

Madame la Présidente donne la parole a Madame ManlORALES.

Madame Moniqgue MORALES
Merci, Madame la Présidente.

Dans le dernier paragraphe, il y a quelque chosmguhagrine un peu :

Rouvrir de nouveaux comités consulaires.

S’ils sont nouveaux, on les ouvre et si on les rew’est qu'ils existaient avant. Nous nous demamslis’il était possible
de faire fonctionner de nouveau ceux qui existailéjd, parce que dans les pays ou il y a des drisgstrés sensibles, peut-
étre qu'ils pourraient étre utiles mémes s'ils resent pas réunis depuis plusieurs années. llaggssait pas d’en ouvrir de
nouveaux, mais de faire fonctionner ceux qui sarga@mmeil, de les réactiver tout compte fait.

Madame la Présidente donne la parole & Madame CRI&JPISON.

Madame Odile SOUPISON
Merci, Madame la Présidente.

Il'y a peut-étre effectivement une question de fdation a revoir — je le congois volontiers — sudErnier paragraphe. Sur
les CCEFP en Europe, nous sommes d'une facon dénérque ce soit en emploi ou en aide sociale -s demsysteme
européen avec un principe de traitement natiomainoe les ressortissants étrangers, ce qui faitajuegle est que ce sont les
autorités locales qui traitent ces sujets-la. Noscitoyens doivent donc aller vers les autoritésestorganismes locaux.
Quelques comités ont été conservés, mais je n&acpanaissance de comités en sommeil. Normalemeus, ne pouvons pas
rouvrir. Compte tenu du schéma communautaire, soosnes plutét dans un systéme de disparition que\dglisation. Je
n'ai pas connaissance non plus de demandes panesifaites par les postes dans ces zones-la.

Madame Monique MORALES
Les postes ne veulent pas, c’est nous qui voulons.

Madame la Présidente indique que I'on passe a kestjan orale n°21.

Question orale n°21 de Mesdames Soledad MARGARETMenique MORALES, membres élus de la circonscripti
électorale de Madrid, relative au service publi@adtompagnement a I'expatriation et a la réinsertion

Madame la Présidente donne la parole a Madame @dI&ARGARETO.

Madame Soledad MARGARETO

Nous ne sommes pas satisfaites. La réponse ne dépa®m a la question. Le service public d’accompagme &
I'expatriation et a la réinsertion qui a été anroacMadrid en janvier dernier ne semble pas awicahséquences au niveau
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de I'administration puisqu’il semble complétemeagiaré. Dans la réponse, il s'agit simplement d’asdaiptif de ce qui existe
déja. Dans un deuxiéme temps, je dirais que ldepqtti concerne I'absence de prise en compte d@digence acquise a
I'étranger n'est pas du tout développée non plusishhe sommes donc absolument pas satisfaites.

Madame la Présidente indique que I'on passe a kstjan n°22.

Question orale n°22 de Madame Claudine LEPAGE, S#ite représentant les Francais établis hors de Rce, relative
aux difficultés de faire valoir des droits a la maite.

Madame la Présidente donne la parole a Madame ra®iée Claudine LEPAGE.

Madame la Sénatrice Claudine LEPAGE
Je ne peux pas dire que je suis satisfaite, puisgy'a pas de réponse. J'attendrai d’avoir regudponse.

Madame la Présidente indique que I'on passe a kstjan n°23.

Question orale n°23 de Madame Daphna POZNANSKI, nam élu de la circonscription électorale de Tel-A&yielative a
la non-reconnaissance des diplémes francais délévpar le CNED.

Madame la Présidente
J'en prends acte. Pour ma part, cela a eu le ntBéitdaircir un certain nombre de points.

Madame la Présidente indique que I'on passe a kstjan n°24.

Question orale n°24 de Madame Daphna POZNANSKI, mam élu de la circonscription électorale de Tel-Ayirelative
aux vecteurs de francophonie.

Madame la Présidente

J'ai quand méme un probléme. A chaque fois quege pine question qui n'est pas automatiquemerindesaux Frangais
d’lsraél ou qui ne vient pas automatiquement das¢ais d’lsraél, mais qui concerne les Francai&ttanger, on me répond
systématiquement sur les Francais d’Israél. Ce pas la premiére fois et cela me géne profondénh@ntvraiment, si I'on
regarde mon blog, on verra qu'en 12 ans, je suisidmup intervenue pour les Frangais du monde eminc, je voudrais
bien que I'on cesse de me répondre toujours spraiieme géographique.

Je verrai plus longuement cela, mais j'aimeraislaureprenne en compte cette remarque.

Question orale n°25 de Madame Genevieve BERAUD-SBBME.LE, membre élu de la circonscription électoralde
Mexico, relative aux certificats de nationalité fregaise.

Madame la Présidente donne la parole 8 Madame Gene BERAUD-SUBERVILLE ;

Madame Genevieve BERAUD-SUBERVILLE, membre élu ded circonscription de Mexico

Je suis & moitié satisfaite. Cette réponse meielit Que la personne qui a une possession d’Etatamate et qui peut le
prouver n’a pas besoin de produire, pour une demaedCNF, tous les actes de naissance et de magages ancétres qui
seraient nés en France. D’accord.

Par contre, vous mettez qu'il s’agit d’'un mode &dibgre. Pour moi, il s’agit d’'un mode de simpliiion. Je voudrais donc
savoir s'il s'agit d’'un mode de simplification.
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Dans le dernier paragraphe, on me parle de lalairel®5-8 du 5 mai 1995. Pourrais-je I'avoir, pargie je ne sais pas ce
gu’elle dit ? Je ne comprends pas trés bien laiglerphrase et j'ai posé une question : « Le CNHujsera délivré attestera-
t-il gu'il est Francais par filiation en vertu darticle 32 ? » Je n’ai pas obtenu de réponse.

Madame la Présidente donne la parole a Madame CRID&/PISON.

Madame Odile SOUPISON
Merci, Madame la Présidente.

Sur l'aspect subsidiaire ou simplification, c’est mmode de preuve subsidiaire au sens juridiquestue, qui peut étre
utilisé si effectivement il n'y a pas d'autre élérmh@ui permette d’apporter la preuve de nationdldécaise au titre de la
filiation.

S'agissant de la circulaire, javoue que ma mémo@ene permet pas d'y remonter comme cela. Je praose que nous
vérifiions ce point et que nous vous en faisions. pa

Madame Genevieve BERAUD-SUBERVILLE

Et la derniére question : « le CNF qui lui serawiélattestera-t-il qu’il est Francais par filiati@n vertu de l'article 32 ? »
C’est une double possession d’état.

Madame Odile SOUPISON
A mon avis, oui.

Madame la Présidente indique que I'on passe a kstjan n°26.

Question orale n°26 de Madame Genevieve BERAUD-SB®H LE, membre élu de la circonscription électoralde
Mexico, relative a la possession d’état de Francais

Madame Geneviéve BERAUD-SUBERVILLE ne souhaitanfgiee de commentaire, Madame la Présidente irglique
I'on passe a la question n°27.

Question orale n°27 de Monsieur Alain-Pierre MIGNONnembre élu de la circonscription électorale der8gok, relative
a l'utilisation du logo AFE.

Monsieur Alain-Pierre MIGNON ne souhaitant pas éneele commentaire, Madame la Présidente indiquelaun passe
a la question n°28.

Question orale n°28 de Monsieur Alain-Pierre MIGNONnembre élu de la circonscription électorale der8gok, relative
a la transformation de la commission temporaire 8écurité en commission permanente.

Monsieur Alain-Pierre MIGNON ne souhaitant pas éneele commentaire, Madame la Présidente indiquelaun passe
a la question n°29.

Question orale n°29 de Monsieur Louis SARRAZIN, mbre élu de la circonscription électorale de Viennelative aux
moyens de communication dans le cadre des comnmissite Sécurité.

Madame la Présidente donne la parole a Monsieurid SARRAZIN.

Monsieur Louis SARRAZIN, membre élu de la circonsciption de Vienne
Merci, Madame la Présidente.
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Je ne suis pas tout a fait heureux, parce gqu’ilquardes pays dans ma liste. Il est vrai que lor§qonedoit s’'occuper de
15 pays, on a toujours des problémes pour touaves. Concernant la Bosnie-Herzégovine, je n'a da mention. || me
manque également la Bulgarie. Quant a la Grécklolalavie et la Turquie, ces pays ne relévent pamdecirconscription,
mais je suis content que mes collégues aient d@sriations.

En outre, jaurais aimé avoir davantage d’explmagi en ce qui concerne les radios.

La troisieme partie de la question ou j'aimeraisiades précisions c’est : qui paie les abonnenf2ile nombreux postes
m’ont dit que le colt des abonnements des téléphsatellites étant tres élevé, ils avaient vraindest problémes pour payer
les abonnements. Je voulais savoir si c'était Rpiiges paie ou si ce sont les postes.

Madame la Présidente donne la parole a Monsieumgnmas SAINT-PAUL.

Monsieur Francgois SAINT-PAUL
Ce sont les postes.

Monsieur Louis SARRAZIN
Leur donne-t-on des budgets particuliers pour 2ela

Monsieur Francgois SAINT-PAUL
Oui.

Madame la Présidente indique que I'on passe a kstjan n°30.

Question orale n°30 de Monsieur Louis SARRAZIN, mbre élu de la circonscription électorale de Viennelative aux
tournées consulaires.

Madame la Présidente donne la parole a Monsieurid SARRAZIN.

Monsieur Louis SARRAZIN

D’accord, il y a de I'argent. Il est prévu d’enrfginous devons en faire, mais il est vrai que poupays, il n'y en a pas eu
depuis deux ans et cela pose vraiment des probleia@merais savoir si nous ne pourrions pas mgtae une « enveloppe »
mais au moins, j'utiliserais le terme anglaisreguirementc’est-a-dire le minimum a faire par an ?

Madame la Présidente donne la parole a Madame CRID&/PION.

Madame Odile SOUPISON
Merci, Madame la Présidente.

Je ne pense pas que nous puissions mettre — coousdevdisiez — un socle minimum, parce qu'il fagaiment d’une
appréciation au cas par cas a l'initiative du deposte. Cela étant, je conclus de ce que vowez\amdire qu'il doit y avoir
une difficulté dans une zone ou un pays particujigg j'aimerais bien que vous me signaliez de facee que nous fassions
un point.

Madame la Présidente indique que I'on passe a kstjan n°31.

Question orale n°31 de Madame Jeanine DE FEYDEAU HAINT-CHRISTOPHE, membre élu de la circonscription
électorale de Montréal, relative au port de I'échpa.

En I'absence de Madame Jeanine DE FEYDEAU DE SAANRISTOPHE, Madame la Présidente indique que l'assp
aux questions d’'actualité.
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Madame la Présidente
Y a-t-il un probléme, Monsieur CHAUSSEMY ?

Monsieur Michel CHAUSSEMY

Ce n’est pas une question d’actualité, mais higr tadame SOUPISON n’a pas pu répondre a la qurestincernant les
documents d'identité qui seront admis au moment éestions. Une liste sera-t-elle proposée surdeuthent qui sera
envoyé ? En effet, beaucoup de personnes se peémeinavec des documents locaux et nous risquensid’des problemes a
ce niveau-la. Je voudrais donc avoir une explicadice sujet.

Madame la Présidente

Monsieur CHAUSSEMY, sur les documents locaux, daladéja plusieurs mois que I'on nous dit qu'ils seront pas
acceptés.

Madame la Présidente donne la parole a Madame CRID&/PISON.

Madame Odile SOUPISON
Merci, Madame la Présidente.

Concernant les documents pour justifier de l'idéndu moment du scrutin, pour le vote a l'urne ourple vote par
correspondance, un arrété vient de paraitre etfimddiprécédent. Cela a été évoqué hier a un mbme un autre dans
I'aprés-midi, cet arrété prévoit qu'il y a, commar pe passé, la carte d'identité et le passepardnypris périmés pour faciliter
les choses et cela a par analogie a ce que l'opdar demander un passeport. S'agissant des dotsidEangers, il existe
une approche un peu plus restrictive, mais en haigvavec ce que le ministére de I'Intérieur demaratesistant a dire que ne
sont retenus que les documents répondant a latD&esuropéenne en matiére de documents de vo@ags. donc tout ce qui
est passeport, document sécurisé, ce qui raméeesaible des Etats de I'Union européenne auxqueigoute la Suisse, car
la Suisse délivre ce méme type de documents. Rorgste, il y a la carte d'immatriculation constdagui, elle, n'est pas
signée — comme nous le disions hier — ce qui falg ne pourra pas étre utilisée pour le vote gEarespondance puisque
I'on ne pourra pas, avec une copie de ce docuestifier de la signature. Maintenant, nous avamggé, il y a deux jours,
lors de la parution de cet arrété, un télégrammendableau a tous les postes précisant la listeedsemble des documents
acceptés pour le vote a l'urne. Ces tableaux sestirts a étre affichés. Nous allons nous assurang diffusion suffisante
est effectivement faite par les postes. Nous poustije pense, tout a fait envisager qu'avec laelede convocation de
I'électeur pour chacun des tours de scrutin, seib [précisée la liste des documents qui permetefiattivement de justifier
de l'identité.

QUESTIONS DACTUALITE

Question d'actualité n°1 de Monsieur Richard YUNGgnateur des Frangais établis hors de France, ralata la réflexion
interministérielle sur les certificats d’existence.

En, I'absence de Monsieur le Sénateur Richard YUN@dame la Présidente indique que I'on passe auastion
numero 2.

Question d’actualité n°2 de Monsieur Richard YUNG¢gnateur des Francais établis hors de France, relata I'instruction
fiscale relative a la déductibilité des charges poptées par les non-résidents fiscaux percevantlgsivement des revenus
de source frangaise.

En, l'absence de Monsieur le Sénateur Richard YUN@dame la Présidente indiqgue que I'on passe auastion
numéro 3.
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Question d’actualité n°3 de Madame Daphna POZNANSKhembre élu de la circonscription électorale del-Feviv,
relative a la campagne de sensibilisation en vus geochaines échéances électorales.

Madame la Présidente
Je vous remercie d’avoir répondu a ma question.

Madame la Présidente indique que I'on passe a kstjon numéro 4.

Question d’actualité n°4 de Messieurs Marcel LAUGEEt Jean-Louis MAINGUY, membres élus de la circoription
électorale de Beyrouth, relative au renforcementldesécurité aux abords du lycée Charles de GadéeDamas.

Madame la Présidente donne la parole a Monsieundeauis MAINGUY.

Monsieur Jean-Louis MAINGUY
Merci, Madame la Présidente.

Je crois que nous avions déja abordé ce sujetsiephs reprises hier. Je ne pense pas qu'il so#gssdire de revenir la-
dessus. Cela étant, je remercie 'AEFE pour sanggo

Je voudrais simplement, pour le dernier paragragha réponse, dire qu'il serait tout de méme ungrématuré de dire :

Je cite :

Il se peut que les équipages des ambulances sierds, mais ils ne font pas usage de leurs armes gfrayer un
chemin dans les rues proches du lycée.

Je souhaiterais étre aussi optimiste que la peesguna formulé la réponse, parce que trés sinarean temps de guerre,
nous ne savons pas réellement ce qui peut se passerqui connaissons tout de méme le terrainisiepupeu plus de 30 ans
surtout a travers la guerre libanaise. Je crois fawidrait étre un peu plus réaliste.

Merci.

Madame la Présidente le remercie et indique que passe a la question n°5.

Question d’'actualité n°5 de Monsieur Jean-Louis MAIGUY, membre élu de la circonscription électorale @eyrouth
relative a la prolongation des contrats des ancigmsfesseurs résidents du lycée Charles de Gaulddmas.

Madame la Présidente donne la parole a Monsieundeauis MAINGUY.

Monsieur Jean-Louis MAINGUY

Merci, Madame la Présidente.

Bien sdr, je remercie 'AEFE pour sa réponse, aioudrais tout de méme préciser que malgré lasigoes officielles,
les professeurs ont fait le choix de rester. Qastdientre eux en tout cas. Ce choix, je me doig diére, contribue a maintenir
une présence francaise malgré vents et maréesoideqae ce choix doit étre salué a un moment an autre. Grace a ces
professeurs, la maison tourne, les établissemenBadhas et d’Alep continuent vraiment a existex staintenir tout de méme
une qualité d’enseignement, ce qui, j'insiste, dévétre salué. Je crois qu'il faudrait aussi saleecourage de toutes ces
personnes qui sont restées sur place.

Merci.

Madame la Présidente indique que I'on passe a kestjan n°6.
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Question d’actualité n°6 de Monsieur Marcel LAUGElmembre élu de la circonscription électorale de Bamyth, relative a
la mise en place d'un budget exceptionnel en compdédit des montants alloués aux bourses et prisesckarge des
écolages du lycée Charles de Gaulle de Damas d&dele francaise d’Alep.

Madame la Présidente donne la parole a MonsieurddBt AUGEL.

Monsieur Marcel LAUGEL
Merci, Madame la Présidente.

Je remercie 'AEFE de traiter ces problemes d'uramigre aussi approfondie. Je note notamment quéaheiles qui
bénéficient aujourd’hui d’'une prise en charge doiyerésenter une demande de bourses — cela esttampgarce que nous
ne le savions pas — afin qu’une aide supérieuraatant plafonné puisse leur étre accordée.

Je vous remercie beaucoup, c’est trés bien.

Madame la Présidente le remercie et indique que pPasse a la question n°7.

Question d’actualité n°7 de Madame Nadine FOUQUESEV8S, membre élu de la circonscription électorale Munich,
relative a la double adresse électronique.

En 'absence de Madame Nadine FOUQUES-WEISS, Matimsidente indique que I'on passe a la questith

Question d’actualité n°8 de Madame Daphna POZNANSKhembre élu de la circonscription électorale del-Feviv,
relative au détournement du Code électoral.

Madame la Présidente
Je vous remercie de la réponse.

Madame la Présidente indique que I'on passe a kstjon n°9.

Question d'actualité n°9 de Monsieur Philippe LOIS®J, membre élu de la circonscription électorale Berlin, relative
aux attributions des consuls honoraires.

En I'absence de Monsieur Philippe LOISEAU, MadaaBrésidente indique que I'on passe a la questfddn

Question d'actualité n°10 de Madame Hélene CONWAYOMRET, Sénateur des Francais établis hors de Franoalative
aux bureaux de vote.

Madame la Présidente donne la parole a Madame r@a8iee Hélene CONWAY-MOURET.

Madame la Sénatrice Hélene CONWAY-MOURET
Merci, Madame la Présidente.

Lorsque I'on lit le premier paragraphe, nous paursi étre satisfait puisqu’il nous est dit qu'unegtaine de bureaux de
votre seront ouverts au collége Stanislas et utt@aw@. Ensuite, cela se corse. Au vu du nombrescrits, nous nous disons
que I'administration a bien pris connaissance deblpmes de restriction d’'un vote simplement parespondance et par
Internet par nos compatriotes basés au Canada,lendernier paragraphe est trés inquiétant, puistputoute évidence une
solution n’a pour l'instant pas été retenue. Emeuine information devra étre donnée a nos coipegrsur la possibilité de
voter a l'urne. La seule question est de savoinduzette information va étre donnée et sous qfietlae, puisque le temps
passe trés, trés vite et que cela va peut-étre ibamales frais supplémentaires si une correspopddwit étre envoyée aux
votants.
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Madame la Présidente la remercie et donne la paadidadame Odile SOUPISON.

Madame Odile SOUPISON

Merci, Madame la Présidente.

Vous remarquez a juste titre qu'il y a une diff@ementre le premier et le dernier paragraphes ttie @ponse. Pourquoi ?
Parce que nous travaillons en deux temps sur lesibx de vote. Nous travaillons d’abord pour urepeére élection, celle du
Président de la République. Sur cette premierdiéted’arrété sur les bureaux de vote est en cdersalidation au Conseil
constitutionnel et comporte les 20 bureaux de w®eMontréal. Sur la partie élections législativest+il n'a échappé a
personne que la question était un petit peu com@déar rapport aux autorités canadiennes quiemntificultés a accepter
la notion de circonscription législative - notrepegpche est une approche pragmatique, ce qui noaisiemé a écrire a
I'ensemble de nos électeurs au Canada et a indigpi@mment a ceux qui se trouvent dans la circgotgam de Montréal qu'il
ne fallait pas exclure gu’il n'y ait pas tout atfiis mémes bureaux de vote pour les électionslédiyies que pour les élections
présidentielles en les incitant & exercer leur y@ecorrespondance. Bien entendu, lorsque nowsmswaeéfini de la fagon la
plus souple possible les bureaux de vote pourléssiéns |Iégislatives, nous transmettrons cettermétion a nos concitoyens
quitte a la leur faire passer méme avant les catiats pour les élections législatives par un deurspécifique et bien
entendu en diffusant sur les sites de nos postes.

Madame la Présidente la remercie et donne la paadidadame la Sénatrice Hélene CONWAY-MOURET.

Madame la Sénatrice Hélene CONWAY-MOURET

Une précision. J'ai compris que la liste arrétéait pour un an. Si elle vaut pour I'élection paéstielle, elle devrait
valoir aussi pour la |égislative, n'est-ce pas @rBooi ce changement de bureau de vote pour lesélections ?

Madame la Présidente donne la parole a Madame CRID&/PISON.

Madame Odile SOUPISON

En bonne logique, au plan du droit, les bureauxate ouverts pour une élection valent pour I'endendes élections de
'année, sauf que dans la mesure ou nous ne poyamfaire sans les autorités canadiennes, nowsslégnir compte de la
force majeure s'il y a effectivement une difficul@est la raison pour laquelle a ce titre-la,eéupy avoir des bureaux de vote
différents, qui ne seront pas forcément différemigis en nombre inférieur. L'électeur sera informé.

Madame la Présidente

Monsieur LUBRINA, je suis désolée, le collége deeprésidents a ce matin pris une décision ebje i’y tenir. Nous
ne donnons la parole qu’aux personnes qui ont laogéestion.

Madame la Présidente indique que I'on passe a kstjan n°11.

Question d’actualité n°11 de Messieurs Marcel LAUGEet Jean-Louis MAINGUY, membres élus de la circanption
électorale de Beyrouth, relative a la situation padre des recrutés locaux dans le réseau AEFE.

Madame la Présidente donne la parole a Monsieundeauis MAINGUY.

Monsieur Jean-Louis MAINGUY
Merci, Madame la Présidente.
Je remercie 'AEFE pour sa réponse et pour le faggpéoute la jurisprudence concernant ce sujet.

Je voudrais simplement dire qu'a la toute dernpmase de la réponse :

Sauf exception avec I'aval de 'AEFE
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Nous souhaitons tous que cette exception soit arigeeu plus en relief de temps en temps, parcérgseincérement les
recrutés locaux posent des problémes que nousissona déja partout dans le monde.

Merci.

Madame la Présidente indique que I'on passe a kstjan n°12.

Question d’actualité n°12 de Monsieur Tanguy LE BREN, membre élu de la circonscription électoraleAghsterdam,
relative a la publication de la liste des personrssnt recu communication de la LEC.

En 'absence de Monsieur Tanguy LE BRETON, MadanRrédsidente indique que I'on passe a la questidiBn

Question d’actualité n°13 de Monsieur Tanguy LE BRBN, membre élu de la circonscription électoraleAdhsterdam
relative a la communication de la liste électoralensulaire (LEC) a des tiers.

En 'absence de Monsieur Tanguy LE BRETON, MadanRrédsidente donne la parole a Monsieur le Directeu

Monsieur Francgois SAINT-PAUL

Concernant la question n°12, je voudrais ajouterlguDFAE a a cceur de développer les servicesader délivrés par le
réseau consulaire et notamment les services infaues en particulier dans la perspective desiélextJe reprendrai ce que
Monsieur LE BRETON — qui est absent aujourd’huiisad hier concernant les recommandations qu'il téankattention des
usagers qui ne veulent plus recevoir de courrigésl invite a se désabonner de la LEC. Il esteénvidju’il s’agit d’'un gros
probléme pour nous. Quand on explique cela a leisam n’explique que la moitié. Donc, quand orxpleue que la moitié,
on ne dit pas la vérité. Se désabonner de la LEI@,veut dire se désabonner du consulat et cetadireuaussi ne plus pouvoir
voter par Internet. En fait, quand Monsieur LE BREN promeut cette solution, c’est cela qu'il prometiest-a-dire qu'il
incite les gens a ne pas voter par Internet et@useavoir de possibilité d’étre joints par leonsulat via email.

Madame la Présidente
Est-ce un point d’ordre Monsieur MICHON ? Oui, biir, c’est la grande habitude.

Monsieur Gérard MICHON, membre élu de la circonscrption de San Francisco
Sans vos commentaires, Madame la Présidente.

Le point d’'ordre est que j'ai bien enregistré lxidién du collége des vice-présidents de ne pasatda parole a une
personne autre que l'auteur d’'une question. Ceitsema chose inadmissible de la part d’'un Présigemt soutenu par ses
collegues du college des vice-présidents et creaimissible de I'ensemble du college des vice-gegss. Je ne parle méme
pas de ce qui est autorisé réglementairement,rje ga la tradition. Si I'auteur de la questionst’pas dans la salle, il est de
tradition de cette Assemblée que quelqu’un puisseprésenter sans faire le porte-parole.

Madame la Présidente

Attendez, Monsieur MICHON, j'ai demandé si quelquigprésentait, mais chaque fois que j'ai dit ¢peesonne n’est pas
la », personne n'a dit : « Je la représente ».

Monsieur Gérard MICHON
Cela est un premier point.

Madame la Présidente
Ce point n'avait pas lieu d’'étre.
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Monsieur Gérard MICHON

C’est une précision. Méme s'il n'avait pas lieutde je suis trés content que vous en soyez d’d¢caoais c’est une
précision. Donc, les précisions ont lieu d’'étre.

Le deuxiéme point est que les commentaires surdestions d’actualité font partie du débat norneatette Assemblée. Ce
gue vous pouvez faire, par contre, c'est limitedlmée de ceux-ci, mais le fait que méme si leegelldes vice-présidents a
décidé ceci, il outrepasse ses droits en écoudatébat sur des questions d’actualité qui peudenher lieu a un débat méme
s'il est limité.

Voici les deux points d’ordre qui ont tous les déiax d’étre.

Madame la Présidente

Monsieur MICHON, je vous entends et je vous comgserde ne suis pas loin de penser comme vous. Gapetl y a eu
une décision et je devais m'y tenir. Je pense st effectivement un point sur lequel il faudrafléchir de nouveau.

Nous avons terminé cette session et je vais p&sgarole a Francis HUSS. Je voudrais juste fairpaint. J'ai constaté
lors de cette session beaucoup de travail, beaut'énprgie, beaucoup d’agitation dans le lobbyeasidchéances électorales.
J'ai aussi constaté a 11 heures ce samedi matiinycavait 50 % d’élus dans la salle. Je dis bi@r#& Nous pouvons nous en
satisfaire. Le college des vice-présidents ne saisfait pas, vous le savez. Nous avons fait wte fa-dessus. Nous ne
sommes pas favorables a la mise en place d’unnsgsié signatures obligatoires le samedi matin. Mwoss encore d’autres
solutions dans notre besace.

Je voudrais également tous vous remercier de geinéllesse et de votre attention. Je rappellelgrede la prochaine

session en septembre nous aurons des députésj ckaggera un peu peut-étre. Espérons que lesatscenverront des
personnes compétentes qui seront comme nous atéedes besoins des Francais résidant hors dee-ranc

(Applaudissements).

Je reprends la parole pour moi-méme en remerciaine rSecrétaire général et toute 'administratiddadame Odile
SOUPISON, Monsieur Francois SAINT-PAUL et touterléguipe d’abord de nous supporter et de noustassigns I'ordre
que vous voulez.

(Applaudissements).

EN FORMATION DE BUREAU

Sous la présidence de Monsieur Francis HUSS, Viésigent de 'AFE.

PROJET D' ORDRE DU JOUR DU BUREAU DES22ET 23 JUIN 2012

Monsieur le Président

Je déclare ouverte la réunion du Bureau. Notretpaimque de I'ordre du jour est la proposition degramme pour le
prochain Bureau.

Le premier point concerne I'examen des performantesote électronique qui sera vraisemblablemeitiséitpour le
renouvellement de 'Assemblée en 2013. Nous prapaosede voir les statistiques de participationsiajue les difficultés qui
ont été rencontrées afin d'y remédier, et ce, ésgnce des personnels du ministére des Affairasggires et européennes, du
ministere de I'Intérieur et des représentants deolziété impliquée dans la mise en place du budeauote électronique
vendredi matin.

Le deuxieme point sera la réforme de I’Assembléen@e vous le savez, ils ne seront peut-étre pas faois de juin, car
ils n'auront peut-étre pas encore pris leurs famsj mais nous aurons de nouveaux députés quitradiller avec nous.
Comment les intégrer dans nos travaux ? Cela skoaiet d’'un débat qui pourrait étre sous le tide « Réforme de
I’Assemblée ». Nous avons également des projetonuiété proposés par les Sénateurs COINTAT et BELCHIA qui
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peuvent servir de base a nos discussions. Nousure limitons évidemment pas a ces deux Sénatelasityes propositions
pourront étre examinées a ce moment-la.

Le troisiéme point a trait & la séance des questivales et d’actualité. Je veux rappeler que je aweté mis a l'ordre du
jour le samedi matin afin de vous encourager a@isents ce jour, ce qui n'est aujourd’hui pasd’'grande réussite. Les
quelques régles qui ont été émises tout a I'hennearnant les commentaires des réponses sont égalampetit peu dans ce
sens. On ne répond pas aux absents donc, on @t iatétre présent.

Le dernier point concerne nos prochains rendez-ypiysiques. Le Bureau aura lieu le 22 juin 2012aet7e session
pléniére du 3 au 8 septembre 2012. Nous aurongrésarendez-vous électroniques d'ici.

Monsieur le Président donne la parole a Madame MarSCHOEPPNER.

Madame Martine SCHOEPPNER

C'est simplement une suggestion. Avant de parledadeéforme de I'Assemblée, il s'agirait peut-éde parler de
I'application du reglement intérieur.

Merci.

Monsieur le Président
Aucun inconvénient, je pense, a mettre ceci a todu jour.

Monsieur le Président donne la parole a Monsieuragé MICHON.

Monsieur Gérard MICHON

Je profite d’avoir la parole pour appuyer trésdorént ce que vient de dire Madame SCHOEPPNER. Hicydeer, il y a
des choses qui sont données par nos collégues cdmraat faire partie des réformes futures et qoi dres et déja dans le
réglement intérieur.

Cela étant dit, la raison de ma prise de parole@omit la note qui a été distribuée par les vigsigents concernant
I'absentéisme du samedi matin, ce que je regrettane tout le monde. La solution qui a été adop&st-a-dire de mettre un
autre débat qui soit plus motivant est la solutlarcollege des vice-présidents. J'en suggére ume qui était la solution vers
laquelle nous tendions : au lieu de s’insurger ohabsentéisme du samedi matin, il faut au cargreonsidérer qu'il s’agit
d'un fait de la vie, que certains de nos collégigass des circonscriptions éloignées peuvent peeti@ssez facilement durant
la semaine et qu’une participation a une semaierdée est plus difficile pour certains. Des délgaissont plus ou moins
facultatifs et surtout ne donnent pas lieu a ue ypaturraient étre reportés le samedi. La démoceat®ortirait grandie. Tout le
monde se souviendra d’'un samedi ou il y a eu ua gat, quels qu’en soient les résultats, a étéséapar le fait d’'un trop
grand absentéisme. Le vrai probleme est d’avaateedi, pour un absentéisme que I'on peut combattrexercice plein des
réunions comportant vote. C’est cela qui me posélpme, plus que la question d’avoir quelques elsaisdes comme nous
les voyons actuellement.

Monsieur le Président
Merci, Monsieur MICHON.

Je voudrais quand méme faire remarquer que I'oppnsa cette note des vice-présidents n'a pas uxéi générale que
vous le dites. J'ai méme entendu des félicitatdm$a part de certains de nos collegues.

Ensuite, en ce qui concerne les gens qui ne pepasnétre la le samedi matin, c’est désagréableguoy la situation est
génante pour eux. Mais cela concerne-t-il un nombpmrtant de colléegues ? J'ai essayé de posardatipn ce matin et on ne
m’a cité personne.

Monsieur Gérard MICHON

Peu importe. Je citerai simplement les gens qui étmignés dans I'absolu. Il est bien évident gaeérole que j'ai
demandée et I'avis que j'émets ne concernent que mo

Monsieur le Président le remercie et donne la padMadame Daphna POZNANSKI.
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Madame Daphna POZNANSKI
Monsieur le Président,

J'ai le nom que nous cherchions tout & I'heure ndMeur le Sénateur Yves KRATTINGER qui est respblesdu pble
thématique de la réforme des collectivités localeserritoriales au Sénat. C'était le nom qui nmasquait.

Monsieur le Président

Merci. Vous étiez absente au moment du débat @&veallege des vice-présidents élargi et cette siiggea été repoussée
par nos collegues Présidents de commission ouderéside groupe.

Madame Daphna POZNANSKI
J'étais absente les cinq derniéres minutes, puiggdevais étre a la tribune, Monsieur le Président

Monsieur le Président
Tu étais absente a juste titre et tu étais abbane a 10 heures comme Dieu le veut.

Monsieur le Président donne la parole a Monsiewn}eouis MAINGUY.

Monsieur Jean-Louis MAINGUY
Merci, Monsieur le Président.

Une simple suggestion. Serait-il possible de metirerogramme du prochain Bureau l'audition de NemsMOSTURA ?
Je pense que les points chauds sécuritairememtnpaidns le monde sont en train de se multipliee, €¢ soit au Sahel, en
Syrie ou ailleurs. Peut-étre serait-il nécessairgn en tout cas instructif, de I'entendre a ceai.

Merci.

Monsieur le Président
Effectivement.

Le projet d’ordre du jour du Bureau tel qu'il estiché et tel qu'il sera complété suivant les deuggestions que nous
venons de prendre est-il approuvé ? Y a-t-il deéesvoontre ? Des abstentions ? Deux abstentiofs eSevoté a la majorité.

Monsieur le Président donne la parole a Monsieuragé MICHON.

Monsieur Gérard MICHON

A propos du débat concernant le samedi matin, dsi@ent de séance a évoqué le fait que nous auré&swn de noms, de
savoir si des gens étaient d’accord ou non. Jera@midu’il soit consigné a 'ordre du jour que 28s8sont présents dans la
salle.

Madame Martine SCHOEPPNER
Nous sommes en Bureau.

Monsieur Gérard MICHON

Nous sommes effectivement en Bureau, qui est wstarine réduite, mais nos collégues ont bien évidarndes impératifs
de voyage, ce qui fait qu'il y a 28 personnes darsslle.

Monsieur le Président
Il'y a les voyages et aussi les emplettes.

Monsieur le Président donne la parole a Monsiewgria OLIVIERO.
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Monsieur Pierre OLIVIERO

Dans la semaine, deux-trois personnes m’'on dittention, il faut que tu sois présent au Bureaestampératif ». Je suis
tout a fait de cet avis. Nous prenons des respditéalet nous devons les assumer, mais je congtaeles personnes qui
m’ont dit cela sont absentes. Je vous demandeu&igbez, Monsieur le Président, de noter la présenc le procés-verbal des
membres du Bureau présents ce matin.

Monsieur le Président
Il a été décidé par le college des vice-présiddetqne pas faire I'appel pour l'instant, mais cettesure pourrait étre
introduite a I'avenir.

Je vous souhaite un bon retour dans vos foyerspdees élections, de bons résultats pour ceuxequiésentent et rendez-
vous au mois de juin pour les membres du Bureau etois de septembre pour ceux qui n'assisteranapdureau.

(Applaudissements).

La séance est levée a 12 heures 25.
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ANNEXES

Avis et voeux Commission des Affaires sociales :
. Avis n°AS/A.1/03.12
. Voeu n°AS/V.1/03.12
. Voeu n° AS/V.2/03.12

Motion et voeu Commission des Finances et des &8air
économiques :

. Motion n°’AE/M.1/03.12

. Voeu n°AE/V.1/03.12

Résolutions et motion Commission des Anciens cotabs :
. Résolution n°AC/R.1/03.12
. Résolution n°AC/ R.2/03.12
. Motion n°’AC/M.1/03.12

Avis, résolutions et recommandations CommissionLaes et
reglements :

. Avis n° LOI/A.1/03.12

. Résolution n° LOI/R.1/03.12

. Résolution n° LOI/R.2/03.12

. Recommandation n° LOI/Rec.1/03.12

Voeux Commission des affaires culturelles, de I'kgrssment et
de I’Audiovisuel :

. Voeu n° EN/V.1/03.12

. Voeu n° EN/V.2/03.12

. Voeu n° EN/V.3/03.12
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ASSEMBLEE DES FRANCAIS DE L’ETRANGER
16 session
5au 10 mars 2012

COMMISSION DES AFFAIRES SOCIALES

Avis motivé

Objet : Centre d’Entraide aux Frangais Rapatriés (CEFR)

L’ASSEMBLEE DES FRANGAIS DE L'ETRANGER,

Rappelle que nos compatriotes de I'étranger eratsitu d’indigence rapatriés par les consulats qusesn
métropole par leurs propres moyens relévent delldssité nationale donc des services de I'Etahat pas du
seul bon vouloir des services sociaux de telleetia tollectivité locale.

A pris connaissance que des Francais de I'étramgbgents pris en charge par des établissements pou
personnes agées du CEFR se voyaient refuser lenvens des aides sociales auxquelles ils avaieitttedra par
les services de I'Etat, directions départementdéeka cohésion sociale, que ceux des Conseils géndes deux
se renvoyant la balle quant a la responsabilitpaiement.

Considere que cette situation résulte de 'ambégdéts textes réglementaires, tout spécialemeintialaire du
14 mars 2005 de la Direction générale de 'actiociade définissant les compétences respective&Etht ket du
département dans le versement des aides socialparticulier son paragraphe 3.

Demande en conséquence au ministre en chargefdegssbociales qu'il publie un texte rectificafrété ou
circulaire de la Direction générale de la Cohégioniale portant interprétation des dispositions aiéisles L.
111.3, L. 121.7 et L. 122.1 du Code de l'actionialecet des familles. Ce texte rectificatif indigaetres
explicitement ce qui suit : “Pour les Francais 'égdnger indigents, rapatriés consulaires ou vemuBrance par
leurs propres moyens dont les conditions de resssues rendent éligibles aux aides sociales,rkewgent de ces
aides est de la compétence exclusive de I'Eta¢ sed services”.

Adoption en commission Adoption en séance

Unanimité X X

Nombre de voix “pour”

Nombre de voix “contre”

Abstention
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ASSEMBLEE DES FRANCAIS DE L'ETRANGER
16 session
5 mars — 10 mars 2012
COMMISSION DES AFFAIRES SOCIALES

Voeu n® AS/1/03/12

Objet : Allocation adulte handicapé (taux 50-79%) a I'agsse des Francais résidant a I'étranger.

L’ASSEMBLEE DES FRANCAIS DE L'ETRANGER,
Considérant

Qu'un citoyen Francais adulte handicapé vivantlswsol national ayant un taux de handicap varianb@d a
79% peut bénéficier d’'une allocation adulte haruica

Qu’en quittant le sol francais pour élire résideackétranger, ce méme citoyen Francais handicapé |e
bénéfice de son allocation adulte handicapé siue tle son handicap est inférieur a 80%,

L’application du principe d’égalité qui fait du Frgais résident hors de France un citoyen a pagrent
Demande

Qu'une nouvelle tranche d'allocation adulte hanpé&®0-79% puisse répondre aux besoins des personnes
handicapés résidant a I'étranger.

Adoption en commission Adoption en séance

Unanimité X X

Nombre de voix “pour”

Nombre de voix “contre”

Abstention
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ASSEMBLEE DES FRANCAIS DE L'ETRANGER
16 session
5 mars — 10 mars 2012
COMMISSION DES AFFAIRES SOCIALES

Voeu n° 2/03/12

Objet : Allocation enfant handicapé

L’ASSEMBLEE DES FRANCAIS DE L'ETRANGER,

Considérant

Que le montant des allocations enfant handicapéariau aucune augmentation depuis I'année 2004,
Que les frais de soins concernant les enfants bapés sont comparables & ceux d'un adulte handicapé

Qu'il 'y a aucune commune mesure entre les mostalibués aux enfants handicapés et ceux allouwés au
adultes handicapés

Demande

une augmentation substantielle du montant actuliecation enfant handicapé.

Adoption en commission Adoption en séance

Unanimité X

Nombre de voix “pour” -

Nombre de voix “contre”

Abstention 1
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ASSEMBLEE DES FRANCAIS DE L'ETRANGER
16 session
5 mars — 10 mars 2012

COMMISSION DES FINANCES ET DES AFFAIRES ECONOMIQUES
Motion n°1 de mars 2012

Objet : Laos. Expulsions. Non respect des droits des locates.

L’ASSEMBLEE DES FRANCAIS DE L'ETRANGER,
Considérant :

La multiplication des expulsions sans respect de®rds contractuels dont sont victimes des invesis
étrangers et notamment frangais au tels que AGR@>CORI Laos,

Que ces expulsions mettent en péril les investisagréalisés par nos concitoyens
L’AFE :

Demande au Ministére des Affaires Etrangeres d\metar avec fermeté auprés des autorités Laos quoeites
droits des locataires frangais soient respectéss da cadre de la convention bilatérale de praiactles
investissements étrangers.

ASSEMBLEE DES FRANCAIS DE L'ETRANGER
16°m session
5 mars — 10 mars 2012
COMMISSION DES FINANCES ET DES AFFAIRES ECONOMIQUES

VEU n°1 de mars 2012

Objet : Non déductibilité des charges

L’ASSEMBLEE DES FRANCAIS DE L'ETRANGER,
Considérant :

Que la transcription au 24 janvier 2012 avec aptitmn immédiate de I'arrét de la Cour de Justiceopéenne
du 14 février 1995 dit arrét Schumacker entraine discrimination désormais entre les Francais easiden
Europe et les Francais résidents en dehors deofteur
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- Emet le veeu que des dispositions soient prises goarles Francais résidents hors Union Européenne
puissent également bénéficier de la déductibikt® charges.

Adoption en commission Adoption en séance
Unanimité X
Nombre de voix “pour”
Nombre de voix “contre”
Abstention 2

L'assemblée n'a pas pu examiner ce voeu.
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ASSEMBLEE DES FRANCAIS DE L’ETRANGER
16° session
5-10 mars 2012

COMMISSION TEMPORAIRE DES ANCIENS COMBATTANTS

Résolution n° 1

Objet : Carte de stationnement pour les invalides & guerre

A la suite de la réponse apportée par I'administnalors de la 15session de I'AFE (septembre 2011), nous
représentons ce voeu en demandant d’'urgence a I'MEA@e réponse favorable.

L'Assemblée des Francais de I'étranger,
considérant

- gque dans 'espace européen, les bénéficiairds darte de stationnement doivent faire leur demand
auprés des services sociaux de leur pays de résiden

- qu'une disparité existe entre les taux d'invaliditétenus en France et ceux attribués par les ssrvic
sociaux des pays de I'espace européen et horsapEur

- qu'il est possible d'obtenir cette carte a padé France, a condition de fournir une adresse de
résidence en France (les services de 'ONACVG ro@mnt pas de courrier a I'étranger);

demande

que les titulaires d’'une invalidité militaire deegte résidant a I'étranger et relevant de la ciscdption de
Paris puissent, apres étude de leur dossier (md&¢)ebtenir 'envoi de leur carte de stationnetreuropéen a
leur domicile, dans leur pays de résidence.

Résultat Adoptée en commission Adoptée en séance

Unanimité X X

Nombre de voix gour »

Nombre de voix €ontre »

Nombre d’abstentions
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ASSEMBLEE DES FRANCAIS DE L’ETRANGER
16° session
5-10 mars 2012

COMMISSION TEMPORAIRE DES ANCIENS COMBATTANTS

Résolution n° 2

Objet : Refonte duCode des pensions militaires d’'invalidi{€MI)

L'Assemblée des Francais de I'étranger,
considérant

- que la refonte d€ode des pensions militaires d’'invalidiggésente des risques d’amalgame entre les
invalides de guerre et les invalides civils;

- que cet éventuel amalgame risque d’enlever safaptcauCode des pensions militaires d’invalidité

demande

de maintenir l'unicité du statut d’invalide de gieeet de préserver le statut particulier du coralpatiqui est
fondé sur la reconnaissance nationale.

Résultat Adoptée en commission Adoptée en séance

Unanimité X X

Nombre de voix gour »

Nombre de voix €ontre »

Nombre d’abstentions
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ASSEMBLEE DES FRANCAIS DE L’ETRANGER
16° session
5-10 mars 2012

COMMISSION TEMPORAIRE DES ANCIENS COMBATTANTS

Motion n° 1

Objet : Projet d’apposition/érection d’'une plague @mmémorative sur les murs de I'Hé6tel des Invalides
Devoir de mémoire a I'égard des combattants luxemhwgeois ayant combattu sous le drapeau frangais

L'Assemblée des Francais de I'étranger,

considérant

. gue de trées nombreux Luxembourgeois se sont engafggairement, ont combattu sous le drapeau
francais et que plus de 3500 d’entre eux sont naartshamp d’honneur;
. gue le Maréchal Foch, commandant en chef des Araliéss, a rendu hommage a ces héroiques

combattants de la maniére suivante/
Sur les champs de bataille de la Marne, de I'Aisieda Somme, en Artois, en Champagne comme a
Verdun, unis aux armées de I'Entente, la granderguie 1914-1918, partageant les fatigues, les
souffrances et la gloire de leurs fréres d’arméadségion étrangere, les Iégionnaires luxembougyeoi
héroique phalange, ont combattu pendant plus deegaias, sans une défaillance, en donnant partout
I'exemple de leur courage, de leur ténacité, dedéwrouement. lls se sont acquis avec I'immortadité
reconnaissance de leur patrie, celle de la Frande ®us les peuples qui luttaient pour le méréalide
justice et de liberté. Gloire a eux, aux vivantawt morts. Honneur au pays qui les a enfantés;

e Que cette citation est apposée sur le monumer# dég la fin de la premiére guerre mondiale ; ma@anim
qui est devenu depuis le monument national deeatel la nation luxembourgeoise se recueille;

e Qu'al’aune des appositions érections au coura dietniére décennie de plaques en I’honneur des
combattants francais a I'étranger de méme qu’esnhieur de combattants d’autres nationalités ;

demande

que les obstacles administratifs rencontrés coaceroette demande soient enfin levés, a la vedlelad
commeémoration de la Grande Guerre, conformémenica exprimé par cette assemblée lors de la sedsion
septembre 2008.
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ASSEMBLEE DES FRANCAIS DE L’ETRANGER
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5- 10 mars 2012

COMMISSION DES LOIS ET REGLEMENTS

AVIS : LOI/A.1/12.03

Objet : possession d’'une autre nationalité : une chance pola France

Vu l'article 1°" A de la loi n° 82-471 du 7 juin 1982,

Considérant, sans préjudice des Conventions du Conseil de Ifigirque le Code civil consacre le droit pour
les ressortissants frangais a posséder une aditvealaé (art. 23 du Code civil);

Considérant que ce droit est une richesse pour le développedaesriens de notre pays avec d’autres peuples;
L'Assemblée des Francais de I'étranger

réaffirme son attachement aux dispositions actueliedu Code civil et condamne toute discrimination
fondée sur la possession par un ressortissant fraaig d’'une autre nationalité.

Résultat Adoption en Commission Adoption en Séance

X X
UNANIMITE

Nombre de voix gour »

Nombre de voix €ontre »

Nombre dabstentions
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ASSEMBLEE DES FRANCAIS DE L’ETRANGER
16 session
5- 10 mars 2012

COMMISSION DES LOIS ET REGLEMENTS

Résolution LOI/R.1/12.03

Objet : Demande de réponse effective aux textes ¥atpar I’Assemblée des Francais de I'étranger.

L’ASSEMBLEE DES FRANCAIS DE L’'ETRANGER,

Vu les résolutions n® LOI/R.1/11.09 — décret de modifon du décret n° 2011-843 relatif a I'électida
députés par les Francais établis hors de France ;

LOI/R.2/11.09 — Envoi du matériel de vote par cspa@ndance a tous les électeurs :
LOI/R.3.11.09 - Assurance des conseillers a I'Addémdes Francais de I'étranger ;
LOI/R.4/11.09 — Projet de décret fixant le states élus :

LOI R.5/11.09 — Mandat et nombre de membres deotar@ission temporaire de la sécurité ;
LOI/R.6/11.09 — Création d’'une Commission tempa &éforme et modernisation ;

adoptées par '’Assemblée des Francgais de I'étrasgeproposition de sa Commission des Lois etépghts

Considérant que la plupart des éléments contenus dans cdstiéae n'a pas obtenu de réponse ;

déplore vivement cette situation, et demande a s&résident de bien vouloir y remédier.

Résultat Adoption en Commission Adoption en Séance

X X
UNANIMITE

Nombre de voix gour »

Nombre de voix €ontre »

Nombre dabstentions
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ASSEMBLEE DES FRANCAIS DE L’ETRANGER
16 session
5- 10 mars 2012

COMMISSION DES LOIS ET REGLEMENTS

Résolution LOI/R.2 /12.03

Objet : Modification de l'article 1° du réglement intérieur de 'Assemblée des Francaide I'étranger.

L’ASSEMBLEE DES FRANCAIS DE L’'ETRANGER,

Vu l'avant-dernier alinéa de la loi n° 82-471 du hjda982 modifiée, relative a ’Assemblée des Frisga
I'étranger aux termes duquel : « Les députés éndegs Francais établis hors de France sont merderesoit de
I’Assemblée des Francais de I'étranger » ;

Vu l'article 6 du décret n° 84-252 du 6 avril 198drtant statut de I'assemblée des Francais detigar et
fixant les modalités d’élection de ses membres;

Considérantqu’il y a lieu, en conséquence, de compléteritletl® du reglement intérieur de I’Assemblée:

Sur proposition de la Commission des Lois et réglas)

Décide :

Article premier — Le 3° de l'article premier du reglement intérieler 'Assemblée des Francais de I'étranger
est ainsi modifié :

« 3° Les députés et les sénateurs représentdntdeesais établis hors de France, membres de droit ;

Article 2 — Les dispositions de l'article premier entreront\égueur apres approbation dans les conditions
prévues par 'article 6 du décret du 6 avril 1984difié précité.

Résultat Adoption en Commission Adoption en Séance
UNANIMITE
Nombre de voix gour » 26 -
Nombre de voix €ontre » 2 3
Nombre dabstentions
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ASSEMBLEE DES FRANCAIS DE L’ETRANGER
16 session
5- 10 mars 2012

COMMISSION DES LOIS ET REGLEMENTS

Recommandation LOI/REC.1 /12.03

Objet : Organisation des élections législatives a I'étrange Vote par correspondance postale.

L’ASSEMBLEE DES FRANCAIS DE L’'ETRANGER,

considérantqu’aux termes de l'article R 176-4-2 du code élegdteelatif au vote par correspondance pour les
élections législatives, le dép6t des enveloppedediification doit étre terminé, selon les casydadredi ou le
jeudi précédant le scrutin a douze heures, hecetdq

considérantqu’aux termes de l'article R 176-4-5°@inéa), a I'échéance du délai précité, ces dootss®nt
remis, avec le registre du vote par correspondanas pli fermé, au bureau centralisateur de laogcription
consulaire ;

demande

que soit prévue une cléture officielle de ces opérans, constatée par le bureau de vote centralisate et
gu’un procés-verbal soit établi a cet effet.

Résultat Adoption en Commission Adoption en Séance
X
UNANIMITE
Nombre de voix gour » 27
Nombre de voix contre » 1
Nombre dabstentions
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ASSEMBLEE DES FRANCAIS DE L’ETRANGER
16°™ session
5 mars — 10 mars 2012

COMMISSION DES AFFAIRES CULTURELLES, DE L'ENSEIGNEM ENT ET DE L’AUDIOVISUEL

Veeu EN/1/03/2012

Objet : Le programme FLAM (Francais Langue Maternelle)

L’ASSEMBLEE DES FRANCAIS DE L'ETRANGER,

Considérant:

- que le programme FLAM participe activement auwrmement de la langue et de la culture francaises
depuis plus de dix ans,

- que depuis trois ans sa gestion en a été caafi@&EFE qui en a d’ailleurs doublé le budget,

- gu'il est plus que jamais nécessaire de maintéggptit qui a prévalu a sa création (gestion asdive
locale, liberté des choix pédagogiques) et d’évadoe développement.

DEMANDE

» Qu’une cartographie des groupes FLAM soit faite.

» Que les Conseillers AFE soient associés a l'instttimn des dossiers par les postes, représentés lors
de la Commission d’attribution de I'AEFE et informés des résultats de ses délibérations, et
destinataires des différents éléments du budget anal du programme.

» Que les différents partenaires travaillent a une réexion sur I'actualisation du programme
FLAM (évolution des budgets en fonction du nombre @nfants, assouplissement de la
dégressivité, meilleure mise en réseau des groupes)

Résultat Adoption en commission Adoption en séance

UNANIMITE X X

Nombre de voix gour »

Nombre de voix €ontre »

Nombre dabstentions
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16 session
5 mars — 10 mars 2012

COMMISSION DES AFFAIRES CULTURELLES, DE L'ENSEIGNEM ENT ET DE L’AUDIOVISUEL

Veeu EN/2/03/2012

Objet : Accueil des bacheliers francais des établissemiatgais a I'étranger dans I'enseignement supérieur
francais.

L’ASSEMBLEE DES FRANGAIS DE L'ETRANGER,

Considérant :

- La réponse de I'Agence pour I'Enseignement Frsngal'Etranger a la résolution EN/01/09/2011
précisant les contacts pris par 'AEFE avec I'opguade mobilité internationale EGIDE

DEMANDE

» que lui soit transmis un rapport d’étape sur les mgens mis en place quant a l'accueil,
'accompagnement et l'accés prioritaire aux résideces universitaires des bacheliers francgais du
réseau AEFE.

Résultat Adoption en commission Adoption en séance

UNANIMITE X X

Nombre de voix gour »

Nombre de voix €ontre »

Nombre dabstentions
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16 session
5 mars — 10 mars 2012
COMMISSION DES AFFAIRES CULTURELLES, DE L'ENSEIGNEM ENT ET DE L'AUDIOVISUEL

Veeu EN/3/03/2012

Objet : Renforcement des effectifs dans les services denrent de I'aide a la scolarité

L’ASSEMBLEE DES FRANCAIS DE L'ETRANGER

Considérant :

l'insuffisance des effectifs tant dans les postessalaires qu’au service central de 'AEFE ;

- l'augmentation du nombre de demandes d’aide a la scolarité due a la hausse constante des frais
d’écolage, a l'accroissement de la communauté francaise hors de France et a la dégradation
actuelle de la situation économique ;

I'alourdissement et la complexité de l'instruction des dossiers de bourses auxquels sont venues
s’ajouter les demandes de prise en charge (PEC) ;

- que les dossiers d’aide a la scolarité doivent étre instruits dans les meilleures conditions afin de
garantir une utilisation rigoureuse des deniers publics.

Demande :

» Un renforcement des effectifs tant au niveau locajue central pour que les dossiers soient traités
dans les délais impartis et que les enquétes soemhécessaires soient réalisées ;

» Que soient étudiées les conditions de mise en platene saisie en ligne, par les familles, des doss
d’aide a la scolarité.

Résultat Adoption en commission Adoption en séance

UNANIMITE X

Nombre de voix gour » —

Nombre de voix €ontre » 1

Nombre dabstentions
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